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สรุปผลการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี ไตรมาสที่ 1 (พ.ศ. 2565) ของส่วนราชการกรมศุลกากร กระทรวงการคลัง 
 

แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

เรื่องท่ี ๑ : พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ืออ านวยความสะดวกทางการค้า 
แนวทางการพัฒนา ๑.1 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากร 
1.1.1 โครงการพัฒนาระบบศูนยก์ลางการเชื่อมโยงข้อมูล                  
ด้านการขนส่งและโลจสิติกส์ของประเทศ                                     
ผ่านระบบ National Single Window (NSW) 

1 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กบช. - มีโครงสร้างข้อมูล
เอกสารใบสั่งปล่อยสินค้า 
แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(Delivery Order: e-D/O) 
ที่เป็นมาตรฐานสากล 
- จัดท ารูปแบบ                 
และกระบวนการ
เชื่อมโยงข้อมูลเอกสาร
ใบสั่งปล่อยสินคา้              
แบบอิเล็กทรอนิกส ์
(Delivery Order: e-D/O) 
ระหวา่งผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี
ทั้งกระบวนการแล้วเสร็จ 
 

กบช. ด าเนินการศึกษากระบวนการและขั้นตอนท่ีเกี่ยวข้องกับเอกสารใบสั่งปล่อยสินค้า 

1.1.2 แผนงานการเช่ือมโยงข้อมูลใบรับรองสุขอนามัยพืช                   
(e-Phyto Certificate) ผ่าน ASEAN Single Window 

3.5 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กบช. ประเทศไทยสามารถ
ทดสอบการเชื่อมโยง
ข้อมูล e-Phyto 
Certificate ผ่าน 
ASEAN Single Window 
ได้เป็นผลส าเร็จภายใน
เดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
 

กบช. ด าเนินการเตรียมการระบบ NSW ให้พร้อมรองรับการทดสอบเช่ือมโยงข้อมูล e-Phyto Certificate 
โดยจ าลองการสอบเช่ือมโยงข้อมูลร่วมกันภายในประเทศระหว่างระบบกรมวิชาการเกษตร
และระบบ NSW ได้เป็นผลส าเร็จ 
     ปั จจุ บั น  กบ ช . อยู่ ร ะห ว่ างก ารทดสอบ เช่ื อม โย งข้ อมู ล  e-Phyto Certificate                
แบบ end-to-end กับประเทศอินโดนีเซีย ตั้งแต่วันท่ี 22 ธันวาคม 2564  
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

1.1.3 แผนงานการปรับปรุงระบบติดตามสถานะ                       
การเช่ือมโยงข้อมลู (NSW e-Tracking) เพื่อรองรับการตรวจสอบ
เอกสารที่เช่ือมโยงกับต่างประเทศผ่าน ASEAN Single Window 

1.33 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กบช. ระบบ NSW e-Tracking 
บนเว็บไซต์ NSW                  
และบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
สามารถรองรับ                   
การติดตามสถานะของ
ข้อมูลเพิ่มเติมที่รับส่งกับ
ประเทศสมาชิกอาเซยีน                 
ผ่าน ASEAN Single 
Window ได ้
 

กบช. ด าเนินการเตรียมความพร้อมระบบคอมพิวเตอร์ส าหรับใช้ปรับปรุงระบบ NSW            
e-Tracking เรียบร้อยแล้ว  
     ปัจจุบัน อยู่ระหว่างการทดสอบระบบ NSW e-Tracking ส าหรับการติดตามสถานการณ์
เชื่อมโยงข้อมูล ACDD 

1.1.4 โครงการศึกษาพิธีการศุลกากรแบบเรยีบง่าย                       
ส าหรับ e-Commerce  
(Simplified e-Commerce Customs Procedure: SeCCP) 

1 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

สทบ. มีระบบการให้บริการ
ศุลกากรแบบเรียบง่าย
ส าหรับ e-Commerce 
ส าหรับผู้น าเข้าสินค้า
ทางไปรษณียร์ะหว่าง
ประเทศในการประเมิน
ภาระภาษีอากรล่วงหน้า 
 

อธิบดีกรมศุลกากร มีด าริเมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2563 ให้ด าเนินการจัดท าระบบการให้บริการ
ศุลกากรแบบเรียบง่ายส าหรับ e-Commerce โดยมอบหมายศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ             
และการสื่อสาร จัดท าระบบประเมินภาระภาษีล่วงหน้าบนเว็บไซต์ของกรมศุลกากร            
หรือ เว็บไซต์ ของศู นย์ บริการศุ ลกากร  (Customs Care Center) ร่ วมกั บคณะท างานฯ               
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และในไตรมาสที่ 1 ปีงบประมาณ 2565 ศทส. อยู่ระหว่าง                   
การจัดท าระบบ 

1.1.5 โครงการศูนย์บริการศุลกากรเพื่อกระจายสินคา้รองรับ              
การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transportation) 

2 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

สสภ. - ประกาศใช้                   
ระเบียบปฏิบัตสิ าหรับ  
พิธีการศุลกากร                     
ณ ศูนย์บริการศลุกากร 
เพื่อกระจายสินค้า      
ส านักงานศุลกากร               
ตรวจสินค้าท่าอากาศยาน
สุวรรณภมู ิ
- รายงานสรุป                
ผลการด าเนินงาน
ศูนย์บริการศุลกากร            
เพื่อกระจายสินค้า             

สสภ. ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ กมพ. กกม. กสอ. และ ศทส. พิจารณาและปรับปรุง
เรื่อง เพิ่มเติมประมวลระเบียบปฏิบัติศุลกากร พ.ศ. 2560 หมวด 3 ส่วนที่ 04 บทที่ 09 
การปฏิบัติพิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับศูนย์บริการศุลกากรเพื่อกระจายสินค้า 
ส านักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เรียบร้อยแล้ว  
     พร้อมกันนี้ สสภ. ได้เสนอร่างระเบียบปฏิบัติส าหรับพิธีการศุลกากร ณ ศูนย์บริการศุลกากร
เพื่อกระจายสินค้า ส านักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ซึ่งอธิบดีได้ลงนามแล้ว 
ตามค าสั่งทั่วไปกรมศุลกากร ท่ี 36/2564 ลงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2564 โดยคณะท างานฯ 
ได้จัดเตรียมข้อมูลส าหรับการประชุมเรียบร้อยแล้ว  
     นอกจากนี้ กรมศุลกากรได้ออกประกาศกรมศุลกากร ที่ 189/2564 ลงวันที่ 8 ธันวาคม 2564 
เรื่อง ก าหนดมาตรฐานข้ันต่ าของระบบงานด้านการควบคุมทางศุลกากร เพื่อรองรับการปฏิบัติ
พิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจะมีผลต่อผู้ประกอบการที่ประสงค์จะด าเนินกิจการ
ศูนย์บริการศุลกากรเพื่อกระจายสินค้าและประกอบกิจการกระจายสินค้า ในการจัดเตรียม
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

ระยะที่ 1 
- รายงานสรุป                
ผลการด าเนินงาน
ศูนย์บริการศุลกากร              
เพื่อกระจายสินค้า                
ในปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2565 
 

เครื่องมือและอุปกรณ์ในการด าเนินกิจการ ได้มีผลบังคับใช้แล้ว คณะท างานฯ จึงได้ก าหนดให้
มีการประชุม ครั้งที่ 1/2565 ในวันที่ 17 มกราคม 2565 เวลา 9.30 - 12.00 น.                  
ณ ห้องประชุมร่มเกล้า ช้ัน 3 อาคารส านักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
โดยเชิญผู้แทนบริษัทที่ประสงค์เป็นผู้ประกอบการกระจายสินค้า จ านวน 10 ราย และผู้แทนจาก 
กมพ. ศทส. และ ศปข. เข้าร่วมประชุมด้วย ทั้งนี้ คณะท างานฯ ได้ด าเนินการจัดท าหนังสือ
เชิญประชุมเรียบร้อยแล้ว 

แนวทางการพัฒนา 1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย 
1.2.1 โครงการพัฒนาระบบการพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน                   
และเอกสารการช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์โดยผู้ประกอบการ 

1 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

สลข. 
 

มีระบบการพิมพ์เอกสาร
การช าระเงิน                  
และใบเสร็จรับเงิน            
ทางอิเล็กทรอนิกส์                  
ที่ผู้ประกอบการ    
สามารถพิมพ์ไดเ้อง               
ที่สถานประกอบการ 
 

คณะกรรมการจัดท ารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะและก าหนดราคากลางฯ  แล้วเสร็จ           
และเสนอให้ สบพ. สลข. พิจารณาด าเนินการสัญญาจัดซื้อจัดจ้าง ในวันที่ 7 มกราคม 2565 
ต่อไป 
      

1.2.2 โครงการการพัฒนาหน้าจอสืบค้นข้อหารือเกี่ยวกับ              
สิทธิประโยชน์ทางอากร (TICS CLICK) 

1.33 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กสอ. มีหน้าจอส าหรับสืบค้น
ข้อมูลข้อหารือเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ทางอากร
บนระบบอินเตอร์เน็ต 
 
 

ด าเนินการตามค าสั่ง กสอ. ที่ 44/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานโครงการพัฒนาหน้าจอ
สืบค้นข้อหารือเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ทางอากร (TICS CLICK) ลงวันที่ 10 สิงหาคม 2564 
และออกแบบหน้าจอสืบค้นข้อมูลในเบื้องต้น พร้อมทั้งเชิญประชุมคณะท างานฯ ตามบันทึก               
ที่  กค 0520(5.2)/511 ลงวันที่  28 ตุลาคม 2564 โดยจัดท าหนังสือแจ้งเวียน                 
เพื่อรวบรวมข้อมูลด้านการชดเชยค่าภาษีอากรและการคืนอากร ตามมาตรา 29 และสรุป
รวบรวมเนื้อหาส าหรับด้านเขตปลอดอากรและคลังสินค้าทัณฑ์บน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 - 2564 
ให้คณะท างานพิจารณาคัดกรอง ครั้งท่ี 1 ต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

แนวทางการพัฒนา 1.3 เสริมสร้างการมสี่วนร่วมของภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานศุลกากร 

1.3.1 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances) 1.61 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 
 

สลข. มีการประสานงาน
แก้ปัญหา/ปดิงาน               
หรือส่งต่อให้หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องด าเนินการต่อ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 

สลข. ด าเนินการประชาสัมพันธ์และจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องให้แก่ สมาชิกศุลกากร เช่น            
จัดฝึกอบรมให้ความรู้ ติดตามประเมินผลและรับฟังปัญหาความเห็นของสมาชิก (Site Visit) 
สมาคม สมาพันธ์ หอการค้าต่าง ๆ ทั้งในและนอกสถานที่ โดยเป็นการประชาสัมพันธ์บริการต่าง ๆ 
ของกรมศุลกากร ผ่านช่องทาง Line Application และ e-mail เพื่อให้สมาชิกรับทราบ 
รวมทั้งประสานงาน แก้ไขปัญหาและสร้างความชัดเจน ลดข้อโต้แย้งท่ีจะเกิดขึ้นในด้านต่าง ๆ 
ทั้งปัญหาเชิงนโยบายและปัญหาหน้างานปกติ อาทิ พิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ราคา 
ถิ่นก าเนิด กฎหมายศุลกากร สิทธิประโยชน์ และปัญหาอื่น ๆ โดยสรุปภาพรวมการแก้ไข
ปัญหาสมาชิกพันธมิตรศุลกากร ดังนี้  
     สรุปภาพรวมการตอบข้อสอบถามแก่สมาชิก 
จ านวนข้อสอบถามทั้งหมด 632 เรื่อง 
ปิดงาน/ตอบแล้ว            571 เรื่อง  (ร้อยละ 90.3) 
     ข้อมูลของข้อสอบถามจ าแนกตามระดับของค าถาม 
ระดับปฏิบัติ                  614 เรื่อง  แล้วเสร็จ 558 เรื่อง (ร้อยละ 90.8) 
ระดับนโยบาย                  18 เรื่อง  แล้วเสร็จ   13 เรื่อง (ร้อยละ 72.2) 
     ข้อมูลของข้อสอบถามจ าแนกตามกลุ่ม/หมวดค าถาม 
1. การตีความกฎหมาย เช่น การสอบถาม ประกาศ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง การน าประกาศ
ข้อบังคับไปใช้ 
     รับเรื่อง  58 เรื่อง     แล้วเสร็จ  50 เรื่อง (ร้อยละ 86.2) 
2. ถ่ินก าเนิดสินค้า เช่น การกรอกข้อมูลใน From ต่าง ๆ  
     รับเรื่อง  48 เรื่อง     แล้วเสร็จ  43 เรื่อง (ร้อยละ 89.5) 
3. ประเมินราคา เช่น การลดราคาต้นทุนสินค้า ค่าบ าเหน็จตัวแทนการขาย การส าแดงราคา
เป็น Tester 
     รับเรื่อง  30 เรื่อง     แล้วเสร็จ  23 เรื่อง (ร้อยละ 76.6) 
4. พิกัดอัตราภาษี เช่น การสอบถามพิกัดของสินค้าต่าง ๆ การโต้แย้งพิกัดอัตราศุลกากร 
     รับเรื่อง  124 เรื่อง     แล้วเสร็จ  108 เรื่อง (ร้อยละ 87.0) 
5. สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร เช่น เง่ือนไขการใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร การยกเว้นอากร
โดยใช้ ATA Carnet 
     รับเรื่อง  97 เรื่อง      แล้วเสร็จ 89 เรื่อง (ร้อยละ 91.7) 
 



5 
 

แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

6. อ่ืน ๆ เช่น การขอใบอนุญาตจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พิธีการทางศุลกากร 
     รับเรื่อง  275 เรื่อง     แล้วเสร็จ  258 เรื่อง (ร้อยละ 93.8) 
     นอกจากนี้ ยังจัดให้มี Customs Alliances COVID-19 เพื่อให้ค าแนะน า ประสานงาน
แก้ไขปัญหาแก่ผู้ประกอบการในการน าเข้า-ส่งออกสิ่งของที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันรักษา           
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
 

1.3.2 โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
 

1.25 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 
 
 

ครอ. ประเด็นปัญหา/
อุปสรรค/ข้อร้องเรยีน 
ซึ่ง ครอ. เสนอต่อ                  
ที่ประชุมได้รับการแก้ไข
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 
ของประเด็นท้ังหมด 

 

คณะท างาน ครอ. ได้รับประเด็นปัญหาจากภาคเอกชน และการสอบถามประเด็นปัญหา            
ผ่านช่องทางออนไลน์ และฝ่ายเลขานุการฯ คณะท างาน ได้มีหนังสือไปยังคณะท างาน           
เพื่อขอให้พิจารณาส่งวาระการประชุมที่ต้องการน าเสนอในท่ีประชุมคณะท างาน แต่เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) จึงยังไม่สามารถ    
ก าหนดวันประชุมได้ 
 

1.3.3 โครงการสัมมนา “สิทธิประโยชน์ Delivery”  
(Delivery for Tax Incentives) 

2.33 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กสอ. มีโครงการสัมมนา 
“สิทธิประโยชน์ 
Delivery” (Delivery 
for Tax Incentives) 
เพื่อถ่ายทอดความรู้
ความเข้าใจและตอบปญัหา
ด้านสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีอากร แก่เจ้าหนา้ที่
ภาครัฐของกรมศลุกากร
และ/หรือ หน่วยงานอ่ืน
ที่เกี่ยวข้อง และ
ผู้ประกอบการ 
 
 

กสอ. ด าเนินการจัดประชุมคณะท างานฯ เมื่อวันที่ 22 พฤศจิกายน 2564 เพื่อก าหนด
รูปแบบและวิธีการ หัวข้อสัมมนา รวมทั้งก าหนดวัน เวลา สถานที่ วิทยากร และเอกสารที่ใช้
ในการจัดสื่อประชาสัมพันธ์ในเบื้องต้นแล้ว  
     ปัจจุบัน อยู่ระหว่างการจัดท าหนังสือขออนุมัติโครงการฯ และประมาณการค่าใช้จ่าย
ส าหรับการจัดสัมมนา  

ปัญหา/อุปสรรค 
     เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้ 
การจัดท าประมาณการค่าใช้จ่ายท าได้ยากขึ้น เช่น หากสถานการณ์มีความรุนแรงจนท าให้
ต้องเลื่อนวันจัดสัมมนา จะส่งผลกระทบต่อการจองที่พัก ตั๋วเครื่องบิน ฯลฯ ซึ่งอาจท าให้เกิด
ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่ไม่ได้คาดการณ์ไว้ 

แนวทางแก้ไข 
     ต้องจัดท าประมาณการค่าใช้จ่ายอย่างรอบคอบ และค านึงถึงความยืดหยุ่นต่อสถานการณ์
เป็นหลัก เช่น จ าเป็นต้องเลือกจองตั๋วเครื่องบินที่ราคาสูงขึ้น ซึ่งสามารถเปลี่ยนวันเดินทางได้ 
เพื่อรองรับกรณีมีการเลื่อนการจัดสัมมนา 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

1.3.4 โครงการส่งเสรมิความรบัรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ                     
ภารกิจกรมศลุกากรเชิงรุก 

2 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

สลข. - มีช่องทางการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ที่ชัดเจน
และประจ า ไม่น้อยกว่า 
3 ช่องทาง  
- ร้อยละ 85 ของ
กลุ่มเป้าหมายไดร้ับสื่อ
จากการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์               
เกิดความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับภารกจิ                
การด าเนินงานของ               
กรมศุลกากร 

 

สลข. ด าเนินการรวบรวมข้อมูลและจัดการประชุมหารือ เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2564         
และวันที่ 7 ธันวาคม 2564 เพื่อวางแผนจัดท าโครงการและขออนุมัติด าเนินการ พร้อมทั้ง
จัดกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ ์ครั้งท่ี 1 เมื่อวันท่ี 21 ธันวาคม 2564  
     นอกจากนี้ สลข. ได้ก าหนดการประชุมหารือในการจัดกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ์ ครั้งที่ 2 
ในเดือนมกราคม 2565 ต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

เรื่องท่ี ๒ : พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมลูการค้าระหว่างประเทศเพ่ือส่งเสรมิการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
แนวทางการพัฒนา 2.1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรุงด่านศุลกากร     

(1) โครงการก่อสร้างอาคารจุดผ่านแดนถาวร (บ้านหนองเอี่ยน) 1 
ต่ ากว่า 

เป้าหมาย 
 

ด่านฯ 
อรัญ

ประเทศ 

ด าเนินการก่อสร้าง              
แล้วเสร็จ ได้มาตรฐาน
ตามสญัญาจ้าง                    
และด าเนินการครบ            
ทุกกิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติงาน 

ผลการด าเนินการก่อสร้าง ไตรมาสที่ 1  
     ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงานตามงวดสัญญาฯ และการเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ             
งวดงานท่ี 9 งานเทคอนกรีตเสารับโครงสร้างหลังคา แล้วเสร็จ 50% และงานเทคอนกรีตเสา
รับโครงสร้างพื้นช้ัน 2 แล้วเสร็จ 50% เป็นจ านวนเงิน 4,699,800.00 บาท หักคืนเงิน   
จ่ายค่าจ้างล่วงหน้าร้อยละ 15 เป็นเงิน 704,970.00 บาท คงเหลือเบิกจ่ายให้แก่                  
บริษัท ซีเอ็ม แกรนด์ ดีเวลอปเมนท์ จ ากัด เป็นเงิน 3,994,830.00 บาท    
     คณ ะกรรมการต รวจรับ พั ส ดุ แ ล ะผู้ ค วบ คุ ม งาน  ได้ มี ก ารป ระ ชุม  เมื่ อ วั น ที่                        
30 พฤศจิกายน 2564 เพื่อพิจารณาเร่งรัดการด าเนินการก่อสร้างและเบิกจ่ายเงิน              
ให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด พร้อมทั้งมีการท าหนังสือข้อตกลงเปลี่ยนแปลงแก้ไขเพิ่มเติม
สัญญาจ้างเลขท่ี 6/2563 (ครั้งท่ี 2) ลงวันท่ี 29 ธันวาคม 2564 

ปัญหาอุปสรรค 
1. ในช่วงต้นเดือนตุลาคม 2563 เริ่มต้นสัญญาฯ ได้เกิดอุทกภัยในพื้นที่  ต.ท่าข้าม                         
และพื้นที่อื่น ๆ ใน อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว ส่งผลให้ผู้รับจ้างไม่สามารถน าเครื่องจักร 
อุปกรณ์ และแรงงานเข้าในพ้ืนท่ีก่อสร้างได้ตามแผนท่ีก าหนด 
2. สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้เกิดปัญหา
การขาดแคลนแรงงาน และการขนย้ายวัสดุ อุปกรณ์การก่อสร้างมีจ านวนไม่เพียงพอ               
ท าให้โครงการก่อสร้างด าเนินการไปด้วยความล่าช้า หรือไม่เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด 

แนวทางแก้ไข 
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุและผู้ควบคุมงาน ได้มีการประชุมและมีหนังสือติดตามเร่งรัดการ
ด าเนินการก่อสร้าง พร้อมท้ังประสานงานโครงการฯ อย่างต่อเนื่อง โดยเร่งรัดให้ผู้รับจ้างจัดหา
แรงงานและเครื่องมืออุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการก่อสร้างให้เป็นไปตามแผนงาน
ที่ก าหนด 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

(2) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอด แห่งที่ 2 1 
ต่ ากว่า 

เป้าหมาย 
 

ด่านฯ  
แม่สอด 

ด าเนินการก่อสร้าง              
แล้วเสร็จ ได้มาตรฐาน
ตามสญัญาจ้าง                    
และด าเนินการครบ            
ทุกกิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติงาน 

ผลการด าเนินการก่อสร้างในไตรมาสที่ 1  
     ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงานตามงวดสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ               
จ านวน 1 งวดงาน ได้แก่ งวดงานที่ 87 จ านวน - บาท  
     คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ พร้อมคณะผู้ควบคุมงาน ผู้รับจ้างและเจ้าหน้าที่พัสดุฯ 
ประชุมครั้งที่  31(12/2564) เมื่อวันที่  3 พฤศจิกายน 2564 ณ ห้องประชุมช้ัน 2                
อาคารที่ท าการด่านศุลกากรแม่สอด จัดการประชุมทางไกลผ่านจอ Video Conference                    
ด้วยโปรแกรม ZOOM โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอด แห่งที่  2 เพื่อรายงาน
ความก้าวหน้าของงานก่อสร้าง ผลการเบิกจ่ายงบประมาณโครงการ เรื่องสืบเนื่องจาก             
การประชุมครั้งก่อน เรื่องเพื่อพิจารณา ปัญหาอุปสรรค ตามระเบียบวาระการประชุมฯ 
     นอกจากนี้ ด่านฯ แจ้งสงวนสิทธิการบอกเลิกสัญญา ครั้งที่ 1 ตามหนังสือด่วนที่สุด                
ที่ กค 0502(28)/7027 ลงวันท่ี 2 ธันวาคม 2564 

ปัญหาอุปสรรค 
1. ผู้รับจ้างยังขาดความพร้อมด้านบุคลากร แรงงาน เครื่องมือ เครื่องจักร ขาดสภาพคล่อง 
และหยุดการปฏิบัติงานมาเป็นระยะเวลา 3 เดือนแล้ว ท าให้การด าเนินโครงการเกิดความล่าช้า 
2. เกิดปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลกระทบต่อการสั่งซื้อ                    
และการขนส่งวัสดุอุปกรณ์การก่อสร้าง รวมทั้งการขาดแคลนแรงงานของผู้รับจ้าง เป็นสาเหตุหนึ่ง
ให้การด าเนินโครงการเกิดความล่าช้ากว่าแผนงานท่ีวางไว้ 

ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
1. จัดให้มีการประชุมร่วมระหว่างคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ผู้ควบคุมงาน และผู้รับจ้าง 
เพื่อเร่งรัดการปฏิบัติงาน 
2. เร่งรัดให้ผู้รับจ้างปรับแผนการปฏิบัติงาน เช่น ค านวนระยะเวลาเร่งสั่งซื้อวัสดุล่วงหน้า 
หรือเร่งท างานในจุดที่สามารถท าได้ไปก่อน โดยไม่ให้มุ่งท างานเพื่อส่งงวดงานและเบิกเงิน 
3. แจ้งให้ผู้รับจ้างปรับแผนเรื่องแรงงาน เช่น จัดรถรับส่งแรงงาน แทนการให้แรงงานเดินทาง 
มาท างานเอง 
4. ให้ผู้รับจ้างหาพันธมิตรช่วยเหลือเรื่องเครื่องมือ เครื่องจักร 
5. ท าหนังสือเร่งรัดผู้รับจ้างด าเนินงานให้เรว็กว่าแผนงาน พร้อมแจ้งสงวนสิทธิค่าปรับในอัตรา
วันละประมาณ 319,700 บาทต่อวัน 
6. เพื่อความเป็นธรรมแก่ผู้รับจ้าง คณะกรรมการฯ จะพิจารณาขยายระยะเวลาก่อสร้าง  
กรณีได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เมื่อสถานการณ์             
เข้าสู่ภาวะปกติ 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

(3) โครงการก่อสร้างส านักงานศุลกากรมาบตาพุด และอาคาร                  
ที่พักอาศัย พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ ต าบลแม่น้ าคู้ อ าเภอปลวกแดง 
จังหวัดระยอง 1 แห่ง 

2 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

ด่านฯ 
มาบตา

พุด 

- การควบคุมงาน
ก่อสร้างฯ สามารถ                 
ส่งมอบงวดงาน                  
ตามสญัญา และเป็นไป
ตามแผนงานการก่อสร้าง 
- การเบิกจ่ายเงิน                 
ค่าก่อสร้างเป็นไปตาม
แผนการเบิกจ่ายเงิน 
 

ด าเนินการ ดังนี้ 
1. จัดท ารูปแบบรายการงานก่อสร้างแล้วเสร็จ 
2. สมพ. มีหนังสือ ที่ กค 0526(2)/454 ลงวันท่ี 29 ธันวาคม 2564 เรื่อง รายงานผลการ
ค านวณราคากลางโครงการก่อสร้างส านักงานศุลกากรมาบตาพุด และอาคารที่พักอาศัย    
พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ ต.แม่น้ าคู้ อ.ปลวกแดง จ.ระยอง 1 แห่ง เสนอต่อที่ปรึกษา           
ด้านการพัฒนาและบริหารการจัดเก็บภาษี เพื่อขอความเห็นชอบ พิจารณาราคากลาง               
โครงการก่อสร้างฯ และได้รับการพิจารณาเห็นชอบโครงการก่อสร้างฯ เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565  
     ปั จ จุ บั น  อยู่ ร ะห ว่ า งก ารจั ดท ารายงาน ความ เห็ น ชอบ ใน การจั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง                  
ตามระเบียบฯ ต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

แนวทางการพัฒนา 2.2 พัฒนากฎระเบียบให้ทันสมัย 
2.2.1 โครงการจดัท าความตกลงยอมรับร่วมกันกับประเทศคู่ค้า 
ภายใต้โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ  
(Mutual Recognition Arrangement: MRA of AEOs) 

2.33 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กมพ. มีการสรุปผล                      
การด าเนินการโครงการฯ 

ญี่ปุ่น 
     จากกการประชุมและตรวจสอบมาตรฐานการตรวจประเมินร่วมกัน (Joint Site Validation) 
ระหว่างไทย-ญี่ปุ่น สรุปได้ว่า ทั้งสองฝ่ายยอมรับในความสอดคล้องของโครงการเออีโอ      
ของทั้งสองประเทศ รวมถึงมาตรฐาน การตรวจประเมินสถานประกอบการ และเห็นพ้องที่จะ
ร่วมกันพิจารณาจัดท าร่างความตกลงยอมรับร่วมกัน (MRA) กรมศุลกากรได้ส่งร่างความตกลงฯ 
ที่ได้รับการแก้ไขเพิ่มเติมจากกระทรวงการต่างประเทศของญี่ปุ่น ให้กรมจากกรมสนธิสัญญา
และกฎหมาย กระทรวงการต่างประเทศ พิจารณาแล้ว   
     นอกจากนี้  สมอ. กมพ. อยู่ระหว่างเสนอขออนุมัติลงนามความตกลงฯ โดยเสนอเรื่อง                         
ให้ รั ฐมนตรี ว่ าการกระทรวงการคลั งให้ ความเห็ นชอบในการจั ดท าความตกลงฯ ให้                         
กระทรวงการต่างประเทศให้ความเห็นชอบ ตามแนวทางการจัดท าหนังสือสัญญาที่หน่วยงาน
สามารถด าเนินการได้ตามอ านาจหน้าท่ี โดยไม่ต้องเสนอคณะรัฐมนตรี 

จีน 
     กรมฯ อนุมัติในหลักการ เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๖๒ เห็นชอบให้จัดท า AEO-MRA               
กับศุลกากรจีน อย่างรอบคอบ สมอ. กมพ. จึงได้ด าเนินการศึกษาข้อมูลโครงการเออีโอของจีน
เพิ่มเติม และน าเรื่องการจัดท า AEO-MRA กับศุลกากรจีนเสนอต่อที่ประชุมคณะท างานจัดท า
และด าเนินการตามความตกลงยอมรับร่วมกัน ส าหรับโครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐาน
เออีโอแล้ว ภายหลังการประชุมออนไลน์ระหว่าง สมอ. กมพ. และศุ ลกากรจีนโดยมี
จุดประสงค์ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลเบื้องต้นของโครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ
และร่วมหารือเกี่ยวกับแนวทางการจัดท าความตกลงฯ  
     ปัจจุบันอยู่ระหว่างการพิจารณาร่างแผนปฏิบัติการ  (Action Plan) ของศุลกากรจีน 
ส าหรับการจัดท า MRA ระหว่างกรมศุลกากรและศุลกากรจีน  

นิวซีแลนด์ 
     เมื่อวันที่  6 เมษายน 2564 ศุลกากรนิวซีแลนด์ โดย Ms. Christine Stevenson 
ต าแหน่ง Comptroller of the New Zealand Customs Service มีหนังสือแสดงเจตนา
เชิญกรมศุลกากรในการพัฒนาจัดท าความตกลงยอมรับร่วมกันส าหรับโครงการผู้ประกอบการ
ระดับมาตรฐานเออีโอ  
     กรมศุลกากร ได้อนุมัติ ในหลักการส าหรับการจัดท า MRA ระหว่างกรมศุลกากร                  
และศุลกากรนิวซีแลนด์แล้ว เมื่อวันท่ี 11 พฤษภาคม 2564 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

      ต่อมา เมื่อวันที่  25 พฤศจิกายน 2564 สมอ. กมพ. ได้จัดประชุม เพื่อพิจารณา                    
ผลการศึกษาเปรียบเทียบ (Site-by-Side Comparison) โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐาน              
เออีโอ (AEO) ของไทย และโครงการ Secure Exports Scheme (SES) ของศุลกากรนิวซีแลนด์ 
สรุปว่า ศุลกากรไทยและศุลกากรนิวซีแลนด์ยอมรับความสอดคล้องของทั้งสองโครงการร่วมกัน 
โดยเป็นไปตามมาตรฐานของ SAFE Framework และจะด าเนินการตรวจประเมินสถานประกอบการ
ร่วมกันในขั้นตอนต่อไป 
 

2.2.2 โครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายศุลกากร (ระยะที่ 2) 
 
 
 
 
 

1.5 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 
 

กกม. - มีการน ารายงาน                  
สรุปปญัหาที่เกิดขึ้น            
จากการบังคับใช้กฎหมาย
เสนอรัฐมนตรี                        
ผู้รักษาการตามกฎหมาย 
- มีมาตรการลดการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าพนักงาน
ของรัฐ 
 

กกม. ด าเนินการสรุปปัญหาที่ เกิดขึ้นจากการบังคับใช้กฎหมาย และอยู่ระหว่างการ                
ร่างข้อก าหนดมาตรการลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

แนวทางการพัฒนา 2.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล 

2.3.1 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ของกรมศุลกากร 5 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

ศทส. กรมศุลกากร                      
มีระบบคอมพิวเตอร์                   
ที่สามารถประมวลผล
ฐานข้อมูลขนาดใหญ ่
 

ศทส. ด าเนินพัฒนาระบบรายงานตามข้อก าหนดและตามความต้องการของผู้ใช้งาน รวมถึง
ทดสอบระบบและฝึกอบรมผู้ใช้งาน พร้อมทั้งส่งมอบงานโครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
ขนาดใหญ่ของกรมศุลกากร เมือวันที่ 15 ธันวาคม 2564 เรียบร้อยแล้ว 
 

ด าเนินงานเสร็จสิ้นตามแผนงานโครงการ ในไตรมาสที่ 1/2565 
 

2.3.2 การด าเนินการรวบรวมข้อกฎหมายและเรื่องอื่น ๆ                        
ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายศลุกากร 

1.25 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กกม. มีการรวบรวมข้อมลู                  
ที่เกี่ยวกับกฎหมาย              
และเรื่องต่าง ๆ                        
ที่เกี่ยวข้องกับ                
กฎหมายศลุกากร  
เพื่อรองรับระบบ
ฐานข้อมูลกลาง                  
ทางกฎหมายของประเทศ 

 
 

กกม. ด าเนินการ ดังน้ี 
1. รวบรวม เรียบเรียง และจัดหมวดหมู่ข้อมูลของเดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2564                
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในรูปแบบไฟล์ที่ก าหนด (pdf, doc) ไว้เป็นหลักฐานข้อมูลเบื้องต้น 
เพื่อเตรียมการส าหรับฐานข้อมูลกลางทางกฎหมายของประเทศต่อไป 
2. กกม. ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปรับปรุงข้อมูลกฎหมายและเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กฎหมายศุลกากร โดยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันถึงเดือนธันวาคม 2564 เพื่อเก็บรวบรวม
ไว้เป็นฐานข้อมูลตั้งต้น 
     อย่างไรก็ตาม การน าข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลกลางนั้น ขึ้นอยู่กับการก าหนดรูปแบบ 
หลักเกณฑ์ วิธีการรวบรวมข้อมูลที่ผู้รับผิดชอบหลัก  ตามแผนงานในแผนการปฏิรูปประเทศก าหนด 
และขึ้นอยู่กับระยะเวลาที่ระบบฐานข้อมูลกลางเสร็จสิ้น จึงจะสามารถน าข้อมูลที่รวบรวมเข้าสู่
ฐานข้อมูลฯ ได้อย่างถูกต้องต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

เรื่องท่ี 3 : พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
แนวทางการพัฒนา 3.1 เพ่ิมขีดความสามารถการควบคุมทางศุลกากรด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
3.1.1 แผนงานน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ควบคุมทางศุลกากร 

    

3.1.1 (1) โครงการจดัหาระบบตดิตามทางศลุกากร          
(Tracking System) ภายใต้เทคโนโลยี e-Lock 

0.75 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

ศปข. - เร่งรัดการใช้งาน   
ระบบ e-Lock                    
ต่อสถานี e-Lock 
จ านวน 16 สถานี  
- มีปริมาณการใช้งาน
อุปกรณ์ e-Lock                 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
ต่อจ านวนอุปกรณ์                  
e-Lock ทั้งหมดใน
หน่วยงานที่ติดตั้ง              
ระบบ e-Lock                  
(สถานี e-Lock)     
จ านวน 16 สถาน ี
 

ศปข. รวบรวมข้อมูลสถิติการใช้งานระบบติดตามทางศุลกากร (Tracking System) ภายใต้
เทคโนโลยี e-Lock ของทุกสถานี พร้อมเร่งรัดสถานีปลายทางที่ได้รับกุญแจอิเล็กทรอนิกส์             
(e-Lock) ส่งคืนไปยังสถานีต้นทางโดยด่วน เพื่อด าเนินการบริหารจัดการกุญแจอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Lock) ตามค าสั่งทั่วไปกรมศุลกากร ที่ 2/2562 เรื่อง การใช้งานระบบติดตามทางศุลกากร 
(Tracking System) ภายใต้เทคโนโลยีระบบกุญแจอิเล็กทรอนิกส์ (e-Lock System) โดยเร่ง
ให้มีปริมาณการใช้งานเพิ่มขึ้น โดยในเดือนพฤศจิกายน 2564 ปริมาณการใช้งานอุปกรณ์             
e-Lock จ านวนร้อยละ 50.68 
ปัญหา/อุปสรรค 
     เนื่องจากการใช้งานอุปกรณ์ e-Lock มีข้อจ ากัดในการส่งคืนอุปกรณ์  e-Lock จาก                
สถานีปลายทางมายังสถานีต้นทาง ท าให้ อุปกรณ์  e-Lock ไม่ เพี ยงพอต่อการใช้งาน                  
จึงส่งผลกระทบต่อเป้าหมายการด าเนินงาน 
 

3.1.2 โครงการเช่ือมโยงการน าระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้า 
ด้วยเครื่อง x-Ray/CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย 

1 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

ศปข. 
 

สรุปและประกาศใช้
ระเบียบปฏิบัตสิ าหรับ
การตรวจปล่อยสินค้า
ด้วยระบบ x-Ray/CCTV, 
VIS, LPRs 
 
 
 

ศปข. ด าเนินการ ดังนี้ 
1. คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ ร่วมตรวจสอบและรวบรวมความเห็น เสนอคณะท างานย่อยฯ 
ในการใช้เป็นข้อสังเกต เพื่อใช้ในการยกร่างและผลการศึกษาร่างระเบียบปฏิบัติส าหรับ                 
การตรวจปล่อยสินค้า  ด้วยระบบเอกซเรย์  (X-Ray) ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV)                    
ระบบยานพาหนะผ่านแดน (Vehicle Information System : VIS) และระบบตรวจสอบ    
ป้ ายทะเบี ยนยานพาหนะ  (License Plate Recognition System : LPRs) ตามบั นทึ ก                    
สทค. ศปข. ที่ กค 0598(4)/67 ลง วันท่ี 20 มกราคม 2564 เรียบร้อยแล้ว  
     1.2 จัดให้มีร่างระเบียบโครงการฯ ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว และจัดการประชุมคณะท างานฯ 
เพื่อหารือพิจารณาร่างโครงการฯ ร่วมกัน เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2564 ผ่านระบบการประชุม
ออนไลน์  Zoom โดยที่ประชุมได้ ให้ข้อสังเกตและแนวทางการปรับร่างโครงการฯ                         
เพื่อให้เป็นไปอย่างถูกต้อง รัดกุมยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ได้มอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการฯ ด าเนินการแก้ไข 
เพิ่มเติม ตัดทอน ร่างฯ ดังกล่าวให้ ไปเป็นตามความเห็นของที่ประชุมคณะท างานฯ                   
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

เพื่อพิจารณาเสนอต่อคณะท างานฯ รวมทั้งด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 
     1.3 ฝ่ายเลขานุการคณะท างานฯ ได้น าร่างโครงการฯ (ไม่เป็นทางการ) เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 
เพื่อทบทวนข้อบกพร่อง ผิดพลาด และข้อสังเกตของมติที่ประชุมเรียบร้อยแล้ว และจะได้น า
ความเห็นและข้อสังเกตของผู้เช่ียวชาญมาแก้ไขปรับปรุงโครงการฯ น าเข้าสู่ที่ประชุม                    
เพื่อเสนอต่อคณะท างานฯ ต่อไป 
 

แนวทางการพัฒนา 3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง 

3.2.1 โครงการการน าระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร  
(Passenger Name Record: PNR) มาใช้ในงานศุลกากร 

1.5 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

สผภ. - สายการบินที่มี                
ความพร้อมในการ              
ส่งข้อมูล PNR                  
มีจ านวนเพิ่มขึ้น 
- ได้รับทราบถึงปญัหา 
และอุปสรรคต่าง ๆ                
ของระบบ PNR                
และมีการแก้ไขปญัหา
และอุปสรรคเหลา่นั้น 
- การคัดกรอง 
ตรวจสอบ และควบคมุ
ทางศุลกากร                         
มีประสิทธิภาพ                   
ได้มาตรฐานสากล               
และสร้างสังคมปลอดภัย 
 

สผภ. ด าเนินการ ดังนี้ 
1. แจ้งประเด็นการขอ Change Request กับกลุ่มบริษัท So-Sky Consortium เพื่อแจ้งขอ 
ควรแก้ไขปรับปรุงข้อเสนอแนะ (Change Request) โปรแกรมระบบ PNR เมื่อวันที่                   
7 ตุลาคม 2564 
2. ประสานงานกับกลุ่มบริษัท So-Sky Consortium  เพื่อก ากับดูแลการส่งข้อมูล PNR              
ของสายการบินเพิ่มเติม ได้แก่ Air Astana (KC) (011164), Lao Airlines (QV) (021164) 
และ Jeju Air (7C) (051164)  

3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile  
ส านักงานศุลกากรและด่านศลุกากร 

1 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

ศปข. 
 

รายงานผล                       
การด าเนินโครงการฯ 
และข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาโปรไฟล์
ของคณะท างาน               
จัดท า Local Profile 
 

คณะท างานฯ ด าเนินการรวบรวมและวิ เคราะห์ประเมินผลการด าเนินโครงการฯ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2564 พร้อมทั้งศึกษานโยบายการบริหารความเสี่ยงทางศุลกากร 
ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกรมศุลกากร 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

แนวทางการพัฒนา 3.3 เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยการพัฒนาเครือข่ายข้อมลูข่าวสาร 
3.3.1 โครงการประสานความร่วมมือด้านการบังคับใช้กฎหมาย              
ที่เกี่ยวข้องกับการศุลกากร 
เดิม* โครงการความร่วมมือในการแลกเปลีย่นข้อมูลทางศลุกากร
ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ (Cooperation on Information 
Exchange in Customs Matters Project) 

5 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กสป. มีการประสาน                  
ความร่วมมือ                    
ด้านการบังคับใช้
กฎหมายที่เกีย่วข้องกับ
การศุลกากร                
จ านวน 36 ครั้ง 

 

กสป. มีการร่วมมือด้านการบังคับใช้กฎหมายศุลกากร ในเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2564 
จ านวน 79 ครั้ง ดังนี ้
     1 . ด้ านความร่วมมื อกับส่ วนราชการไทยในประเด็นการตรวจสอบของกลาง                
การตรวจสอบใบอนุญาต และการประชุมเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ (เช่น ปัญหาการลักลอบ
น าเข้าสินค้า ปัญหาราคาสินค้าเกษตร) จ านวน 14 เรื่อง 
     1 .2  ด้ านความร่วมมื อกับภาคเอกชน/ตั วแทนเจ้ าของสิทธิ ในกา รตรวจสอบ                
การละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญหา จ านวน 7 เรื่อง 
     1.3 ด้านความร่วมมือกับส่วนราชการของรัฐต่างประเทศหรือองค์กรระหว่างประเทศ           
ในประเด็นต่าง ๆ เช่น แลกเปลี่ยนข้อมูลการจับกุมยาเสพติด การจับกุมงาช้าง แจ้งข้อมูล
ยานพาหนะต้องสงสัย และการจับกุมขยะอันตราย ฯลฯ จ านวน 58 เรื่อง 
 

3.3.2 โครงการป้องกันและปราบปรามการกระท าความผดิ                 
ทางศุลกากร (Fight Against Customs Fraud Operation) 
 

2 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กสป. มีการจัดท า                   
แผนการด าเนินงาน
เฉพาะกิจ เพื่อป้องกัน
และปราบปรามการ
กระท าผดิตามกฎหมาย
ศุลกากรและกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวข้องในกลุ่ม
สินค้าเป้าหมาย               
จ านวน ๒ ครั้ง/
ปีงบประมาณ 
 

คณะท างานด้านยุทธศาสตร์และการข่าว กองสืบสวนและปราบปราม ด าเนินการ ดังนี้ 
1. มีการประชุม ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2564 เพื่อร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึง
สถิติการกระท าความผิดตามประเภทสินค้า โดยที่ประชุมมีความเห็นในการก าหนดกลุ่มสินค้า
ที่ต้องเฝ้าระวังเป็นกรณีพิเศษ 3 กุล่ม คือ 
     1.1 สินค้าเกษตร 
      1.2 สินค้าตามเทศกาล 

     1.3 ยาเสพติด 

     พร้อมมอบหมายให้ สปป. 1 - 3 รับผิดชอบจัดท าแผนปฏิบัติการของสินค้าแต่ละกลุ่ม
ตามล าดับ แล้วส่งให้คณะท างานฯ พิจารณาในการประชุมครั้งถัดไป 

2. มีการประชุม ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2564 เพื่อพิจารณาแผนการป้องกัน      
และปราบปรามสินค้าท่ีต้องเฝ้าระวังเป็นกรณีพิเศษ 3 กลุ่ม คือ  
     1. สินค้าเกษตร 

     2. บุหรี่ สุรา และน้ ามันเช้ือเพลิง 

     3. ยาเสพติด 

     โดย กสป. ได้น าแผนปฏิบัติการย่อยส าหรับการป้องกันและปราบปรามสินค้าทั้ง 3 กลุ่ม 
เสนอให้ผู้บริหารกรมศุลกากรพิจารณาให้ความเห็นชอบแล้ว ตามบันทึกข้อความ                      
ที่ กค 0521(1)/399 ลงวันท่ี 18 พฤศจิกายน 2564 ปัจจุบัน กสป. อยู่ระหว่างด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการและรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน เพื่อจัดท ารายงานต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

เรื่องท่ี 4 : เพ่ิมประสิทธภิาพและประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 
แนวทางการพัฒนา 4.1 ยกระดับการบริหารการจัดเก็บภาษีอากร 

4.1.1 โครงการศึกษาแนวทางในการน าการปฏิบัติที่ดีด้านศุลกากร
มาประยุกต์ใช้ในกรมศุลกากร 

1 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กยผ. รายงานผลการศึกษา
แนวทางในการปฏิบัติ               
ที่ดดี้านการบริหาร               
การจัดเก็บรายได้   
ภายใต้บริบททางศุลกากร 

 

กยผ. ด าเนินการเผยแพร่รายงานผลการศึกษาแนวทางในการปฏิบัติที่ดีด้านการจัดเก็บรายได้ 
ภายใต้บริบททางศุลกากร โดยแจ้งให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องรับทราบ ตามหนั งสือ                     
ที่ กค 0517(2)/60193 ลงวันท่ี 8 ธันวาคม 2564 

แนวทางการพัฒนา 4.2 สร้างมาตรฐานในการพิจารณาด้านพิกัดอัตราศุลกากรและถิ่นก าเนิด 

4.2.1 โครงการการให้บริการตรวจวิเคราะห์สินค้า                              
ด้วยเครื่องมือวิทยาศาสตร์ชนิดพกพาแก่หน่วยงานภายในกรมศุลกากร 
ทั้งในและนอกสถานท่ี 

2.25 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กพก. ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินโครงการ
แบ่งเป็น 5 ระดับ 
ก าหนดระดับคะแนน
เป็น 1 -5  โดย
พิจารณาจาก                  
ความคบืหน้าของกิจกรรม 
หรือข้ันตอนด าเนินการ
ตามที่ระบุใน
แผนปฏิบัติงาน 
ประกอบกับ
ประสิทธิภาพการ
บรรลผุลสัมฤทธ์ิ              
ตามเป้าหมาย 

 
 
 
 

ฝ่ายเลขานุการคณะท างานฯ ด าเนินการ ดังนี้  
1. ประชุมคณะท างานฯ เพื่อร่วมกันก าหนดรูปแบบและเนื้อหาในการจัดท าแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์เครื่องมือวิทยาศาสตร์ที่ให้บริการ รวมถึงก าหนดรูปแบบและเนื้อหาของ
แบบฟอร์มการขอใช้บริการเครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ชนิดพกพา เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2564 
2. คณะท างานฯ เข้าร่วมฟังการน าเสนอรายละเอียดคุณลักษณะและการใช้งานเครื่องบดและ
ผสมสารที่ จ ะท าการจั ด ซื้ อ  ผ่ าน โป รแกรม  Zoom เมื่ อ วันที่  1  ตุ ล าคม  2 5 6 4                
และทดลองใช้งานเครื่องมือ รวมถึงทดสอบตัวอย่าง ณ บริษัท เอสพีซี อาร์ที จ ากัด เมื่อวันที่  
5 ตุลาคม 2564  
3. จัดการประชุม เพื่ อร่วมกันพิจารณาแก้ ไขและสรุปรูปแบบเนื้ อหาพร้อมจัดท า               
แผ่นพันประชาสัมพันธ์โครงการฯ เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2564 
4. คณะท างานฯ เข้าร่วมรับฟังการน าเสนอรายละเอียดคุณลักษณะและทดลองใช้งานรวมถึง
ทดสอบตัวอย่างเครื่องมือวิเคราะห์สาร โดยใช้แสงอินฟราเรดแบบพกพาที่จะท าการจัดซื้อ     
จากบริษัท แอบโซเทค จ ากัด เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2564 และบริษัท เพอร์กินเอลเมอร์ จ ากัด 
เมื่อวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2564 ณ ห้องประชุมชั้น 1 ส่วนมาตรฐานวิเคราะห์สินค้า  
     นอกจากนี้ คณะท างานฯ เข้าร่วมฟังการน าเสนอรายละเอียดคุณลักษณะและทดสอบใช้
งานรวมถึงทดสอบตัวอย่างเครื่องมือวิเคราะห์สารโดยใช้แสงอินฟราเรด จากบริษัท Bruker 
Thailand เมื่อวันท่ี 2 ธันวาคม 2564 ณ อาคารสาธรซิตี้ 
5. คณะท างานฯ ด าเนินการจัดท ารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ (TOR) ส าหรับการจัดซื้อ
เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ จ านวน 4 เครื่อง ได้แก่ 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

     1. เครื่องมือวิเคราะห์สารโดยใช้แสงอินฟราเรดแบบพกพา 
     2. เครื่องบดและผสมสาร 
     3. เครื่องวัดรังสีส่วนบุคคลแบบพกพา 
     4. เครื่องช่ังทศนิยม 3 ต าแหน่ง 
     ปัจจุบัน เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ ทั้ง 4 เครื่อง อยู่ระหว่างด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

แนวทางการพัฒนา 4.3 สร้างมาตรฐานในการพิจารณาด้านราคาศุลกากร 
4.3.1 โครงการพัฒนาระบบประเมินราคาศุลกากรด้วย Digital Big Data 1.5 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

กมพ. รายงานผลการศึกษา
และการพัฒนา                 
ระบบเทคโนโลยีดิจิทลั
ส าหรับการประเมิน
ราคาศลุกากร 
  
 
 
 
 
 

ด าเนินการ ดังนี้ 
1. ศึกษาและพัฒนาระบบการยื่นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์น าร่อง (Pilot Project) และจัดประชุม 
เพื่อท าความเข้าใจกับผู้ประกอบการ 
     ฝ่ายเลขานุการฯ ได้หารือกับผู้แทน กบช. ถึงแนวทางในการพัฒนาระบบยื่นเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ด้านราคาศุลกากรผ่านระบบ NSW ตามมติที่ประชุมคณะท างานฯ ครั้งที่ 1/2564 
ที่ประชุมได้มอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการฯ หารือกับ กบช. และ ศทส. ในเรื่องการน าข้อมูล   
จากระบบ NSW เขา้สู่ระบบ TCES เพื่อพัฒนาระบบยื่นเอกสารด้านราคาศุลกากรในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  
     ทั้งนี้  ผู้แทน กบช. ได้น าเสนอระบบการยื่นเอกสารแนบ (Uploading Supporting 
Document) เป็น ระบบกลางที่ พัฒนาขึ้นมา  เพื่ อ ช่วยสนับสนุน ในการยื่ น เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้ประกอบการสามารถเข้าใช้งานและส่งข้อมูลเอกสารประกอบการ
พิจารณาผ่านระบบ NSW และหากหน่วยงานใดต้องการข้อมูลเอกสารดังกล่าว ก็สามารถ                        
น าข้อมูลจากระบบไปใช้งานได้ทันที 
     นอกจากนี้ ฝ่ายเลขานุการฯ ได้หารือกับผู้แทน ศทส. กบช. และ  บริษัท ยิบอินซอย             
ถึงแนวทางในการพัฒนาระบบยื่นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ด้านราคาศุลกากร โดยผู้แทนจาก
บริษัท ยิบอินซอย ได้น าเสนอระบบ e - CO Submission ซึ่งเป็นระบบที่พัฒนาขึ้นมา                 
เพื่อช่วยสนับสนุนการยื่นหนังสือรับรองถิ่นก าเนิดสินค้าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับความ
ตกลงความเป็นหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจไทย - ญี่ปุ่น (JTEPA) โดยฝ่ายเลขานุการฯ  มีความเห็นว่า 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการยื่น invoice ได้เช่นกัน ทั้งนี้ ฝ่ายเลขานุการฯ อยู่ระหว่าง    
การหารือกับ ศทส. ถึงการเช่ือมโยงระบบ e-Import กับระบบยื่นเอกสารดังกล่าว 
2. อยู่ระหว่างการจัดท าข้อมูลความต้องการส าหรับสินค้าเป้าหมาย ก่อนส่งข้อมูลให้  ศทส. 
และ กบช. เพื่อด าเนินการในระบบ NSW ต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

3. ศึกษาความเป็นไปได้ในการน าข้อมูลปัจจัยความเสี่ยงด้านราคา เช่น ค่าสิทธิ ค่านายหน้า 
เข้าสู่ระบบบริหารความเสี่ยงกรมฯ 
     กมพ. ได้ด าเนินการร่วมกับ ศปข. และ ศทส. เพื่อน าข้อมูลราคาส าหรับบริหารความเสี่ยง
เข้าสู่ระบบบริหารความเสี่ยงกรมศุลกากร โดยเริ่มน าร่องจากสินค้าไวน์น าเข้า 10 รายการ 
พร้อมท้ังเสนอแนวทางการปฏิบัติเพื่อใช้ราคาบริหารความเสี่ยงส าหรับสินค้าไวน์น าเข้า                 
     ซึ่งต่อมา กมพ. ได้จัดท าข้อมูลราคาสินค้าไวน์น าเข้าเพิ่มเติมอีก 10 รายการ เป็น 20 รายการ 
เพื่ อน าข้อมูลเข้าสู่ ระบบบริหารความเสี่ยงกรมศุลกากร ตามด าริอธิบดี  เมื่อวันที่                         
11 พฤศจิกายน 2564 
     ปัจจุบัน อยู่ระหว่างการจัดท าข้อมูลราคาสินค้าไวน์น าเข้าเพิ่มเติมอีก 20 รายการ             
รวมเป็น 40 รายการ เพื่อน าข้อมูลเข้าสู่ระบบบริหารความเสี่ยงกรมศุลกากรต่อไป 
4. ศึกษาความเป็นไปได้ในการให้ผู้ประกอบการส าแดงข้อมูลเกี่ยวกับราคาศุลกากรบนใบขน
สินค้าขาเข้า โดยการประชุมคณะท างานฯ ครั้งที่ 1/2564 ที่ประชุมได้มีมติมอบหมายให้                
ฝ่ายเลขานุการฯ หารือกับ ศทส. ถึงความเป็นไปได้ในการแนบแบบแสดงรายละเอียดราคาศุลกากร 
(กศก.170) เข้าไปในระบบ TCES เพื่อประโยชน์ในการจัดท าฐานข้อมูลความเสี่ยงด้านราคาศุลกากร 
และการตรวจสอบหลังการตรวจปล่อย  
     ปัจจุบันอยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลและก าหนดความต้องการที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าไปหารือ
กับ ศทส. ต่อไป 
5. เพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบหลังการตรวจปล่อยให้แก่เจ้าหน้าที่ เช่น การจัดอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการเชิญผู้เชี่ยวชาญระดับโลกมาให้ความรู้ 
     กมพ. มีหนังสือถึง กบท. เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2564 เพื่อเสนอให้มีการจัดโครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตรแนวทางการปฏิบัติเพื่อใช้ราคาบริหารความเสี่ยงส าหรับสินค้าไวน์น าเข้า      
แก่เจ้าหน้าที่ศุลกากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจปล่อยสินค้า      
และการบริหารความเสี่ยงด้านราคาศุลกากร ในวันที่ 6 พฤษภาคม 2564 ณ อาคารศูนย์
ฝึกอบรมสถาบันวิทยาการศุลกากร 
     แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 19 (COVID-19)             
จึงเห็นควรให้มีการเลื่อนการฝึกอบรมออกไปก่อน หากสถานการณ์ดีขึ้ น จะด าเนินการ
พิจารณาวันจัดอบรมดังกล่าวอีกครั้ง โดย กมพ. ได้ประสานงานทางโทรศัพท์กับ สวศ.              
เพื่อเสนอให้บรรจุการอบรมหลักสูตรดังกล่าวลงในแผนพัฒนาบุคลากรของกรมศุลกากร
ประจ าปี พ.ศ. 2565 ต่อไป 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

     ปัจจุบัน สวศ. กบท. ได้บรรจุการอบรมหลักสูตรดังกล่ าวลงในแผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าปี พ.ศ. 2565 เรียบร้อยแล้ว โดยอยู่ภายใต้โครงการพัฒนาสมรรถนะเจ้าหน้าที่ศุลกากร
มืออาชีพ (Professional Customs Officers) หลักสูตรพัฒนาความรู้และทักษะด้านงานศุลกากร
เรียบร้อยแล้ว 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

เรื่องท่ี 5 : พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
แนวทางการพัฒนา 5.1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ 
5.1.1 โครงการ Customs Professional e-Learning Platform 
(ระยะที่ 4) 

1.25 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กบท. - ร้อยละ 80 ของ
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับการพัฒนา             
ผ่านระบบ e-Learning 
- รายงานสรุปผล          
การด าเนินการโครงการฯ 
 
 

 

สวศ. กบท. ด าเนินการ ดังนี ้
1. ด าเนินการจัดท าเนื้อหาบทเรียนระดับสูงในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์  และน าเข้าสู่               
ระบบ e-Learning 
     1.1 คณะท างานก าหนดร่างขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) การจัดท า
เนื้อหาบทเรียน e-Learning (ระยะที่ 4) ได้ด าเนินการจัดท าขอบเขตของงาน โครงการ 
Customs Professional e-Learning Platform (ระยะที่ 4) ของกรมศุลกากรและส่งมอบให้
ส่วนบริหารการพัสดุ สลข. แล้ว  
     โดยกรมศุลกากร ได้ด าเนินการท าสัญญากับบริษัทฯ ผู้รับจ้าง เพื่อด าเนินการจัดท าเนื้อหา
บทเรียน e-Learning และพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ด้านศุลกากร ระยะที่  4 
เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2564 โดยมีระยะเวลาในการด าเนินการ 210 วัน 
ตั้งแต่วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2564 ถึงวันท่ี 30 พฤษภาคม 2565 
     นอกจากนี้  สวศ. กบท. จัดการประชุมร่วมกับคณะท างานด าเนินการก าหนดรูปแบบและเนื้อหา 
(Content) ทั้ง 6 ด้าน และผู้รับจ้าง ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2564           
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โปรแกรม ZOOM Cloud Meeting เพื่อช้ีแจงขั้นตอนการด าเนินงาน
จัดท าเนื้อหาบทเรียน e-Learning ระดับสูง (Advance) ตามโครงการ Customs Professional 
e-Learning Platform (ระยะที่ 4) 
2. คณะท างานด าเนินการก าหนดรูปแบบและเนื้อหา (Content) ทั้ง 6 ด้าน ด าเนินการ
ประชุมหารือ ตรวจสอบและควบคุมการจัดท าเนื้อหาบทเรียนระดับสูง และด าเนินการจัดท า
แบบทดสอบและด าเนินการฝึกอบรมคณะท างานด าเนินการก าหนดรูปแบบและเนื้อหา 
(Content) เพื่อพัฒนาสมรรถนะ 
     2.1 บริษัทฯ ผู้รับจ้าง ด าเนินการพัฒนาและทดสอบระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ด้านศุลกากร 
ระยะที่ 4 ในงวดงานที่ 1 เสร็จสิ้นแล้ว พร้อมส่งมอบงานงวดที่ 1 ให้คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุเรียบร้อยแล้ว 
     ปัจจุบัน บริษัทฯ ผู้รับจ้างอยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าเนื้อหาบทเรียน e-Learning 
ระดับสูง (Advance) ในงวดงานที่ 2 ต่อไป 
     2.2 สวศ. กบท. ด าเนินการจัดฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital Skill) 
ส าหรับสร้างสื่อดิจิทัลเพื่อการประชาสัมพันธ์ ให้แก่คณะท างานด าเนินการก าหนดรูปแบบ   
และเนื้อหา เพื่อพัฒนาสมรรถนะของคณะท างาน โดยก าหนดให้มีการฝึกอบรม หัวข้อที่ 1             
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ
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หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

สร้างงานสิ่งพิมพ์องค์กรมืออาชีพด้วย MS Publisher ระหว่างวันที่ 23 - 24 พฤศจิกายน 2564 
และหั วข้ อที่  2  ผลิ ตสื่ อ วิ ดี โอ  Motion Infographic Multimedia ด้ วย  PowerPoint    
ระหว่างวันท่ี 1 - 2 ธันวาคม 2564 รวมจ านวน 50 ราย เรียบร้อยแล้ว 
3. ด าเนินการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ผ่านระบบ e-Learning ในเนื้อหาระดับพื้นฐาน 
และส่งเสริมให้บุคลากรกรมศุลกากรเข้ารับการพัฒนา ผ่านระบบ e-Learning ในเนื้อหา
ระดับกลาง ตามความสนใจ 
     สวศ. กบท. ได้ก าหนดสิทธิการใช้งานให้บุคลากรกรมศุลกากรทุกรายสามารถเข้ารับการ
พัฒนา และศึกษาเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ด้านศุลกากร (Customs 
Professional e-Learning Platform) ในเนื้อหาระดับพื้นฐาน (Basic) และเนื้อหาระดับกลาง 
(Intermediate) ได้ โดยมีการท าหนังสือเชิญชวน และแจ้งประชาสัมพันธ์ไปยังอีเมลของ
บุคลากรกรมศุลกากร เพื่อเข้ารับการพัฒนา ผ่านระบบฯ ตามความสนใจ 
     นอกจากน้ี สวศ. กบท. ได้ด าเนินการก าหนดสทิธิเข้าใช้งานให้กับข้าราชการบรรจุใหม่หรือ
ข้าราชการซึ่งกรมศุลกากรรับโอนมาจากหน่วยงานอื่นทุกราย สามารถเข้ารับการพัฒนาและ
ศึกษาเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ด้านศุลกากร (Customs Professional               
e-Learning Platform) ในเนื้อหาระดับพื้นฐาน (Basic) และระดับกลาง (Intermediate) 
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สวศ. กบท. ด าเนินการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
ข้าราชการบรรจุใหม่ รุ่นที่ 1 จ านวน 9 ราย ด าเนินการศึกษาเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศ     
เพื่อการเรียนรู้ด้านศุลกากร (Customs Professional e-Learning Platform) ในเนื้อหา
ระดับพ้ืนฐาน (Basic) และระดับกลาง (Intermediate) ระหว่างวันท่ี 20 - 28 ธันวาคม 2564 
เรียบร้อยแล้ว 
 

5.1.2 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 3.11 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กบท. มีการประเมินผล                    
และรายงานผล              
การจัดฝึกอบรม 
 
 

สวศ. กบท. ได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ กค 0516(ก)/ว50 ลงวันที่ 25 สิงหาคม 2563                   
เรื่อง การจัดท าค าขอตั้งงบประมาณค่าใช้จ่ายในการสัมมนาและฝึกอบรม และการส ารวจ
ความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อส ารวจความจ าเป็น
ในการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในกรมศุลกากร รวมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลความ
จ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรในระดับองค์กร เพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ                
ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายรัฐบาล แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
ยุทธศาสตร์กระทรวงการคลัง ตลอดจนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร 
เพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินการพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรต่อไป  
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

     โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สวศ. กบท. ได้ด าเนินการก าหนดแนวทางพัฒนา
บุคลากรด้วยรูปแบบวิธีการจัดอบรมภายในองค์กร โดยก าหนดโครงการฝึกอบรม                  
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร พร้อมทั้งก าหนดรายละเอียดการด าเนินการ
และกลุ่มเป้าหมายของแต่ละหลักสูตรฝึกอบรม ลงในแผนพัฒนาบุคลากรของกรมศุลกากร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เรียบร้อยแล้ว จ านวน 6 โครงการ ได้แก่ 
     1. โครงการพัฒนาความรู้และทักษะด้านงานศุลกากร ส าหรับเจ้าหน้าที่บรรจุใหม่                   
(New-entry Customs Officers Development) 
     2. โครงการพัฒนาสมรรถนะเจ้าหน้าที่ศุลกากรมืออาชีพ (Professional Customs 
Officers Development) 
     3. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการควบคุมทางศุลกากร 
     4. โครงการพัฒนาความรู้และทักษะในการตรวจสอบสินค้า 
     5. โครงการพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศท่ีส าคัญในงานศุลกากร 
     6. โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล  (Digital 
Technology Skill for Transformation toward Digital Organization) 
     นอกจากนี้ สวศ. กบท. ได้ก าหนดรายละเอียดการด าเนินการและกลุ่มเป้าหมายของ                
แต่ละหลักสูตรฝึกอบรมเรียบร้อยแล้ว  
     โดยในเดือนธันวาคม 2564 สวศ. กบท. ด าเนินการฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒ นา
ข้าราชการบรรจุใหม่ รุ่นที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 9 ราย ระหว่างวันที่ 
20 - 28 ธันวาคม 2564 ณ ห้องประชุมชั้น 3 อาคารศูนย์ฝึกอบรมสถาบันวิทยาการศุลกากร 
เรียบร้อยแล้ว 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

แนวทางการพัฒนา ๕.๒ สร้างนวัตกรรมให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 

    

5.2.1 โครงการนวัตกรรมเราท าได้ (Innovation We Can) 2 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

คณะ 
ท างาน

ด าเนินกา
ร 

ด้าน
นวัตกรรม 

ของ 
กรมศลุกากร 

รายงานผล                        
การด าเนินการมาตรการ/
แนวทางการเสรมิสร้าง
บรรยากาศและปลูกฝัง
วัฒนธรรม 
แห่งการสรา้งสรรค์
นวัตกรรมในองค์การ 

 

คณะท างานด าเนินการนวัตกรรมของกรมศุลกากร ด าเนินการ ดังน้ี  
1. จัดการประชุมคณะท างานด าเนินการด้านนวัตกรรมของกรมศุลกากร เพื่อพิจารณาก าหนด
แนวทางหรือมาตรการเพื่อการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์
นวัตกรรมในองค์กร โดยมีข้อสรุปว่า เห็นควรจัดใหม้ีการประกวดรางวัลเพชรศุลกากร ครั้งที่ 7  
2. คณะท างานฯ ได้เสนอขออนุมัติโครงการจัดการประกวดรางวัลเพชรศุลกากร ครั้งที่ 7          
และกรมฯ อนุมัติให้ด าเนินการและมีประกาศกรมศุลกากร เรื่อง การประกวดรางวัลเพชรศุลกากร 
ครั้งที่ 7 เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 2564 ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ พร้อมทั้งมีหนังสือ
แจ้งเวียนไปยังหัวหน้าส่วนราชการในสังกัดกรมฯ เพื่อเชิญชวนหน่วยงานและบุคลากรในสังกัด
กรมศุลกากรส่งผลงานเข้าร่วมประกวดรางวัลฯ  
     นอกจากนี้ คณะท างานฯ ได้ประสานงานกับหน่วยงานและบุคลากรที่เคยได้รับรางวัล               
จากการประกวดรางวัลเพชรศุลกากร เพื่อจัดท าและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อกระตุ้นให้
หน่วยงานและบุคลากรในสังกัดกรมฯ เห็นถึงความส าคัญและประโยชน์ที่ได้รบัจากการเข้ารว่ม
การประกวดรางวัลเพชรศุลกากร 
 

แนวทางการพัฒนา ๕.3 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร     

5.3.1 โครงการศุลกากรคุณธรรม  2.14 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กบท. รายงานสรุปผล                     
การด าเนินงานโครงการฯ 
เสนอกรมฯ 

กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม กบท. ด าเนินการ ดังนี้ 
1. จัดท าร่างรายละเอียดโครงการฯ เพื่อบรรจุในแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565  
2.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ได้พิจารณาลงนามให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการ
รายปี (พ.ศ. 2565) กรมศุลกากร เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ตามหนังสือกรมศุลกากร                    
ที่ กค 0517/10280 ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2564 เรื่อง แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2565) 
กรมศุลกากร 

3. ส่วนวางแผนและประเมินผล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้แจ้งเวียนแผนปฏิบัติราชการ
รายปี (พ.ศ. 2565) กรมศุลกากร และแนวทางการจัดท าแผนงาน/โครงการภาย ใต้
แผนปฏิบัติราชการรายปี กรมศุลกากร ตามหนังสือ ที่  กค 0517(2)/272 ลงวันที่                     
30 กรกฎาคม 2564 

4. กบท. ได้มีหนังสือที่  กค 0516(ก)/718 ลงวันที่  2 พฤศจิกายน 2564 เพื่อแจ้งเวียน
โครงการฯ ให้ทุกส่วนราชการในสังกัดกรมศุลกากรได้รับทราบแนวทางการด าเนินโครงการฯ 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

5. ส่วนราชการในสังกัดกรมศุลกากร อยู่ระหว่างด าเนินกิจกรรมองค์กรคุณธรรมตามคู่มือ 
“ศุลกากรคุณธรรม” พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานรอบที่ 1 ภายในวันที่ 25 มีนาคม 2565 
      

5.3.2 โครงการปลุกจิตส านึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล               
เพื่อการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบภาครัฐ 
 
 
 
 
 

2.25 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กบท. รายงานประเมินผล             
การด าเนินโครงการ
เสนอกรมฯ 

 

กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม กบท. ด าเนินการ ดังนี้ 
     1. จัดท าร่างรายละเอียดโครงการฯ เพื่อบรรจุในแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
     2.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ได้พิจารณาลงนามให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ. 2565) กรมศุลกากร เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ตามหนังสือกรมศุลกากร 
ที่ กค 0517/10280 ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2564 เรื่อง แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2565) 
กรมศุลกากร 

     3. ส่วนวางแผนและประเมินผล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้แจ้งเวียนแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ. 2565) กรมศุลกากร และแนวทางการจัดท าแผนงาน/โครงการภายใต้
แผนปฏิบัติราชการรายปี กรมศุลกากร ตามหนังสือ ที่  กค 0517(2)/272 ลงวันที่                     
30 กรกฎาคม 2564 

     4. กบท. ได้มีหนังสือที่ กค 0516(ก)/703 ลงวันที่ 18 ตุลาคม 2564 เพื่อแจ้งเวียน
โครงการฯ ให้ทุกส่วนราชการในสังกัดกรมศุลกากรได้รับทราบแนวทางการด าเนินโครงการฯ 

     5. ด าเนินกิจกรรมตามโครงการย่อย 
         5.1 โครงการสนับสนุนบุคลากรที่ขออนุญาตลาอุปสมบทในพระพุทธศาสนา หรือ            
ขออนุญาตลาไปประกอบพิธีฮัจย์  
     จัดท าหนังสือแจ้งเวียนโครงการฯ ให้ทุกส่วนราชการในสังกัดกรมศุลกากรได้ทราบ             
แนวทางการด าเนินโครงการฯ ตามหนังสือกองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มคุ้มครอง          
และส่งเสริมจริยธรรม ท่ี กค 0516(ก)/703 ลงวันท่ี 18 ตุลาคม 2564  
         5.2 โครงการพระบรมราโชวาท คติธรรม และค าสอน 

         ด าเนินการเผยแพร่พรบรมราโชวาท คติธรรม และค าสอน ทาง Intranet ดังนี ้
เดือนตุลาคม 2564                จ านวน 18 ครั้ง 
เดือนพฤศจิกายน 2564          จ านวน 22 ครั้ง 
เดือนธันวาคม 2565              จ านวน 20 ครั้ง 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน่วยงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

5.3.3 โครงการเสริมสร้างเครื่องมือส าหรับการด าเนินการทางวินัย 2 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กบท. มีฐานข้อมูล                        
ให้คณะกรรมการ        
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องสืบค้น
ข้อมูลต่าง ๆ                     
ในการด าเนินการทาง
วินัยและความรับผิด  
ทางละเมดิ 
 

สวค. กบท. ด าเนินการ ดังนี้  
1. แต่งตั้งคณะท างานเดิม ตามค าสั่งกองบริหารทรัพยากรบุคคล ที่ 80/2562 ลงวันที่             
18 ธันวาคม 2562  
2. จัดเตรียมเพื่อรวบรวมข้อมูล กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่งต่าง ๆ ให้เป็นระบบ 

5.3.4 โครงการศึกษาการก าหนดสินบนและเงินรางวัล 
เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (ระยะที่ 2) 
 
 

1.5 
เท่ากับ 

เป้าหมาย 

กกม. มีข้อเสนอแนะ                      
หรือแนวทางการแก้ไข
ปรับปรุงกฎหมายว่าด้วย
เงินสินบนและรางวัล 

 
 

ด าเนินการรวบรวมกฎหมายต่างประเทศเกี่ยวกับเงินสินบนและรางวัล เพื่อให้สอบดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ (ระยะที่ 2) 

 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ส่วนวางแผนและประเมินผล 


