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   หน้า 
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รายชื่อ แผนงาน / โครงการ ตามยทุธศาสตร์ ค 

รายละเอียดแผนปฏบิตัริาชการประจําปี พ.ศ. 2561  
ยุทธศาสตรท์ี่ 1 พฒันากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า   

กลยุทธ์ 1.1 ปรบัปรุงและพฒันากระบวนงานศลุกากร (4 โครงการ)  
1.1.1 โครงการผลักดันการพัฒนาระบบของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้บรกิารแบบ B2G ผ่าน NSW 1 
1.1.2 แผนงานศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service)  

1.1.2 (1) โครงการศึกษาพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs  
Procedure : SeCCP) 

4 

1.1.2 (2) โครงการรับชําระภาษีอากรปากระวางที่นําเข้าทางไปรษณีย์ระหว่างประเทศ โดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ 7 
1.1.2 (3) โครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service) ทางอากาศยาน 10 

โครงการที่ต้องรายงานความคืบหน้าจนสิ้นสุดโครงการ (3 โครงการ) 
(1) โครงการการตรวจสินค้าร่วมกันระหว่างกรมศุลกากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (One Stop Inspection กรมประมง สํานักงานคณะกรรมการ    

               อาหารและยา กรมวิชาการเกษตร กรมปศุสัตว์ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช และกรมป่าไม้) (สทส.)  
(2) โครงการวัดระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจปล่อยสินค้าตามแนวทางขององค์การศลุกากรโลก (Time Release Study: TRS) (สมพ.) 
(3) โครงการพัฒนาระบบพิธีการศลุกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับของถ่ายลํา ของผ่านแดน และการขนส่งต่อเนื่องเปลี่ยนถ่ายพาหนะ (e-Transition) (สมพ.) 

 

กลยุทธ์ 1.2 พฒันาการบริการศลุกากรดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศทีท่นัสมัย (9 โครงการ)  
1.2.1 โครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนตามพิธีสาร ๗ ภายใต้กรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอํานวยความสะดวก 
         ในการขนส่งสินค้าผ่านแดน (ASEAN Customs Transit System (ACTS) Pilot Project) 

13 

1.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาระบบ NSW e-Form เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐเชื่อมโยงข้อมูลคําขอกลางผ่านระบบ NSW 17 
1.2.3 โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ NSW เพื่อให้รองรับกับการเชื่อมโยงข้อมูลที่เพิ่มมากขึ้นในอนาคต 
 
 

22 
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   หน้า 

1.2.4 แผนงานระบบ Customs Mobile Application  
1.2.4 (1) โครงการจัดทํา Customs Mobile Application (พิกัด ราคา IPR) 26 
1.2.4 (2) โครงการบริหารจัดการ Mobile Application ของกรมศุลกากร 29 

1.2.5 แผนงานพัฒนาการตรวจปล่อยสินคา้ล่วงหน้า (Pre-arrival Processing)  
         1.2.5 (1) โครงการนํากระบวนการยื่นใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า (Pre-arrival Processing) มาใช้ 32 
1.2.6 โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการคา้ชายฝั่ง (e-Coasting Trade) 35 
1.2.7 โครงการจัดหาระบบป้องกันภัยคุกคามแบบต่อเนื่องขั้นสูง (Advanced Persistent Threats : APT) 39 
1.2.8 โครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก 42 
โครงการที่ต้องรายงานความคืบหน้าจนสิ้นสุดโครงการ (2 โครงการ) 

(1) โครงการพัฒนาระบบการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์โดยผ่านช่องทางการให้บริการของธนาคาร (e-Payment) (สทส.) 
(2) โครงการพัฒนาระบบการรายงานเรือและอากาศยานเข้า/ออก และการยื่นบัญชีสินค้าสําหรับเรือและอากาศยานทางอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสาร  
     (e-Manifest) (สมพ.) 

 

กลยุทธ์ 1.3  เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอื่นทีเ่กี่ยวข้องกบังานศุลกากร (5 โครงการ)  
1.3.1 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances) 45 
1.3.2 โครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 50 
1.3.3 โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 54 
1.3.4 โครงการจัดทําภาพยนตร์สั้น (Clip) เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจกรมศุลกากร 57 
1.3.5 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง (Self-Certification System โครงการ 1 และ 2) ของอาเซียน 61 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 พฒันามาตรการทางศลุกากรและข้อมูลการค้าระหวา่งประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการคา้โลก 
กลยุทธ์ 2.1 พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน (18 โครงการ) 

 

2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรุงด่านศุลกากร  
2.1.1 (1) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3  65 
2.1.1 (2) โครงการปรับปรุงเพิ่มเติมงานก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา 70 
2.1.1 (3) โครงการปรับปรุงบริเวณเพิ่มเติมด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก 75 
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2.1.1 (4) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสินค้าแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 78 
2.1.1 (5) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ 2 82 
2.1.1 (6) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่ 88 
2.1.1 (7) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 92 
2.1.1 (8) โครงการแผนงานการแก้ไขปัญหาจราจรบริเวณชายแดนบ้านคลองลึก ด่านศุลกากรอรัญประเทศ 97 
2.1.1 (9) โครงการปรับปรุงด่านพรมแดนคลองลึกใหม ่(CIQ) ด่านศุลกากรอรัญประเทศ 102 
2.1.1 (10) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรอรัญประเทศพร้อมสิ่งปลูกสรา้งประกอบ (บ้านป่าไร่) 106 
2.1.1 (11) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านพุน้ําร้อน ระยะที่ 1 112 
2.1.1 (12) โครงการปรับปรุงด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ระยะที่ 2 116 
2.1.1 (13) โครงการก่อสร้างที่พักอาศัยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 120 
2.1.1 (14) โครงการก่อสร้างอาคารที่ทําการด่านศุลกากรเชียงแสนแหง่ใหม่และสิ่งปลูกสร้างประกอบ 124 
2.1.1 (15) โครงการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกด่านศุลกากรแมส่าย 127 
2.1.1 (16) โครงการก่อสร้างอาคารชุดพักอาศัยและบ้านพักข้าราชการ ด่านศุลกากรระนอง 131 
2.1.1 (17) โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารที่พักอาศัยพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ สํานักงานศุลกากรภาคที ่4 135 
2.1.1 (18) โครงการก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลีแ่ละส่วนประกอบอื่น ด่านศุลกากรท่าลี่ 140 
โครงการที่ต้องรายงานความคืบหน้าจนสิ้นสุดโครงการ (6 โครงการ) 
(1) โครงการก่อสร้างอาคารสนับสนุนการปฏิบัติการสํานักงานศลุกากรท่าเรือแหลมฉบัง 
(2) โครงการพัฒนาด่านศุลกากรอรัญประเทศ (บ้านหนองเอี่ยน - สตึงบท) 
(3) โครงการก่อสร้างอาคารด่านพรมแดนคลองใหญ่ 
(4) โครงการจ้างที่ปรึกษาศึกษา สํารวจ และออกแบบ โครงการก่อสร้างฯ ด่านพรมแดนห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน และจุดผ่านแดนภูดู่ 
อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ 
(5) โครงการก่อสร้างเขื่อนป้องกนัตลิ่ง ณ ด่านศลุกากรแม่สาย 
(6) โครงการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน ด่านศุลกากรมุกดาหาร
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กลยุทธ์ 2.2 พฒันากฎระเบียบใหท้นัสมัย (4 โครงการ)  
2.2.1 โครงการจัดทําความตกลงยอมรับร่วมกันกับประเทศคู่ค้าภายใต้โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ  
         (Mutual Recognition Arrangement : MRA of AEOs) 

145 

2.2.2 โครงการพัฒนาระเบียบเกี่ยวกับร้านค้าปลอดอากร  149 
2.2.3 โครงการแลกเปลี่ยนขอ้มูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอเพื่อแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนามความตกลง 
         ยอมรับร่วมกัน (AEO Information Exchange and Data Sharing for Mutual Benefits under MRA) 

152 

2.2.4 โครงการจัดทําระเบียบศุลกากรเพื่อรองรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 156 
กลยุทธ์ 2.3 พฒันาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล  

2.3.1 โครงการปรับปรุงระบบชดเชยอากรและบัตรภาษี  159 
2.3.2 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบพิธีการศุลกากร  162 
2.3.3 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ศุลกากรเพื่อการเชื่อมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส ์  166 
โครงการที่ต้องรายงานความคืบหน้าจนสิ้นสุดโครงการ (1 โครงการ) 
(1) โครงการปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพระบบพัฒนาฐานข้อมูลอัตราศุลกากร (สทส.) 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3  พฒันาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสทิธภิาพและเชื่อมโยงกนั  
กลยุทธ์ 3.1 เพิ่มขดีความสามารถการควบคุมทางศลุกากรด้วยเทคโนโลยีทีท่นัสมัย (2 โครงการ)  

3.1.1 แผนงานนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการควบคุมทางศุลกากร 
         3.1.1 (1) โครงการนําระบบ e-Lock มาใช้กับสินค้าผ่านแดน 

 
170 

3.1.2 โครงการเชื่อมโยงการนําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้าด้วยเครื่อง X-Ray/CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย 174 
กลยุทธ์ 3.2 พฒันาการควบคุมทางศลุกากรด้วยการบริหารความเสีย่ง (4 โครงการ)  

3.2.1 โครงการการนําระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร (Passenger Name Record : PNR) มาใช้ในงานศุลกากร 178 
3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สําหรับสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 181 
3.2.3 โครงการพัฒนาระบบงานต่อต้านการก่อการร้าย 187 
3.2.4 โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ                                                       190 
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กลยุทธ์ 3.3 เพิ่มประสทิธิภาพการควบคุมทางศลุกากรด้วยการพฒันาเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร (4 โครงการ)  
3.3.1 โครงการปราบปรามการกระทําความผิดผ่านธุรกรรมระหว่างประเทศทางอิเล็กทรอนิกส์ (International Cyber Crime) 195 
3.3.2 โครงการศูนย์ควบคุมและประสานการปฏิบัติทางยุทธศาสตร์ด้วยการเฝ้าระวังการเคลื่อนย้ายสารตั้งต้นและการนําสารเคมีไปใช้ 
         ในการผลิตระเบิดแสวงเครื่องโดยผิดกฎหมาย (Programme Global Shield) 

198 

3.3.3 โครงการความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางศุลกากรด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ (Cooperation on Information    
         Exchange in Customs Matters Project)    

201 

3.3.4 โครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air Cargo Security)  204 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4  เพิ่มประสทิธิภาพและประสทิธผิลการจัดเกบ็ภาษีโดยยึดหลกัธรรมาภบิาล  

กลยุทธ์ 4.1 ยกระดบัการบริหารการจัดเกบ็ภาษีอากร (2 โครงการ)  
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วิสัยทัศน์กรมศุลกากร 

องค์กรที่มุ่งมัน่ให้บริการศุลกากรเป็นเลิศ เพื่อการพัฒนา
ที่ยั่งยืนของเศรษฐกิจไทยและเชือ่มโยงการค้าโลก 



ข 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พันธกิจกรมศุลกากร 

 1. อํานวยความสะดวกทางการค้าและส่งเสริมระบบโลจิสติกส์ 
    ของประเทศ  
 2. ส่งเสริมเศรษฐกิจของประเทศด้วยมาตรการทางศลุกากรและ   
    ขอ้มูลการค้าระหว่างประเทศ  
 3. ปกป้องสังคมให้ปลอดภัยด้วยระบบควบคุมทางศุลกากร  
4. จัดเก็บภาษีอยา่งเปน็ธรรม โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 
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แผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
วิสัยทัศน์  องค์กรที่มุ่งมั่นให้บริการศุลกากรเป็นเลิศ เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของเศรษฐกิจไทยและเชื่อมโยงการค้าโลก 
พันธกิจ  1. อํานวยความสะดวกทางการค้าและส่งเสริมระบบโลจิสติกส์ของประเทศ  
  2. ส่งเสริมเศรษฐกิจของประเทศด้วยมาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ 
  3. ปกป้องสังคมให้ปลอดภัยด้วยระบบควบคุมทางศุลกากร 
  4. จัดเก็บภาษีอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ 
ของยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์/เป้าประสงค์ 
ของกลยุทธ์ 

แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด หน่วยงานรับผิดชอบ หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนา
กระบวนงานและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร เพื่ออํานวย 
ความสะดวกทางการค้า 

เป้าประสงค์ : เพื่อให้บริการ
ศุลกากร มีความสะดวก 
รวดเร็ว ทันสมัย ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงการค้าโลก 

ตัวชี้วัด : ระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่ต่ํากว่า 
ร้อยละ 85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 ปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนงานศุลกากร 

(4 โครงการ) 
 

 

1.1.1 โครงการผลักดันการพัฒนาระบบของหน่วยงานภาครัฐ
เพื่อให้บริการแบบ B2G ผ่าน NSW   

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ระบบ NSW พร้อมให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลคําขอ
ใบอนุญาต/ใบรับรองของหน่วยงานภาครัฐผ่านระบบ 
NSW แบบ B2G อย่างน้อย 3 หน่วยงาน)  

สทส.  

1.1.2 แผนงานศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
(Simplified Service) (3 โครงการ)    

   

    1.1.2 (1) โครงการศึกษาพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย
สําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs 
Procedure : SeCCP)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีรูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
สําหรับ e-Commerce) 

สทบ.  

    1.1.2 (2) โครงการรับชําระภาษีอากรปากระวางที่นําเข้า 
ทางไปรษณีย์ระหว่างประเทศ โดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ทดสอบการใช้ระบบการรับชําระภาษีอากรปากระวาง 
โดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์) 

สกท.  

    1.1.2 (3) โครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
(Simplified Service) ทางอากาศยาน  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีโครงการนําร่องระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
ทางอากาศยาน) 

สสภ.  

โครงการที่ต้องรายงานความคืบหนา้จนสิ้นสุดโครงการ (3 โครงการ) 
(1) โครงการวัดระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจปล่อยสินค้าตามแนวทางขององค์การศุลกากรโลก (Time Release Study: TRS) (สมพ.) 
(2) โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับของถ่ายลํา ของผ่านแดน และการขนส่งต่อเนื่องเปลี่ยนถ่ายพาหนะ (e-Transition) (สมพ.) 
(3) โครงการการตรวจสินค้าร่วมกันระหว่างกรมศุลกากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (One Stop Inspection กรมประมง สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมวิชาการเกษตร  
กรมปศุสัตว์ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชและกรมป่าไม้) (สทส.) 
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1.2 พัฒนาการบริการ
ศุลกากรด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย 

(9 โครงการ) 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

1.2.1 โครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนตามพิธีสาร ๗ 
ภายใต้กรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอํานวยความสะดวก 
ในการขนส่งสินค้าผ่านแดน (ASEAN Customs Transit System 
(ACTS) Pilot Project)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(สรุปผลการดําเนินโครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนฯ)

สมพ.  

1.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาระบบ NSW e-Form  
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐเชื่อมโยงข้อมูลคําขอกลางผ่านระบบ NSW  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(สามารถพัฒนาระบบคําขอกลาง NSW e-Form  
พร้อมให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลคําขอใบอนุญาต/ใบรับรอง
ของหน่วยงานภาครัฐผ่านระบบ NSW อย่างน้อย 3 สินค้า) 

สทส.  

1.2.3 โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ NSW  
เพื่อให้รองรับกับการเชื่อมโยงข้อมูลที่เพิ่มมากขึ้นในอนาคต  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ติดตั้ง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน) 

สทส.  

1.2.4 แผนงานระบบ Customs Mobile Application 
(2 โครงการ) 

   

    1.2.4 (1) โครงการจัดทํา Customs Mobile Application 
(พิกัด ราคา IPR)  

ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ร้อยละ 100 
(เปิดใช้ระบบ Mobile Application : IPR) 

สทส.  

    1.2.4 (2) โครงการบริหารจัดการ Mobile Application  
ของกรมศุลกากร 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
(ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ) 

สทส.  

1.2.5 แผนงานพัฒนาการตรวจปล่อยสินค้าล่วงหน้า  
(Pre-arrival Processing) (1 โครงการ) 

  
 

 

    1.2.5 (1) โครงการนํากระบวนการยื่นใบขนสินค้าและชําระ 
ค่าภาษีอากรล่วงหน้า (Pre-arrival Processing) มาใช้ 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ 

(ประกาศกรมศุลกากรและคําสั่งกรมศุลกากรมีผลบังคับใช้) 

สมพ. 

 

 

1.2.6 โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์ 
สําหรับการค้าชายฝั่ง (e-Coasting Trade)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(พัฒนาติดตั้งระบบและทดสอบการใช้งาน) 

สทส.  

1.2.7 โครงการจัดหาระบบป้องกันภัยคุกคามแบบต่อเนื่องขั้นสูง 
(Advanced Persistent Threats : APT) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ 

(ติดตั้ง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน ) 

สทส. 

 

 

1.2.8 โครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้า
และส่งออก 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ 

(ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ) 

สทส. 

 

 

โครงการที่ต้องรายงานความคืบหนา้จนสิ้นสุดโครงการ (2 โครงการ) 
(1) โครงการพัฒนาระบบการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์โดยผ่านช่องทางการให้บริการของธนาคาร (e-Payment) (สทส.)  
(2) โครงการพัฒนาระบบการรายงานเรือและอากาศยานเข้า/ออก และการยื่นบัญชีสินค้าสําหรับเรือและอากาศยานทางอิเล็กทรอนิกส์ แบบไร้เอกสาร (e-Manifest) (สมพ.) 
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1.3  เสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ของภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง
กับงานศุลกากร 

(5 โครงการ) 

 

 

 

1.3.1 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances)  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(การแก้ไขปัญหา/ปิดงาน หรือส่งต่อให้หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องไปดําเนนิการต่อ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

สบก.  

1.3.2 โครงการสิทธิประโยชน์สัญจร  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(จัดกิจกรรมสัญจร ถ่ายทอดความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ 
ทางภาษีอากรแก่เจ้าหน้าที่/ผู้ประกอบการ) 

สสอ.  

1.3.3 โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
และภาคเอกชน  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 

(ประเด็นปัญหา/อุปสรรค/ข้อร้องเรียน ซึ่ง ครอ. เสนอต่อ
ที่ประชุมได้รับการแก้ไขไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
ของประเด็นทั้งหมด) 

ครอ.  

1.3.4 โครงการจัดทาํภาพยนตร์สั้น (Clip) เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่
และภารกิจของศุลกากร 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(เผยแพร่ภาพยนตร์สั้นเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ 
ของกรมศุลกากร) 

สบก.  

1.3.5 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการรับรองถิน่กําเนิดสินค้า
ด้วยตนเอง (Self-Certification System โครงการที่ 1 และ 2)  
ของอาเซยีน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(สัมมนาเชิงปฏิบัติการให้กับเจ้าหน้าที่ศุลกากรและ
ผู้ประกอบการ) 

สพก.  
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนา
มาตรการทางศุลกากรและ 
ข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ 
เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดน 
และเชื่อมโยงการค้าโลก 

เป้าประสงค์ : เพื่อเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน 
ของประเทศ 

ตัวชี้วัด : 
- จํานวนด่านศุลกากรที่ก่อสร้าง
แล้วเสร็จ 100% 
- การดําเนินมาตรการ 
ทางศุลกากรที่ส่งเสริมการค้า
ระหว่างประเทศ 100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 พัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน 
(18 โครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรุงด่านศุลกากร    

(1) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3  

 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ บูเก๊ะตา  

(2) โครงการปรับปรุงเพิ่มเติมงานก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา  

 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ บูเก๊ะตา  

(3) โครงการปรับปรุงบริเวณเพิ่มเติมด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก  

 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ สุไหงโก-ลก  

(4) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรหนองคายและลานตรวจ 
สินค้าแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ หนองคาย 
 

 

(5) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ 2  

 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ แม่สอด  

(6) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ สะเดา  

(7) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลูกสร้าง
ประกอบ  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ นครพนม  

(8) โครงการแผนงานการแก้ไขปัญหาจราจรบริเวณชายแดน 
บ้านคลองลึก ด่านศุลกากรอรัญประเทศ  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ อรัญประเทศ  

(9) โครงการปรับปรุงอาคารด่านพรมแดนคลองลึกใหม่ (CIQ) 
ด่านศุลกากรอรัญประเทศ  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ อรัญประเทศ 
 

 

(10) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรอรัญประเทศพร้อมสิ่งปลูกสร้าง
ประกอบ (บ้านป่าไร่)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ อรัญประเทศ  

(11) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนถาวร 
บ้านพุน้ําร้อน ระยะที่ 1 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ สังขละบุรี  

(12) โครงการปรับปรุงด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ระยะที ่2  

 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ ปาดังเบซาร์  

(13) โครงการก่อสร้างที่พักอาศัยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์  
พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ  
 
 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ ปาดังเบซาร์  
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(14) โครงการก่อสร้างอาคารที่ทําการด่านศุลกากรเชียงแสนแห่งใหม่
และสิ่งปลูกสร้างประกอบ  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ เชียงแสน  

(15) โครงการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกด่านศุลกากรแม่สาย  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ แม่สาย 
 

 

 (16) โครงการก่อสร้างอาคารชุดพักอาศัยและบ้านพักข้าราชการ 
ด่านศุลกากรระนอง  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ ระนอง  

 (17) โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารที่พัก
อาศัยพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ศภ.4  

 (18) โครงการก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่ 
และส่วนประกอบอื่น ด่านศุลกากรท่าลี่  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 

ด่านฯ ท่าลี่  

โครงการที่ต้องรายงานความคืบหนา้จนสิ้นสุดโครงการ (6 โครงการ) 
(1) โครงการก่อสร้างอาคารสนับสนุนการปฏิบัติการสํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง 
(2) โครงการพัฒนาด่านศุลกากรอรัญประเทศ (บ้านหนองเอี่ยน - สตึงบท) 
(3) โครงการก่อสร้างอาคารด่านพรมแดนคลองใหญ่ 
(4) โครงการจ้างที่ปรึกษาศึกษา สํารวจ และออกแบบ โครงการก่อสร้างฯ ด่านพรมแดนห้วยโก๋น อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน และจุดผ่านแดนภูดู่ อําเภอบ้านโคก จังหวัดอุตรดิตถ์ 
(5) โครงการก่อสร้างเขื่อนป้องกันตลิ่ง ณ ด่านศุลกากรแม่สาย 
(6) โครงการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน ด่านศุลกากรมุกดาหาร 

2.2  พัฒนากฎระเบียบ 
ให้ทันสมัย 

(4 โครงการ) 

2.2.1 โครงการจัดทําความตกลงยอมรับร่วมกันกับประเทศคู่ค้า 
ภายใต้โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ (Mutual 
Recognition Arrangement : MRA of AEOs) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีการสรุปผลการดําเนินการ พร้อมจัดทําร่างความตกลง
ยอมรับร่วมกัน (MRA)) 

สมพ.  

2.2.2 โครงการพัฒนาระเบียบเกี่ยวกับร้านค้าปลอดอากร  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ยกร่างประกาศ/คําสั่ง เกี่ยวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภท
ร้านค้าปลอดอากร เพื่อเสนอกรมฯ) 

สสอ.  

2.2.3 โครงการแลกเปลี่ยนข้อมูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐาน
เออีโอเพื่อแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนามความตก
ลงยอมรับร่วมกัน (AEO Information Exchange and Data 
Sharing for Mutual Benefits under MRA) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(สามารถดําเนินการแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ระหว่าง
ศุลกากรไทยและศุลกากรคู่เจรจาได้) 

สมพ.  

2.2.4 โครงการจัดทําระเบียบศุลกากรเพื่อรองรับการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีระเบียบเกี่ยวกับพิธีการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก) 

สสภ.  
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2.3 พัฒนาระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูล 

(3 โครงการ) 

2.3.1 โครงการปรับปรุงระบบชดเชยอากรและบัตรภาษี  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 

(กรมศุลกากรมีระบบชดเชยอากร และระบบบัตรภาษีใช้งาน) 

สทส.  

2.3.2 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบพิธีการศุลกากร  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(อบรมผู้ใช้งาน และส่งมอบงาน) 

สทส.  

2.3.3 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ศุลกากรเพื่อการเชื่อมโยง
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์   

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ติดตั้ง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน) 

สทส.  

โครงการที่ต้องรายงานความคืบหนา้จนสิ้นสุดโครงการ (1 โครงการ) 
(1) โครงการปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพระบบพัฒนาฐานข้อมูลอัตราศุลกากร (สทส.) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาระบบ
ควบคุมทางศุลกากรให้มี
ประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 

เป้าประสงค์ : เพื่อให้การ
ตรวจสอบและควบคุม 
ทางศุลกากรมีประสิทธิภาพ
และสร้างสังคมปลอดภัย 

ตัวชี้วัด :  
- สัดส่วนการจับกุมจากระบบ 
Profile เพิ่มขึ้นทุกปี 
- จํานวนรายการจับกุมด้าน
การปกป้องสังคมเพิ่มขึ้นทุกป ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 เพิ่มขีดความสามารถ 
การควบคุมทางศุลกากร 
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

(2 โครงการ) 

3.1.1 แผนงานนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ควบคุมทางศุลกากร  

   

    3.1.1 (1) โครงการนําระบบ e-Lock มาใช้กับสินค้าผ่านแดน  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ข้อมูลผลสรุปของการประยุกต์ใช้งานระบบ e-Lock  
กับสินค้าผ่านแดน) 

สสป.  

3.1.2 โครงการเชื่อมโยงการนําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์
สินค้าด้วยเครื่อง x-Ray/CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(1. จัดทําสัญญาจัดซื้อจัดจ้างระบ x-Ray สําหรับโครงการ
ระยะที่ 6  และ 2. มีระบบ x-Ray/CCTV , VSI, LPRs  
เพื่อทดแทนระบบเดิม) 

สสป. 
 

 

3.2 พัฒนาการควบคุม 
ทางศุลกากรด้วยการบริหาร
ความเสี่ยง 

(4 โครงการ) 
 
 
 

3.2.1 โครงการการนําระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร 
(Passenger Name Record: PNR) มาใช้ในงานศุลกากร  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีระบบ PNR ใช้งาน) 

สผภ.  

3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สําหรับ
สํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(รายงานผลการปรับปรุง Local Profile ของด่านศุลกากร
ในความรับผิดชอบของ สํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 เสนอกรมฯ) 

สตอ.  

3.2.3 โครงการพัฒนาระบบงานต่อต้านการก่อการร้าย  

 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีแนวทางหรือแผนงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับการสนับสนุนเครื่องมือ
เพื่อใช้ตรวจจําแนกเบือ้งต้นซึ่งสินค้าที่มคีวามสําคัญเชิงยุทธวิธ)ี 

คณะกรรมการอํานวยการ
การควบคุมสินค้า 

ที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 

 

3.2.4 โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า
ทางบก ทะเล และอากาศ  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
( 1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า 
ทุกหน่วยงานจัดเก็บรายได้ 2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/ 
คําสั่งฯ ที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า 3. สรุปผลการดําเนินงานเสนอกรมฯ) 
 

คณะกรรมการกํากับโครงการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการสินค้า

ขาเข้า 
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3.3 เพิ่มประสิทธิภาพ 
การควบคุมทางศุลกากร 
ด้วยการพัฒนาเครือข่าย
ข้อมูลข่าวสาร 

(4 โครงการ) 

 

 

3.3.1 โครงการปราบปรามการกระทําความผิดผ่านธุรกรรม
ระหว่างประเทศทางอิเล็กทรอนิกส์ (International Cyber Crime)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(จัดทําฐานข้อมูลด้านการข่าวความผิดเกี่ยวกับการกระทํา
ความผิดทางศุลกากรผ่านธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์) 

สสป.  

3.3.2 โครงการศนูยค์วบคมุและประสานการปฏิบัติทางยทุธศาสตร์
ด้วยการเฝ้าระวังการเคลื่อนย้ายสารตั้งต้นและการนําสารเคมีไปใช้
ในการผลิตระเบิดแสวงเครื่องโดยผิดกฎหมาย (Programme 
Global Shield) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(แนวทางปฏิบัติในการแลกเปลี่ยนข้อมูล) 

สสป.  

3.3.3 โครงการความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางศุลกากร 
ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ (Cooperation on 
Information Exchange in Customs Matters Project)    

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จํานวน 36 ครั้ง) 

สสป.  

3.3.4 โครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ  
(Air Cargo Security)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(เสนอกรมฯ ให้ความเห็นชอบข้อสรุปของเกี่ยวกับแนวทาง 
การดําเนินโครงการนําร่องความปลอดภัยในการขนส่ง
สินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security) 

สสภ. 
 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : เพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การจัดเก็บภาษีโดยยึดหลัก 
ธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ : เพื่อให้การจัดเก็บ
ภาษีเป็นไปตามเป้าหมายและ 
สร้างความพึงพอใจแก่ผู้เสียภาษี

ตัวชี้วัด : จํานวนภาษีศุลกากร
สามารถจัดเก็บได้ตามเปา้หมาย 

4.1 ยกระดับการบริหาร 
การจัดเก็บภาษีอากร 

(2 โครงการ) 
 
 

4.1.1 โครงการศึกษาแนวทางการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบท 
ทางศุลกากร 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(สรุปรายงานผลการดําเนินการ) 

สผต.  

4.1.2 โครงการระบบบริหารจัดการหนี้อากรค้างชําระ  
(Debt Management System DMS) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีผลการศึกษากระบวนงานเร่งรัดและบังคับค่าอากร 
ที่ค้างชําระโดยการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้) 

สกม.  

4.2 สร้างมาตรฐาน 
ในการพิจารณาด้านพิกัด
อัตราศุลกากรและถิ่นกําเนิด  

(2 โครงการ) 

4.2.1 โครงการจัดทําฐานข้อมูลสินค้าต้องห้าม-ต้องกํากัด 
พร้อมพิกัดรหัสสถิติปี 2017   

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ทดสอบ และเผยแพร่ฐานข้อมูลฯ ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์) 

สพก.  

4.2.2 โครงการเตรียมความพร้อมของประเทศไทยเพื่อการเจรจา
และปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(สรุปข้อมูลกลุ่มสินค้าเป้าหมาย เพื่อแก้ไขปรับปรุง 
กฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของไทย) 

สพก. 
 

 

4.3 สร้างมาตรฐานในการ
พิจารณาด้านราคาศุลกากร 

(1 โครงการ) 
 
 
 
 

4.3.1 โครงการพัฒนาระบบแจ้งเตือนการสําแดงราคาต่ํา 
ของสินค้านําเข้า 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีระบบแจ้งเตือนการประเมินราคาศุลกากร 1 ระบบ 
 โดยนําร่องสินค้าตัวอย่าง 1 ประเภท) 

สมพ.  
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนา
สมรรถนะบุคลากรและ 
การบริหารจัดการองค์กร  

เป้าประสงค์ : เพื่อให้องค์กร 
มีคุณภาพ บุคลากร มีความ
เชี่ยวชาญ คุณธรรม และ
ความสุข สามารถขับเคลื่อนกรม
ศุลกากรให้บรรลุเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด : 
- จํานวนข้อร้องเรียนลดลงทุกป ี
- จํานวนบุคลากรที่มีความ 
พึงพอใจในระบบบริหารงาน
บุคคล ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
ของบุคลากรกรมศุลกากรทั้งหมด 
- จํานวนหลักสูตรที่มีการจัด
ทดสอบหลังการอบรมไม่น้อย 
กว่าร้อยละ 50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1 พัฒนาบุคลากร 
ให้มีคุณภาพ 

(7 โครงการ) 

 
 
 
 
 

5.1.1 โครงการ Customs Professional e-Learning Platform 
(ระยะที่ 2)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(พัฒนาบุคลากรผ่านระบบ e-Learning ในด้านพิกัดอัตรา
ศุลกากรในระดับพื้นฐาน และพัฒนาเนื้อหาด้านพิกัดอัตรา
ศุลกากรในระดับกลางและระดับสูง และด้านพิธีการ
ศุลกากรในระดับพื้นฐาน) 

สบท.  

5.1.2 โครงการกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) ของข้าราชการกรมศุลกากร  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(กรมศุลกากรมีกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) ที่ปรับปรุงและพัฒนาให้เหมาะสมยิ่งขึ้น) 

สบท.  

5.1.3 โครงการระบบพัฒนาข้าราชการเพื่อความต่อเนื่อง  
ในการบริหารราชการของกรมศุลกากร (Succession Plan)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(คัดเลือกข้าราชการเข้าร่วมโครงการฯ) 

สบท.  

5.1.4 โครงการสอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากร 
และด้านการบริหาร (Customs Knowledge Test : CK Test)  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(มีหลักเกณฑ์และแนวทางในการดําเนินการสอบวัดความรู้
ความสามารถด้านศุลกากรและด้านการบริหาร CK Test) 

สบท.  

5.1.5 โครงการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษ
ของกรมศุลกากร (Customs Talent Management) 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 

(คัดเลือกบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs 
Talent) ตามแนวทางที่กําหนด) 

สบท.  

5.1.6 แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบคุลากร  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ดําเนินการจัดฝึกอบรมและพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด) 

สบท.  

5.1.7 โครงการฝึกอบรมด้านราคาศุลกากร ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(จัดทําหลักสูตรด้านราคาศุลกากร 3 ระดับ คือ ระดับต้น 
กลาง สูง) 

สมพ.  

5.2 สร้างนวัตกรรม 
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

(1 โครงการ) 

5.2.1 โครงการนวัตกรรมเราทําได้ (Innovation We Can)  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(รายงานผลการดําเนินมาตรการ/แนวทางการสร้างเสริม
บรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างนวัตกรรม 
ในองค์การ) 

คณะทํางานดําเนินการด้าน
นวัตกรรมของกรมศุลกากร 

 

5.3 ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร
เพื่อรองรับงานศุลกากร 
ในอนาคต 
 
 

- - -  
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5.4 เสริมสร้างความโปร่งใส
ในองค์กร 

(7 โครงการ) 
 
 
 
 

5.4.1 โครงการคนดีศรีศุลกากร  ระดับความสําเร็จของการดําเนนิโครงการ/5 ระดับ 
(มีสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศลุกากร” ประจําปี 
พ.ศ. 2561 เสนอกรมฯ) 

สบท.  

5.4.2 โครงการระฆังศุลกากร   
 

ระดับความสําเร็จของการดําเนนิโครงการ/5 ระดับ 
(มีการดําเนนิการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน) 

สบท.  

5.4.3 โครงการให้ความรู้และเผยแพร่การดําเนินการทางวินัย 
และความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่   

ระดับความสําเร็จของการดําเนนิโครงการ/5 ระดับ 
(ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัยและ 
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่) 

สบท.  

5.4.4 โครงการศุลกากรคุณธรรม   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ร้อยละ 100 
(ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงาน 
ภายในกรมศุลกากร) 

สบท.  

5.4.5 โครงการสัมมนาผู้บังคับบญัชาตามหลักเกณฑ์วิธีการ
เสริมสร้าง พัฒนาให้ข้าราชการมีวินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการ
กระทําผิดวินัย 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัย) 

สบท.  

5.4.6 โครงการปลุกจิตสํานึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล  
เพื่อการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบภาครัฐ 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ) 

สบท.  

5.4.7 โครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วยตนเอง ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
(ร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับจรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และ
ประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติของ
เจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก) 

สบท.  
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1.1.1 โครงการผลักดันการพัฒนาระบบของหน่วยงานภาครฐัเพื่อให้บริการแบบ B2G ผ่าน NSW   
1. สาระสําคญั 
 เป็นโครงการดําเนินการตามมติที่ประชุม กบส. ที่มอบหมายให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการนําเข้า การส่งออก 
ของสินค้ายุทธศาสตร์ที่ได้มีผลการศึกษาปรับลดขั้นตอนการดําเนินงานแล้ว ให้ดําเนินการพัฒนาปรับปรุงกระบวนงาน
และระบบคอมพิวเตอร์ให้เกิดประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
2. วัตถุประสงค ์

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. หน่วยงานภาครัฐที่ควบคมุสินค้าวัตถุอันตรายสามารถให้บริการแบบ B2G  
ผ่านระบบ NSW  
2. หน่วยงานภาครัฐที่ควบคมุสินค้ายางพาราสามารถให้บริการแบบ B2G  
ผ่านระบบ NSW 
3. หน่วยงานภาครัฐที่ควบคมุสินค้านํ้าตาลทรายสามารถให้บริการแบบ B2G  
ผ่านระบบ NSW 
4. หน่วยงาน BOI สามารถให้บริการแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 
5. ผลักดันหน่วยงานที่มีความพร้อมในการพัฒนาระบบเช่ือมโยงข้อมูลแบบ B2G  
ผ่านระบบ NSW 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 ยังไม่สามารถกําหนดได้ในขณะนี้ 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ผู้ประกอบการท่ีขออนุญาต/ใบรับรองกับหน่วยงานภาครัฐที่ควบคุมสินค้าที่พัฒนาขึ้นในโครงการน้ี
ได้รับความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น  
 5.2 ลดระยะเวลาการบันทึกข้อมูลซ้ํา และปัญหาการบันทึกผิดพลาด 
 5.3 หน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้อง มีการบูรณาการการทํางานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 6.1 ผู้ประกอบการต้องศึกษาการกระบวนการข้ึนตอนการยื่นขอใบอนุญาต/ใบรับรอง ของหน่วยงาน
ภาครัฐที่เก่ียวข้องที่จะพัฒนาระบบในโครงการน้ี 
 6.2 หน่วยงานภาครัฐต้องพัฒนาระบบเพ่ือใช้ในการเช่ือมโยงข้อมูลกับคําขอใบอนุญาต/ใบรับรอง 
ผ่านระบบ NSW 
 6.3 เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐต้องศึกษากระบวนการข้ันตอนการอนุมัติคําขอใบอนุญาต/ใบรับรอง  
ของหน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องซึ่งจะพัฒนาระบบในโครงการน้ี 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.1.1 โครงการผลักดันการพัฒนาระบบของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้บริการแบบ B2G ผ่าน NSW 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   ๑. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.1 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากร 
วัตถุประสงค ์   :   1. หน่วยงานภาครัฐที่ควบคุมสินค้าวัตถุอันตรายสามารถให้บริการแบบ B2G ผ่านระบบ NSW  

       2. หน่วยงานภาครัฐที่ควบคุมสินค้ายางพาราสามารถให้บริการแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 
       3. หน่วยงานภาครัฐที่ควบคุมสินค้าน้ําตาลทรายสามารถให้บริการแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 
       4. หน่วยงาน BOI สามารถให้บริการแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 

      5. ผลักดันหน่วยงานที่มีความพร้อมในการพัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูลแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการ/5 ระดับ  
         (ระบบ NSW พร้อมให้บรกิารแลกเปลี่ยนข้อมลูคําขอใบอนุญาต/ใบรับรองของหน่วยงานภาครัฐผ่านระบบ NSW แบบ B2G อย่างน้อย 3 หน่วยงาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 

1. ประชุมระดับนโยบายของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อเห็นชอบและสั่งการให้ดําเนินการนําแบบฟอร์ม 
คําขอต่าง ๆ เข้าร่วมโครงการเพื่อจัดทําคําขอในรูปแบบ B2G 

สทส.            

2. จัดทําแผนการดําเนินงานเพื่อให้บริการรูปแบบ B2G 

๓. จัดทํา Business process และโครงสร้างข้อมูลสําหรับการแลกเปลี่ยนข้อมูลแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 

๔. พัฒนา/ปรับปรุง ระบบ NSW และให้การสนับสนุนการพัฒนา/ปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์ของหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ให้รองรับการแลกเปลี่ยนข้อมูลตาม Business process และโครงสร้างข้อมูลที่กําหนด 

๕. ทดสอบและประเมินผลการแลกเปลี่ยนข้อมูลในรูปแบบ B2G ผ่านระบบ NSW และกําหนดเปิดให้บริการ
อย่างเป็นทางการ (สําหรับหน่วยงานที่มีความพร้อม) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  1.1.1 โครงการผลักดันการพัฒนาระบบของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้บรกิารแบบ B2G ผา่น NSW 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายที่ระบุ 
      ในแผนปฏิบัติงาน  
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
   กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ประชุมกับผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐของหน่วยงานที่ต้องพัฒนาระบบให้บริการแบบ B2G 

เพ่ือให้ความเห็นชอบในการพัฒนาระบบที่เก่ียวข้องกับ B2G 

2 จัดทําแผนการดําเนินงานเพ่ือให้บริการรูปแบบ B2G 

3 จัดทํา Business process และโครงสร้างข้อมูลสําหรับการแลกเปลี่ยนขอ้มูลแบบ B2G 
ผ่านระบบ NSW 

4 พัฒนา/ปรับปรุง ระบบ NSW และให้การสนับสนุนการพัฒนา/ปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ใหร้องรับการแลกเปลี่ยนข้อมูลตาม Business process และ
โครงสร้างข้อมูลที่กําหนด 

5 ทดสอบและประเมินผลการแลกเปลี่ยนข้อมูลในรูปแบบ B2G ผ่านระบบ NSW และกาํหนด
เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ (สําหรับหน่วยงานที่มีความพร้อม) 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายเจษฎา  อริยฉัตรกุล ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       โทรศัพท์ 20-6009 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายวีระศักด์ิ  ลอยสายออ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการพิเศษ 
       โทรศัพท์ 20-7543 
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1.1.2 แผนงานศึกษาการใหบ้ริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service)    
(1) โครงการศึกษาพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรบั e-Commerce 

 (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 
1. สาระสําคญั 
 ตามแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 มอบหมายให้สํานักงานศุลกากร
ท่าเรือแหลมฉบัง ดําเนินโครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service) เพ่ือศึกษา
ข้อจํากัดด้านพิธีการศุลกากรที่มีผลต่อผู้ประกอบการ 
 สํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง ได้แต่งต้ังคณะทํางานดําเนินโครงการศึกษาการให้บริการศุลกากร
แบบเรียบง่าย (Simplified Service) ตามคําสั่งสํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง ที่ 119/2559 ลงวันที่   
3 พฤษภาคม 2559 อีกทั้งกรมฯ ได้มีคําสั่งแต่งต้ังคณะทํางานศึกษาและพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย
สําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) ตามคําสั่งกรมศุลกากร 
ที่ 138/2560 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2560 โดยคณะทํางานฯ ได้ดําเนินการศึกษาและมีข้อเสนอแนวคิดในการพัฒนา
กระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการนําเข้าสินค้าผ่านทางไปรษณีย์ ให้มีความเรียบง่าย
เพ่ือผู้ประกอบการขนาดเล็กและผู้บริโภครายย่อยที่นําเข้าสินค้าในระบบ e-Commerce สามารถปฏิบัติพิธีการ
ศุลกากรได้ด้วยตนเอง ภายใต้หัวข้อเรื่อง “พิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce (Simplified 
e-Commerce Customs Procedure : SeCCP)”  
2. วัตถุประสงค์ 

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561  เพ่ือการจัดทํารูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ  e-Commerce 
(Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

   

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ 2560 - 2564 

4. งบประมาณ  
 ยังไม่สามารถประมาณการค่าใช้จ่ายได้ เน่ืองจากมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งต้องประมาณการ
โดยผู้มีความรู้ 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 กรมศุลกากรมีฐานข้อมูลผู้ประกอบการขนาดเล็กและผู้บริโภครายย่อยที่มีการนําของเข้าในลักษณะ 
e-Commerce  

5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการทางศุลกากรให้ทันสมัย สะดวก รวดเร็วขึ้น  
 5.3 เพ่ิมความเป็นธรรมในการจัดเก็บรายได้ 
 5.4 ส่งเสริมภาพลักษณ์ของกรมศุลกากร  
6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น   
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.1.2 (1) โครงการศึกษาพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   ๑. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์     :   ๑.๑ ปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากร 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อการจัดทํารูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ  e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP)              
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
      (มีรูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ  
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. คณะทํางานฯ ประชุมครั้งที่ 1 เพื่อกําหนดรูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
สําหรับ  e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

คณะทาํงานฯ              

2. คณะทํางานฯ ประชุมครั้งที่ 2 เพื่อจัดทํารูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
สําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

3. คณะทํางานฯ ประชุมครั้งที่ 3 เพื่อแก้ไขเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดทํารูปแบบของระบบพิธีการศุลกากร
แบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

4. จัดทํารายงานรูปแบบของระบบฯ เพื่อเสนอกรมฯ 

5. รายงานผลการดําเนินงานของคณะทํางานฯ และเสนอแนวทางการดําเนินงานในปีงบประมาณต่อไป  
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.1.2 (1) โครงการศึกษาพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce      
  (Simplified e-Commerce  Customs Procedure : SeCCP) 

ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
         คําอธิบายตัวชี้วัด  :  มีรูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ  e-Commerce  
                                            (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
   กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน            
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

๑ 
คณะทํางานฯ ประชุมครั้งที่ 1 เพ่ือกําหนดรูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย
สําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

๒ คณะทํางานฯ ประชุมครั้งที่ 2 เพ่ือจัดทํารูปแบบของระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่าย 
สําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 

๓ คณะทํางานฯ ประชุมครั้งที่ 3 เพ่ือแก้ไขเพ่ิมเติมเก่ียวกับการจัดทํารูปแบบของระบบพิธีการ
ศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs 
Procedure : SeCCP) 

๔ จัดทํารายงานรูปแบบของระบบฯ เพ่ือเสนอกรมฯ 

๕ รายงานผลการดําเนินงานของคณะทํางานฯ และเสนอแนวทางการดําเนินงานในปีงบประมาณ
ต่อไป   

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  

  1. นายยุทธนา พูลพิพัฒน์   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง 

        โทรศัพท์ 0 3840 7701 

  ๒. ผู้เช่ียวชาญด้านเทคนิคการตรวจสอบสินค้า โทรศัพท์ 0 3840 7706 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : เลขานุการคณะทํางานศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย สทบ. 
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1.1.2 แผนงานศึกษาการใหบ้ริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service)  
(2) โครงการรับชําระภาษีอากรปากระวางที่นําเข้าทางไปรษณีย์ระหว่างประเทศ 

โดยการใชบ้ตัรอิเล็กทรอนิกส์ 
1. สาระสําคญั 
 การบริการศุลกากรไปรษณีย์ มีความสะดวก รวดเร็วและทันสมัยตรงตามเป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์
กรมศุลกากร 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) : Customs Strategic Plan 2021 จึงเห็นควรปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนงานศุลกากร ในด้านช่องทางการชําระภาษี โดยเพ่ิมวิธีการชําระภาษีอากรปากระวาง ด้วยบัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
(Credit Card) เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวกในการชําระค่าภาษีอากร สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่จะ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจในรูปแบบโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจใหม่ “ไทยแลนด์ 4.0” เพ่ือเข้าสู่สังคมไร้เงินสด ในการพัฒนา
ระบบการชําระเงินของประเทศ แบบ “ดิจิตัล” ได้อย่างเต็มศักยภาพ เพ่ือยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานการชําระเงิน 
สนับสนุนการใช้ระบบชําระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) เพ่ือให้เกิดความสะดวกสบาย ไม่ต้องถือเงินสด ไม่ต้อง
กังวลเรื่องเงินทอนหรือเงินหล่นหาย ซึ่งการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ (Credit Card) ภายใต้โครงการ National 
e-Payment น้ี รัฐบาลได้ดําเนินการขยายการรับบัตรเครดิตออกไปในวงกว้างขึ้น โดยมีการติดต้ังเครื่องรูดบัตร 
ให้กับสถานที่ราชการ เพ่ือให้บริการกับประชาชนได้อย่างทั่วถึงมากขึ้น 
2. วัตถุประสงค ์  

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 
2561 การให้บริการรับชําระภาษีอากรปากระวางที่นําเข้าทางไปรษณีย์ระหว่างประเทศ       

โดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส ์
2562  

การให้บริการระบบการจองคิวเข้ารับบริการล่วงหน้า (e-Queue) 2563 
2564 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
  ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 - ไม่ม ี- 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ิมช่องทางการชําระภาษี เพ่ืออํานวยความสะดวกและลดระยะเวลาในการเข้ารับบริการของประชาชน 
 5.2 การมุ่งปรับปรุงและพัฒนากระบวนงาน ที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์
ที่ดีต่อกรมศุลกากร รวมถึงผู้เข้ารับบริการ 
 5.3 สร้างความพึงพอใจแก่ผูม้ารับบริการ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 อาจเกิดความผิดพลาดในการชําระโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ จึงควรมีการฝึกอบรม การเข้าใจในระบบ 

รวมถึงการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า เพ่ือลดความผิดพลาดในการทํางาน
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.1.2 (2) โครงการการรับชําระภาษีอากรปากระวางที่นําเข้าทางไปรษณีย์ระหว่างประเทศโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส ์
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรกรุงเทพ 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์   :   1.1 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อเพิ่มการอํานวยความสะดวกต่อประชาชน 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย                :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ทดสอบการใช้ระบบการรับชําระภาษีอากรปากระวางโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดประชุมคณะทํางานเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการของส่วนบริการศุลกากร
ไปรษณีย์ เพื่อกําหนดหัวข้อเรื่องตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการของกรมศุลกากร 

คณะทํางานฯ              

2. ประสานงานกับบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด เพื่อกําหนดจุดติดตั้งเครื่อง 
รับชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 

            

3. ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ธนาคารเพื่อดําเนินการติดตั้งเครื่องรับชําระเงิน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

            

4. จัดอบรมเจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับหลักการ วิธีการใช้งานต่างๆ ในการรับชําระ
ภาษีอากรปากระวางโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ 

            

5. ทดสอบการใช้ระบบการรับชําระภาษีอากรปากระวาง โดยการใช้บัตร
อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลและสรุปผลการดําเนินการ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.1.2 (2) โครงการการรับชําระภาษีอากรปากระวางที่นําเข้าทางไปรษณีย์ 
       ระหว่างประเทศโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
ตัวชี้วัด   :    ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   พิจารณาจากความคืบหน้ากิจกรรมหรือขัน้ตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายที่ระบุ 
       ในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 จัดประชุมคณะทํางานเก่ียวกับแผนงาน/โครงการของส่วนบริการศุลกากรไปรษณีย์  

เพ่ือกําหนดหัวข้อเรื่องตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของกรมศุลกากร 

2 ประสานงานกับบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด เพ่ือกําหนดจุดติดต้ังเครื่องรับชําระเงิน 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

3 ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ธนาคารเพ่ือดําเนินการติดต้ังเคร่ืองรับชําระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์

4 จัดอบรมเจ้าหน้าที่ เก่ียวกับหลักการ วิธีการใช้งานต่างๆ ในการรับชําระภาษีอากร 
ปากระวางโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส ์

5 ทดสอบการใช้ระบบการรับชําระภาษีอากรปากระวางโดยการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
รวมถึงวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลและสรุปผลการดําเนินการ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :   

 1. นางกิจจาลกัษณ์  ศรีนุชศาสตร์   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรกรุงเทพ 
       โทรศัพท์ 20-6444 
 2. นายชัชวาลย์  พิทักษ์จํานงค์    ผู้อํานวยการส่วนบริการศุลกากรไปรษณีย์   
                                                             โทรศัพท์ 20-3101   

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  เลขานุการคณะทํางานศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย สปณ. 
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1.1.2 แผนงานศึกษาการใหบ้ริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service)    
(3) โครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรยีบง่าย(Simplified Service) ทางอากาศยาน 

1. สาระสําคญั 
 ตามแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มอบหมายให้สํานักงานศุลกากร
ตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ดําเนินโครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified 
Service) สําหรับการขนส่งสินค้าทางอากาศยาน 

 สํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เป็นหน่วยงานหลักของกรมศุลกากรในการ
ให้บริการศุลกากร อํานวยความสะดวกและควบคุมการนําเข้า/ส่งออกสินค้า ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  
ซึ่งในการให้บริการศุลกากรน้ันมีหลายกระบวนงานท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการให้บริการศุลกากรสําหรับ     
การนําเข้าของใช้ส่วนตัวและของใช้ในบ้านเรือนที่ต้องการใช้สิทธิยกเว้นอากรตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และ
ประเภทที่ 6 แห่ง พ.ร.ก.พิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ.2530 ซึ่งผู้นําของเข้าส่วนใหญ่เป็นบุคคลธรรมดาที่อาจไม่มี  
ความเข้าใจในกฎหมายศุลกากรเพียงพอ ทําให้ผู้นําของเข้าไม่ได้รับความสะดวก ใช้ระยะเวลานาน อันอาจ
ก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

 ดังน้ัน การศึกษาการให้บริการศุลกากรที่เรียบง่าย จึงมุ่งเน้นการให้บริการศุลกากรสําหรับการนําเข้าของ
ใช้ส่วนตัวและของใช้ในบ้านเรือนที่ต้องการใช้สิทธิยกเว้นอากรตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และประเภทท่ี 6 
แห่ง พ.ร.ก.พิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ.2530 ของทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการได้อย่างโปร่งใส ถูกต้อง สะดวกและรวดเร็ว  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค/แนวทางแก้ไขสําหรับการนําเข้าของใช้ส่วนตัวและของใช้ในบ้านเรือนที่ใช้
สิทธิยกเว้นอากรตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และประเภทท่ี 6 แห่ง พ.ร.ก.พิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ. 2530 
 2.2 เพ่ือกําหนดแนวทางพัฒนาระบบอิเล็กทรอนิกสส์ําหรบัการนําเข้าของใช้ส่วนตัวและของใช้ในบ้านเรือน  
 2.3 เพ่ือลดขั้นตอนในการให้บริการและเสริมสร้างภาพลักษณ์ของกรมศุลกากร 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
4. งบประมาณ  
 - ไม่มี - 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ผู้นําของเข้าได้รับการบริการที่สะดวกและรวดเร็วขึ้น 

 5.2 การให้บริการศุลกากรเป็นไปอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และสามารถตรวจสอบได้ 

 5.3 เสริมสร้างภาพลักษณ์ของกรมศุลกากร  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.1.2 (3) โครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักงานศุลกากรตรวจสนิค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.1 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากร 
วัตถุประสงค ์   :   2.1 เพื่อศกึษาปัญหาอุปสรรค/แนวทางแก้ไขสําหรับการนําเข้าของใช้ส่วนตัวและของใช้ในบ้านเรือนที่ใช้สิทธิยกเว้นอากร ตามภาค 4 ประเภทที่ 5 
              และประเภทที่ 6 แห่ง พ.ร.ก.พิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ. 2530 

2.2 เพื่อกําหนดแนวทางพัฒนาระบบอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการนําเข้าของใช้ส่วนตัวและของใช้ในบ้านเรือน  
2.3 เพื่อลดขั้นตอนในการให้บริการและเสริมสร้างภาพลักษณ์ของกรมศุลกากร 

ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (มีโครงการนําร่องระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายทางอากาศยาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ  

(บาท) ที่ดําเนิน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 

กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ.  มี.ค. เม.ย. พ.ค.  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ทบทวนการจัดตั้งคณะทํางานศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย สสภ. 
และอํานาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 

สสภ.

 

            

 

2. แต่งตั้งคณะทํางานจัดทําระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของ 
ตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และประเภทที่ 6 ที่นําเข้าทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

3. ประชุมคณะทํางานจัดทําระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของ 
ตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และประเภทที่ 6 ที่นําเข้าทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

คณะทํางานจัดทําระบบ 
พิธีการศุลกากรแบบ 

เรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของ
ตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และ

ประเภทที่ 6 
ที่นําเข้าทางท่าอากาศยาน

สุวรรณภูมิ 

4. จัดทําระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของตามภาค 4 ประเภทที่ 5 
และประเภทที่ 6 ที่นําเข้าทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ (โครงการนําร่อง ระยะที่ 1) 

5. ประเมินผลและสรุปผลการศกึษา 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ :  1.1.2 (3) โครงการศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย (Simplified Service) 
ตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  :  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมาย   
                ที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การให้คะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น  1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

     
ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 ทบทวนการจัดต้ังคณะทํางานศึกษาการให้บริการศุลกากรแบบเรียบง่าย สสภ. 
และอํานาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 

2 แต่งต้ังคณะทํางานจัดทําระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของ
ตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และประเภทท่ี 6 ที่นําเข้าทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

3 ประชุมคณะทํางานจัดทําระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของ
ตามภาค 4 ประเภทที่ 5 และประเภทท่ี 6 ที่นําเข้าทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

4 จัดทําระบบพิธีการศุลกากรแบบเรียบง่ายสําหรับการนําเข้าของตามภาค 4 ประเภทที ่5 
และประเภทท่ี 6 ที่นําเข้าทางท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ (โครงการนําร่องระยะที่ 1) 

5 ประเมินผลและสรุปผลการศกึษา 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  :  
  1. นายพันธ์ทอง   ลอยกุลนันท์    ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิ

                                 โทรศัพท์ 25-3201 

  2. นางอาภาพรรณี   แสงมุกดา  ผู้อํานวยการส่วนบริการกลาง 

       โทรศัพท์ 25-3210 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล        :   
  1. นางสาวธัญวลัย   หงษท์อง      โทรศัพท์ 0-2134-1245 
  2. นางสาวศศิวิมล   ภูมิโคกรักษ์   โทรศัพท์ 0-2134-1246 
  3. นางสาวจักษรัญช์   โพธิพันธ์ุ   โทรศัพท์ 0-2134-1246 
 

 



13 

1.2.1 โครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนตามพิธีสาร 7  
ภายใต้กรอบความตกลงอาเซียนว่าดว้ยการอํานวยความสะดวกในการขนส่งสินค้าผ่านแดน 

 (ASEAN Customs Transit System (ACTS) Pilot Project) 
1. สาระสําคญั 

 ด้วยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังได้ลงนามพิธีสาร 7 ระบบศุลกากรผ่านแดน ภายใต้กรอบความตกลงอาเซียน 
ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกในการขนส่งสินค้าผ่านแดน  (ASEAN Framework Agreement on the 
Facilitation of Goods in Transit: AFAFGIT) เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2558 โดยได้รับหนังสือมอบอํานาจเต็ม 
(Full Powers) จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศ ทั้งน้ี พิธีสาร 7 เป็นระบบการให้บริการผ่านพิธีการศุลกากร
ทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วยการนําระบบคอมพิวเตอร์มาใช้กับการดําเนินพิธีการศุลกากรผ่านแดนอาเซียนอย่างเต็มรูปแบบ 
(Fully computerized) ต้ังแต่ที่ทําการศุลกากร ต้นทาง มายังที่ทําการศุลกากรผ่านแดนและสิ้นสุด ณ ที่ทําการ
ศุลกากรปลายทาง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเคลื่อนย้ายสินค้าผ่านแดนระหว่างประเทศสมาชิก
อาเซียนให้เป็นเอกภาพ ทั้งน้ี ประเทศภาคีคู่สัญญาที่เป็นประเทศท่ีถูกผ่านแดนจะต้องอํานวยความสะดวกให้กับ
ประเทศอ่ืนซึ่งจะไม่มีการเปิดตรวจสินค้าโดยไม่จําเป็น ได้รับการยกเว้นภาษีสําหรับสินค้าผ่านแดน และ 
ไม่จําเป็นต้องเปลี่ยนพาหนะในการขนส่งสินค้า  

 ทั้งน้ี ประเทศไทย มาเลเซีย และสิงคโปร์ตกลงที่จะเข้าร่วมโครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียน  
ซึ่งจะเริ่มทดสอบระบบ ACTS ประมาณช่วงปลายปี พ.ศ. 2559-2560 ดังน้ัน เพ่ือให้การทดสอบดังกล่าวเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ สมพ. จึงได้จัดทําแผนงานโครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนตามพิธีสาร 7 
ภายใต้กรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอํานวยความสะดวกในการขนส่งสินค้าผ่านแดน ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจ
และยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากรด้านการพัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพ่ืออํานวยความสะดวกทางการค้า 

 ขณะน้ี  ประเทศนํ าร่องทั้ ง 3  ประเทศอยู่ ระหว่างการเจรจาเพ่ื อลงนามใน  Memorandum of 
Understanding between the Governments of the Participating Member States of the Association 
of South-East Asian Nations on the Operationalisation of the Pilot for the ASEAN Customs Transit 
System (ACTS) เพ่ือนําระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนมาใช้ปฏิบัติ 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับการนําระบบ ACTS ไปใช้ระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน โดยการนํา

ระบบคอมพิวเตอร์อย่างเต็มรูปแบบ (Application ACTS) มาบริหารจัดการกับพิธีการศุลกากรผ่านแดน และใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างกันในรูปแบบ Single Form, Single Guarantee และ Single Risk 

Management based on Computer  

 2.2 เพ่ือประสานพิธีการศุลกากรผ่านแดนให้เรียบง่าย (Simplification) มีความสอดคล้องกัน (Harmonization) 
และสะดวกทันสมัย (Modernization)  
 2.3 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการใช้ระบบ ACTS ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและผู้ประกอบการ 
ที่เก่ียวข้อง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 
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4. งบประมาณ  
 500,000 บาท 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจ และพร้อมที่จะใช้งาน
ระบบ ACTS ได้ทันทีเมื่อมีการนําระบบฯ มาใช้จริง 
 5.2 ช่วยอํานวยความสะดวกทางการค้าในการขนส่งสินค้าผ่านแดนและเพิ่มขีดความสามารถทางการ
แข่งขันของประเทศ 
 5.3 ทําให้พิธีการศุลกากรมีความสะดวก รวดเร็ว และทันสมัย ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนและเวลาของผู้ประกอบการ
ขนส่งผ่านแดน รวมท้ังการนําเข้า-ส่งออก  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.2.1 โครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนตามพิธีสาร 7 ภายใต้กรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอํานวยความสะดวก 
         ในการขนสง่สินค้าผ่านแดน (ASEAN Customs Transit System (ACTS) Pilot Project) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.2 พัฒนาบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศทีท่ันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   1. เพื่อเตรียมความพร้อมสําหรับการนําระบบ ACTS ไปใช้ระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน โดยการนําระบบคอมพิวเตอร์อย่างเต็มรูปแบบ  
             (Application ACTS) มาบริหารจัดการกับพิธีการศุลกากรผ่านแดน และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันในรูปแบบ Single Form, 
             Single Guarantee และ Single Risk Management based on Computer  
            2. เพื่อประสานพิธีการศุลกากรผ่านแดนให้เรียบง่าย (Simplification) มีความสอดคล้องกัน (Harmonization) และสะดวกทันสมัย (Modernization)  
           3. เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการใช้ระบบ ACTS ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (สรุปผลการดําเนินโครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนฯ) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ  

(บาท) ที่ดําเนิน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.  เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 500,000 

1. จัดฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่เพื่อเพิ่มความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียน สมพ. 

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์โครงการฯแก่ผู้ประกอบการภาคเอกชนเกี่ยวกับระบบศุลกากร 
ผ่านแดนอาเซียน โดยจัดทําแผ่นพับระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียน 
3.  ประสานงานกับประเทศสมาชิกอาเซียน ARISE และสํานักเลขาธิการอาเซียน รวมทั้งหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อการดําเนินการโครงการฯ และสรุปผลการดําเนินโครงการฯ เสนอผู้บริหาร รวมถึง 
จัดทําร่างประกาศเรื่องการดําเนินโครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียน (หาก MOU ACTS   
มีการลงนาม) 

* หมายเหตุ: การดําเนินการตามกิจกรรมที่ 1 - 3 ขึ้นอยู่กับมติที่ประชุม CPTFWG Sub-Working Group on the ASEAN Customs Transit System (SWG-ACTS) และการประชุม ASEAN Transport 

Facilitation Working Group และช่วงเวลาที่บันทึกความเข้าใจว่าด้วยการดําเนินการตามโครงการนําร่องระบบศลุกากรผ่านแดนอาเซียน (MOU ACTS) จะมีผลบังคับใช้ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  1.2.1 โครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียนตามพิธีสาร 7 ภายใต้กรอบ     

   ความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอํานวยความสะดวกในการขนส่งสินค้าผ่านแดน  
   (ASEAN Customs Transit System (ACTS) Pilot Project) 

ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ตัวช้ีวัดความสําเร็จในภาพรวมจะวัดจากผลสําเร็จของงานเชิงคุณภาพ คือมีการติดตาม   

   ความคืบหน้าในการดําเนินโครงการนําร่องระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียน ภายใน 
   ระยะเวลาทีกํ่าหนด ส่วนการวัดผลสําเร็จจะวัดตามความคืบหน้าของกิจกรรมทีท่ําได้ 
   ตามเวลาที่กําหนด 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 จัดฝึกอบรมแกเ่จ้าหน้าที่เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับระบบศุลกากรผ่านแดนอาเซียน 
3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์โครงการฯแก่ผู้ประกอบการภาคเอกชนเก่ียวกับระบบศุลกากร 

ผ่านแดนอาเซียน 
5 ประสานงานกับประเทศสมาชิกอาเซียน ARISE และสํานักเลขาธิการอาเซียน รวมทั้งหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง เพ่ือการดําเนินการโครงการฯ และสรุปผลการดําเนินโครงการฯ เสนอผู้บรหิาร
รวมถึง จัดทําร่างประกาศเร่ืองการดําเนินโครงการนําร่องระบบศุลกากรผา่นแดนอาเซียน 
(หาก MOU ACTS มีการลงนาม) 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  :  
 ๑. นางสาวยุพยงค์  บุญอํานวยกิจ  ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
      รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
      โทรศัพท์ 20-6004 
 ๒. นางสาวอภิญญา ปัญญาชีวะ  ผู้อํานวยการส่วนมาตรฐานพิธีการศุลกากร    
    โทรศัพท์ 20-7189 
 3. นางสาวนพภัสสร ศรสีุวรรณภพ  หัวหน้าฝ่ายพิธีการศุลกากรที ่2            
    โทรศัพท์ 20-5359 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  
  1. น.ส.วรนารถ ปกครอง      นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ   โทรศัพท์ 20-6499 
 2. น.ส.ภัทรภรณ์  ชํานาญกิจ  นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ   โทรศัพท์ 20-6497 
 



 

๑๗ 
 

1.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาระบบ NSW e-Form  
 เพื่อใหห้น่วยงานภาครัฐเชื่อมโยงข้อมูลคําขอกลางผ่านระบบ NSW 

1. สาระสําคญั 
 ตามมติที่ประชุมคณะอนุกรรมการการเชื่อมโยงข้อมูลแบบบูรณาการสาหรับการนําเข้า การส่งออกและ 
โลจิสติกส์ ครั้งที่ 5-1/2556 เมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ 2556 มีมติเห็นชอบรูปแบบการเช่ือมโยงเพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลผ่านระบบ NSW ตามรูปแบบ Single Window Concept ๒ รูปแบบ คือ ๑) รูปแบบท่ีผู้ประกอบการ 
มีระบบการจัดเตรียมข้อมูลของตนเองสามารถจัดทําข้อมูลคําขอต่างๆ โดยสามารถส่งให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
ผ่านระบบ NSW  ๒) รูปแบบที่ผู้ประกอบการที่ไม่มีระบบของตนเอง สามารถเข้าใช้งานที่ระบบ NSW e-Form  
ซึ่งอยู่บนเว็บไซต์ www.thainsw.net เพ่ือบันทึกข้อมูลและส่งข้อมูลคําขอต่างๆ ให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
ที่เก่ียวข้องโดยส่งผ่านระบบ NSW และการส่งครั้งเดียวสามารถส่งให้กับหน่วยงานภาครัฐได้หลายหน่วยงาน  
โดยทั้ง ๒ รูปแบบ หน่วยงานภาครัฐต้องพัฒนาระบบ เพ่ือให้สามารถรับส่งข้อมูลกับผู้ประกอบการผ่านระบบ 
NSW ได้ ซึ่งหน่วยงานภาครัฐควรจะพัฒนาระบบเพ่ือรับส่งข้อมูลที่เช่ือมโยงได้ทั้ง ๒ รูปแบบข้างต้นในมาตรฐาน
และรูปแบบเดียวกันกับระบบ NSW 

 เมื่อวันอังคารที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๕๖ กรมศุลกากรในฐานะเป็นหน่วยงานหลักในการดําเนินการจัดต้ัง
ระบบ NSW ได้นําเสนอต่อที่ประชุมเรื่อง การจัดทําใบแจ้งข้อเท็จจริงอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบ Single Form 
ซึ่งมีหน่วยงานจํานวนทั้งหมด ๖ หน่วยงาน ได้แก่ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมประมง กรมปศุสัตว์ 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมวิชาการเกษตร และกรมธุรกิจพลังงาน เข้าร่วมประชุมหารือร่วมกัน เพ่ือพิจารณา
จัดทําใบแจ้งข้อเท็จจริงอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบ Single Form โดยนําข้อมูลใบแจ้งข้อเท็จจริงตาม พ.ร.บ.  
วัตถุอันตราย พ.ศ. ๒๕๓๕ มาเป็นส่วนหน่ึงในโครงการนําร่องน้ี เน่ืองจากเห็นว่ามีโครงสร้างข้อมูลที่ใกล้เคียงกัน 
และควบคุมตาม พ.ร.บ. เดียวกัน ซึ่งหลังจากที่ประชุมได้มีการพิจารณากระบวนการในการออกใบอนุญาต/
ใบรับรอง และโครงสร้างเพื่อใช้ร่วมกันของทุกหน่วยงาน รวมทั้งแนวทางการพัฒนาระบบการจัดส่งข้อมูลใบแจ้ง
ข้อเท็จจริงสินค้าวัตถุอันตรายเรียบร้อยแล้ว โดยมีหลายหน่วยงานได้เปิดให้ผู้ประกอบการเข้ามาใช้งานในระบบน้ี
เรียบร้อยแล้ว เช่น สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมธุรกิจพลังงาน กรมประมง ซึ่งการพัฒนาระบบน้ี 
มีประโยชน์ต่อภาคเอกชนและภาคราชการ จะช่วยให้ลดการทํางานที่ซ้ําซ้อน ลดภาระการบันทึกข้อมูล  
ลดระยะเวลาในการติดต่อภาคราชการ และประหยัดต้นทุน ประหยัดงบประมาณในการพัฒนาระบบของ
หน่วยงานภาครัฐ จึงควรขยายต่อยอดไปยังสินค้าอ่ืนๆ ที่มีความพร้อมทั้งในส่วนหน่วยงานภาครัฐและช่วยส่งเสริม
ให้การนําเข้า ส่งออกและโลจิสติกส์ ให้มีความสะดวกรวดเร็ว ส่งเสริมให้ระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศดีขึ้น  

 โดยการพัฒนาระบบ NSW Single Form จะพัฒนาปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่อนุมัติใบอนุญาต/ใบรับรอง สามารถใช้โครงสร้างข้อมูลร่วมกัน เช่น สินค้าวัตถุอันตราย
จะมีหน่วยงานที่ เก่ียวข้อง โดยมีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมธุรกิจพลังงาน กรมประมง  
กรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมวิชาการเกษตร กรมการอุตสาหกรรมทหาร กรมปศุสัตว์ สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 

ซึ่งมีบางหน่วยงานต้องการใช้เอกสารแนบเพ่ือเป็นเอกสารประกอบการในพิจารณาการอนุมัติใบอนุญาต/ใบรับรอง 

 ระบบ NSW ยังมีแผนการพัฒนาระบบของสินค้าอ่ืนๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับผู้ประกอบการท่ีต้อง
ย่ืนคําขอใบอนุญาต/ใบรับรองของหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงาน รวมไปถึงช่วยลดขั้นตอน ระยะเวลาการ
ดําเนินการ ต้นทุน โดยที่ผู้ประกอบการค้า สามารถส่งข้อมูลเพียงครั้งเดียว ไปยังหน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/
ใบรับรองที่เก่ียวข้องได้ทันที กรมศุลกากรจึงได้พัฒนาโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาระบบ NSW Single Form 
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เพ่ือปรับปรุงระบบให้สามารถรองรับการเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบ B2G ผ่านระบบ NSW Single Form 
ระหว่างหน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง กับผู้ประกอบการนําเข้า/ส่งออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมไปถึง
การปรับปรุงระบบให้รองรับการย่ืนเอกสารเพ่ิมเติมประกอบการย่ืนขอใบอนุญาต/ใบรับรอง ผู้ประกอบการค้า
สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ระบบ NSW Single Form จึงเป็นระบบท่ีสําคัญ 
ที่สามารถนํามาใช้เป็นเครื่องมือในการอํานวยความสะดวกทางการค้า เพ่ือลดอุปสรรคต่างๆ และสร้างประโยชน์
ให้กับทุกฝ่ายในสังคมการค้าระหว่างประเทศได้เป็นอย่างดี 

2. วัตถุประสงค ์  
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. เพ่ือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ Software ให้สามารถรองรับการเช่ือมโยงข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์แบบ B2G ผ่านระบบ  NSW e-Form ระหว่างหน่วยงานผู้ออก
ใบอนุญาต/ใบรับรองกับผู้ประกอบการนําเข้า/ส่งออกได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ต่อเน่ืองตลอด 24 ช่ัวโมง 

2. เพ่ืออํานวยความสะดวกให้ผู้ประกอบการสามารถดําเนินขอใบอนุญาต/ใบรับรองและ
ย่ืนข้อมูลผ่านพิธีการศุลกากรนําเข้า-ส่งออก ได้อย่างสะดวกรวดเร็วต่อเน่ืองโดยไม่
ต้องบันทึกข้อมูลซ้ํา ด้วยการลดขั้นตอน ระยะเวลาการดําเนินการ  

3. เพ่ือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ Software เพ่ือให้รองรับการย่ืนเอกสารประกอบ
เพ่ิมเติม (เอกสารแนบ) ซึ่งใช้เป็นเอกสารประกอบการพิจารณาการขอใบอนุญาต/
ใบรับรอง กรณีที่ไม่สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลจากหน่วยงานผู้ออกเอกสารประกอบน้ัน 

4. ลดงบประมาณของหน่วยงานภาครัฐที่ที่ มีหน้าที่ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง 
ที่ควบคุมสินค้าเดียวกัน สามารถใช้ระบบกลางบนเว็บไซต์ www.thainsw.net 
ในการขอใบอนุญาต/ใบรับรองของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 งบประมาณปี 2561 หมวดงบบูรณาการตามแผนบูรณาการการพัฒนาด้านคมนาคมและระบบโลจิสติกส์ 
จํานวน 23,544,383 (ย่ีสบิสามล้านห้าแสนสี่หมื่นสี่พันสามร้อยแปดสบิสามบาทถ้วน) 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ผู้ประกอบการท่ีขอใบอนุญาต/ใบรับรองกับหน่วยงานภาครัฐที่ควบคุมสินค้าที่พัฒนาข้ึนในโครงการน้ี
ได้รับความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น  
 5.2 ลดระยะเวลาการบันทึกข้อมูลซ้ํา และปัญหาการบันทึกผิดพลาด 
 5.3 หน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องมีการบูรณาการการทํางานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมมาก 
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6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 6.1 ผู้ประกอบการต้องศึกษาการกระบวนการข้ึนตอนการยื่นขอใบอนุญาต/ใบรับรอง ของหน่วยงาน
ภาครัฐที่เก่ียวข้องที่จะพัฒนาระบบในโครงการน้ี 
 6.2 หน่วยงานภาครัฐต้องพัฒนาระบบเพ่ือใช้ในการเช่ือมโยงข้อมูลกับคําขอใบอนุญาต/ใบรับรอง 
ผ่านระบบ NSW 
 6.3 เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐต้องศึกษากระบวนการข้ันตอนการอนุมัติคําขอใบอนุญาต/ใบรับรอง  
ของหน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องซึ่งจะพัฒนาระบบในโครงการน้ี 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาระบบ NSW e-Form  เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐเชื่อมโยงข้อมูลคําขอกลางผ่านระบบ NSW 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   ๑. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค์                           :   1. พัฒนาระบบส่งข้อมูลให้กับหน่วยงานภาครัฐที่ควบคมุสินค้าจํานวน 4 สินค้าให้สามารถเปิดให้บริการการขอใบอนุญาต/ใบรับรองแบบ B2G ผ่านระบบ NSW 
           2. อํานวยความสะดวกให้กับผู้ประกอบการในการขอใบอนุญาต/ใบรับรอง ของหน่วยงานภาครัฐ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
         (สามารถพัฒนาระบบคําขอกลาง  NSW e-Form  พร้อมให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลคําขอใบอนุญาต/ใบรับรองของหน่วยงานภาครัฐผ่านระบบ NSW  
         อย่างน้อย 3 สินค้า) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การจัดซื้อ/จัดจ้าง สทส.             23,544,383 
2. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบงาน             
3. พัฒนาติดตั้งระบบและทดสอบการใช้งาน             
4. อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.2 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาระบบ NSW e-Form เพ่ือให้หน่วยงาน    
       ภาครัฐเช่ือมโยงข้อมูลคําขอกลางผ่านระบบ NSW  
ตัวชี้วัด   :     ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการ/5 ระดับ 

  คําอธบิายตวัชี้วัด :   พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมาย         
          ที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 การจัดซื้อ/จัดจ้าง 

2 ศึกษา วิเคราะห์กระบวนการทํางาน  

3 ออกแบบระบบงาน  

4 พัฒนาติดต้ังระบบงาน 

5 ทดสอบกระบวนงาน และตรวจรับระบบงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายเจษฎา  อริยฉัตรกุล ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       โทรศัพท์ 0 2667 6009 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายวีระศักด์ิ  ลอยสายออ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการพิเศษ 
       โทรศัพท์ 0 2667 7543 
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      1.2.3 โครงการปรบัปรุงและเพิ่มประสทิธิภาพระบบ NSW  
เพื่อให้รองรบักับการเชื่อมโยงข้อมูลที่เพิ่มมากขึน้ในอนาคต 

1. สาระสําคญั 
 ระบบ National Single Window (NSW) ของประเทศไทยหรือระบบกลางการเช่ือมโยงข้อมูลธุรกรรม
เอกสารเพ่ือการนําเข้า การส่งออก และโลจิสติกส์ของสินค้าด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 
ดําเนินการโดยกรมศุลกากร ในฐานะเป็นหน่วยงานเจ้าภาพหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนา NSW ตามมติ
คณะรัฐมนตรี (ครม.) โดยระบบ NSW ของประเทศไทย มีโครงสร้างพ้ืนฐานทั้งในส่วนของ Hardware Software 
และระบบเครือข่ายเพ่ือรองรับการเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
รวมทั้งผู้ประกอบการนําเข้า การส่งออก และพร้อมรองรับการเช่ือมโยงข้อมูลกับ ASEAN Single Window (ASW) แล้ว 
ต้ังแต่ปลายปี พ.ศ.2554 ปัจจุบัน ระบบ NSW ให้บริการเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
ประมาณเดือนละ 7 ล้านเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ โดยให้บริการเช่ือมโยงข้อมูลแบบไร้เอกสารระหว่างกรมศุลกากร
และผู้ประกอบการทั่วประเทศ รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐต่างๆ ที่เก่ียวข้องได้ครบทุกหน่วยงานแล้วแต่ยังไม่ครบถ้วน
ทุกสินค้าที่ต้องมีใบอนุญาต/ใบรับรอง อย่างไรก็ตามเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดต้ังระบบ NSW    
ของประเทศ กรมศุลกากรยังดําเนินการร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการพัฒนา/ปรับปรุงระบบของหน่วยงานต่างๆ 
เพ่ือเช่ือมโยงข้อมูลผ่านระบบ NSW อย่างต่อเน่ืองต่อไป  
 ปัจจุบัน ผู้ประกอบการค้าระหว่างประเทศต้องติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องกับ การนําเข้า การส่งออก การขอใบอนุญาต และใบรับรองต่างๆ รวมถึงการติดต่อสื่อสารระหว่าง  
ภาคธุรกิจ เช่น ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ บริษัทเรือ สายการบิน และบริษัทประกันภัย เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานภาครัฐ
และภาคธุรกิจบางส่วนยังคงดําเนินการด้วยระบบเอกสาร ทําให้เกิดความล่าช้า ความซ้ําซ้อนของการจัดทํา     
การจัดส่งเอกสาร ข้อมูล และต้องใช้เวลาตลอดกระบวนการนานหลายวันกว่าจะแล้วเสร็จ ทําให้หน่วยงานภาครัฐ
และภาคธุรกิจมีภาระต้นทุนสูงเก่ียวกับค่าใช้จ่ายในการจัดการเอกสาร ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ค่าใช้จ่ายการ
เดินทางติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงาน รวมถึงค่าใช้จ่ายด้านระบบสินค้าคงคลัง ประกอบกับหน่วยงานภาครัฐและ 
ภาคธุรกิจจํานวนมากขาดการเช่ือมโยงข้อมูลแบบบูรณาการ ทําให้ผู้ประกอบการค้ามีต้นทุนสูงและไม่สามารถ
แข่งขันกับผู้ประกอบการค้าในต่างประเทศได้ 
 ข้อเท็จจริงข้างต้น สอดคล้องกับข้อเสนอแนะการพัฒนาระบบ Single Window ขององค์การสหประชาชาติ
และความตกลงอาเซียนสําหรับการพัฒนา ASEAN Single Window กล่าวถึงการค้าระหว่างประเทศในหลายประเทศ
ทั่วโลก ซึ่งหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการค้าและการขนส่งระหว่างประเทศจะต้องจัดเตรียมและส่งข้อมูลหรือเอกสารต่างๆ 
จํานวนหลายชุดให้กับหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบและควบคุม การนําเข้า การส่งออก 
และการขนส่งตามข้อกําหนดและความต้องการของแต่ละหน่วยงาน  และบ่อยคร้ังที่ข้อมูลเอกสารคําขอและ
เอกสารแนบต่างๆ ต้องถูกจัดส่งไปยังหลายหน่วยงานเพ่ือย่ืนแสดงการขออนุมัติต่างๆ ในขณะที่หน่วยงานแต่ละแห่ง 
มีระบบการทํางานแตกต่างกัน ซึ่งข้อกําหนดและความต้องการท่ีแตกต่างกันของหลายหน่วยงานเหล่าน้ีก่อให้เกิด
ปัญหาความล่าช้าและเป็นภาระค่าใช้จ่ายแก่ทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจอันเป็นอุปสรรคสําคัญต่อการพัฒนาการค้า
ระหว่างประเทศให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างเข้มแข็งและย่ังยืนในระยะยาว 
 การนําระบบ Single Window มาใช้จะช่วยจัดการปัญหาดังกล่าวได้ในระยะยาวโดยผู้ประกอบการค้า
สามารถส่งข้อมูลเพียงครั้งเดียว เข้าสู่ระบบ Single Window และระบบนี้สามารถประมวลผลและนําข้อมูลส่งให้
หน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องโดยอัตโนมัติทําให้เกิดการประสานความร่วมมือและการใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่าง
ระบบงานของหน่วยงานภาครัฐและภาคธุรกิจอันนําไปสู่ผลประโยชน์ร่วมกันในด้านการค้าระหว่างประเทศ 
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ของผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย การใช้ระบบ Single Window จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการควบคุม
ของภาครัฐ และสามารถลดค่าใช้จ่ายทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจเน่ืองจากสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ระบบ Single Window จึงเป็นระบบที่นํามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการอํานวยความสะดวกทาง
การค้าเพ่ือลดอุปสรรคต่างๆ และสร้างประโยชน์ให้กับทุกฝ่ายในสังคมการค้าระหว่างประเทศ 

2. วัตถุประสงค์ 
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. เพ่ือจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ Hardware และ Software บางส่วนเพ่ือเปลี่ยนทดแทน
ระบบหลักของ National Single Window (NSW) ที่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(Server) มีอายุการใช้งานเกินกว่า 5 ปี ใหส้ามารถรองรับปริมาณการให้บริการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบ B2G ผ่านระบบ NSW ของหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องกับการนําเข้า การส่งออก และโลจิสติกส ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ต่อเน่ืองตลอด 24 ช่ัวโมง 

2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอร์สํารองของ NSW ให้มากย่ิงขึ้นใกล้เคียง 
กับการทํางานระบบหลักของ NSW เพ่ือให้สามารถทํางานทดแทนกันได้ในทุกระบบ 
ในกรณีที่ระบบคอมพิวเตอร์หลักของ NSW ไม่สามารถให้บริการได้ 

3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรของระบบคอมพิวเตอร์หลักของ NSW 
ให้มีความยืดหยุ่น ในลักษณะของระบบเสมือน (Virtual Machine) โดยสามารถ
รองรับการใช้งานแบบ Logical Domain ได้  

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ระยะเวลาดําเนินการ  ๒๗๐  วัน (นับแต่เซ็นสัญญาจนถึงส่งมอบงาน) 

4. งบประมาณ  
 กรมศุลกากรได้รับอนุมัติโครงการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ NSW เพ่ือให้รองรับกับการ
เช่ือมโยงข้อมูลที่เพ่ิมมากขึ้นในอนาคต จากคณะกรรมการคอมพิวเตอร์กระทรวงการคลัง โดยใช้งบประมาณ
ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด งบบูรณาการตามแผนบูรณาการการพัฒนาด้านคมนาคมและระบบโลจิสติกส์ 
จํานวน 97,210,000 บาท (เก้าสิบเจ็ดล้านสองแสนหน่ึงหมื่นบาทถ้วน) 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 กรมศุลกากรมีระบบ NSW ที่สามารถรองรับการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ระหว่าง
หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการนําเข้า การส่งออก และโลจิสติกส์ กับผู้ประกอบการค้า ผู้ประกอบการขนส่งสินค้า 
ธนาคาร ที่มีความพร้อมให้บริการตลอด 24 ช่ัวโมง ทั้งระบบหลักและระบบสํารอง 
 5.2 กรมศุลกากรสามารถอํานวยความสะดวกให้ผู้ประกอบการดําเนินพิธีการศุลกากรนําเข้า - ส่งออก  
การขอใบอนุญาต/ใบรับรอง การชําระเงินแบบ e-Payment และการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศได้รับอย่างสะดวก
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพตลอดเวลา 
 5.3 กรมศุลกากรมีระบบ NSW ที่มีความพร้อมในการให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  
ในการพัฒนาการให้บริการที่สอดคล้องกับนโยบาย Thailand 4.0 และ Digital Economy 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.2.3 โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสทิธิภาพระบบ NSW เพื่อให้รองรับกับการเชื่อมโยงข้อมูลที่เพิ่มมากขึ้นในอนาคต 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์          :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค์                            :   เพื่อจัดหาระบบคอมพิวเตอร ์Hardware และ Software บางส่วนเพื่อเปลี่ยนทดแทนระบบหลักของ National Single Window (NSW)  
                  ที่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) มอีายุการใช้งานเกินกว่า 5 ปี ให้สามารถรองรับปริมาณการให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูล   
                    อิเล็กทรอนิกส์แบบ B2G ผ่านระบบ NSW ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กับการนําเข้า การส่งออก และโลจิสติกส์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
                                   และต่อเนื่องตลอด 24 ชั่วโมง  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ติดตั้ง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
 
 
 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การจัดซื้อ/จัดจ้าง สทส.             97,210,000 

2. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบงาน             
3. พัฒนาติดตั้งระบบและทดสอบการใช้งาน             
4. อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.3 โครงการปรับปรุงและเพ่ิมประสทิธิภาพระบบ NSW เพ่ือให้รองรับกับการเช่ือมโยง      
           ข้อมูลที่เพ่ิมมากขึ้นในอนาคต 
ตัวชี้วัด   :   การดําเนินการตามกิจกรรมทั้ง 5 ขั้นตอน 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ     

      ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 การจัดซื้อ/จัดจ้าง 

2 ศึกษา วิเคราะห์กระบวนการทํางาน  

3 ออกแบบระบบงาน และสร้างตัวต้นแบบ (Prototype) 

4 พัฒนาติดต้ังระบบงาน 

5 ทดสอบกระบวนงาน และส่งมอบงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด     :  นายเจษฎา   อรยิฉัตรกุล  ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
                 โทรศัพท์ 0 2667 6009 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล     :  นายวีระศักด์ิ   ลอยสายออ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการพิเศษ 
       โทรศัพท์ 0 2667 7543    
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1.2.4 แผนงานระบบ Customs Mobile Application 
1.2.4 (1) โครงการจัดทาํ Customs Mobile Application (พิกัด ราคา IPR) 

1. สาระสําคญั 
 Customs Mobile Application เป็นระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่งออกแบบมาเพ่ือใช้บนโทรศัพท์มือถือ
หรือแทปเล็ต ให้ใช้งานง่าย สะดวกและสามารถพกพาไปใช้งานได้ในทุกที่ ทําให้เกิดแนวความคิดการจัดทํา
ระบบงานศุลกากรในรูปแบบ Customs Mobile Application ขึ้นเพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับบุคคลากรของ
กรมศุลกากร ในการสืบค้นข้อมูลสินค้านําเข้าเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน โดยระยะแรกดําเนินการจัดทําเรื่อง 
ฐานข้อมูลราคาสินค้านําเข้า On Mobile Phase 2 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. เพ่ือเพ่ิมช่องทางการสืบค้นข้อมูลบน Mobile ให้บุคคลากรของกรมศุลกากรใช้งานง่าย 
สะดวกและสามารถพกพาไปใช้งานได้ในทุกที่ 

2. เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกั้บบุคคลากรของกรมศลุกากรในการสืบคน้ข้อมูล “ช่วงราคา
เพ่ือการบริหารความเสี่ยง” ของสินค้านําเข้าเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน (ระยะที่ 2) 

3. ลดเวลา เมื่อสามารถใช้ระบบฐานข้อมูลราคาสินค้านําเข้า On Mobile และการใช้
เอกสารประกอบการใบขนสินค้าอ่ืนๆ ในการตรวจปล่อยสินค้า 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ตุลาคม ๒๕60 - มิถุนายน ๒๕61 
4. งบประมาณ  
    - ไม่ม ี-  

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เพ่ือให้บุคคลากรของกรมศุลกากรสามารถใช้งานระบบฐานข้อมูลราคาสินค้านําเข้า On Mobile ได้ง่าย 
สะดวกและสามารถพกพาไปใช้งานได้ในทุกที่ 
 5.2 เพ่ือให้บุคลากรของกรมศุลกากรสามารถสืบค้นข้อมูล “ช่วงราคาเพ่ือการบริหารความเสี่ยง” ของสินค้า
นําเข้าเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน ขณะที่ตรวจปล่อยสินค้าได้ทันที 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.2.4 (1) โครงการจัดทํา Customs Mobile Application (พิกัด ราคา IPR) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ/์    :   1.2 พัฒนาบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศทีท่ันสมัย 
วัตถุประสงค์    :   เพื่ออํานวยความสะดวกให้กับบุคคลากรของกรมศุลกากรในการสืบค้นข้อมูล สนิคา้นําเข้าเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน     
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการ/ร้อยละ 100 (เปิดใช้ระบบ Mobile Application : IPR) 

หมายเหตุ : หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้แก่ สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร, สํานักพิกัดอัตราศุลกากร, สํานักสบืสวนและปราบปราม และสาํนักบริหารกลาง กรมศุลกากร 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ทีด่าํเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1. วิเคราะห์และออกแบบระบบงาน Customs Mobile Application : IPR สทส. 

และ
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

                      
  2. พัฒนาระบบงาน On Mobile ของระบบงาน Customs Mobile 

Application : IPR 
                       

3. ทดสอบและปรับแต่งระบบงาน Customs Mobile Application : IPR                        

4. พิจารณา/หารือ ข้อมูลของสินค้านําเข้าที่จะเผยแพร ่                        

5. นําร่อง/เปิดใช้ระบบ และประเมินการเข้าใช้ระบบงาน Customs 
Mobile Application : IPR 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  1.2.4 (1) โครงการจัดทํา Customs Mobile Application (พิกัด ราคา IPR) 
ตัวชี้วัด   :  ร้อยละความสําเร็จของของการดําเนินงานโครงการ/ร้อยละ 100 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับบุคคลากรของกรมศุลกากรในการสืบค้นข้อมูล  
      เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/ เป้าหมาย 
๑ วิเคราะห์และออกแบบระบบงาน Customs Mobile Application : IPR 
๒ พัฒนาระบบงาน On Mobile ของระบบงาน Customs Mobile Application : IPR 
๓ ทดสอบและปรับแต่งระบบงาน Customs Mobile Application : IPR 
๔ พิจารณา/หารือ ข้อมูลของสนิค้านําเข้าที่จะเผยแพร ่
๕ นําร่อง/เปิดใช้ระบบ และประเมินการเข้าใช้ระบบงาน Customs Mobile Application : IPR 

หมายเหตุ :  ความสําเร็จของการดําเนินโครงการขึ้นอยู่กับความร่วมมือของหน่วยงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  
 1. นายเจษฎา  อริยฉัตรกุล  ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
           โทรศัพท์ 20-6009 
 ๒. นางสาววรรณดี  เมาลานนท์       ผู้เช่ียวชาญด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          โทรศัพท์ 20-7321 

๓. นายอุทัย  ดวงสูงเนิน        ผู้เช่ียวชาญด้านเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสาร 
      โทรศัพท์ 20-6207 
 ๔. นางสาวสุพร  ปิยะจิตติ       หัวหน้าฝ่ายระบบนําเข้า 
      โทรศัพท์ 20-6203 
 5. นางสาวจงกลนี  วิเศษณรงค์ศักด์ิ      นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการ  
      โทรศพัท ์20-6896 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         :  

1. นายอุทัย  ดวงสูงเนิน        ผู้เช่ียวชาญด้านเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสาร 
      โทรศัพท์ 20-6207 
 2. นางสาวสุพร  ปิยะจิตติ       หัวหน้าฝ่ายระบบนําเข้า 
      โทรศัพท์ 20-6203 
 3. นางสาวจงกลนี  วิเศษณรงค์ศักด์ิ      นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการ  
      โทรศพัท ์20-6896 
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1.2.4 แผนงานระบบ Customs Mobile Application 
1.2.4 (2) โครงการบรหิารจัดการ Mobile Application ของกรมศุลกากร 

1. สาระสําคญั 
 ปัจจุบันมีการใช้งาน Smart Phone เพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง กรมศุลกากรได้มีการพัฒนา Application 
เช่น Anti IUU Fishing , VDA , HS Check เป็นต้น เพ่ือให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน และ
สอดคล้องกับนโยบาย Thailand 4.0 และ Digital Economy ซึ่ง Application ดังกล่าว กรมศุลกากรยังไม่ได้ 
มีการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ทั้งในส่วนอุปกรณ์ Hardware และ Software ดังน้ัน จึงต้องจัดหาระบบคอมพิวเตอร์
โครงการน้ี ซึ่งจะช่วยให้กรมศุลกากรสามารถบริหารจัดการ Mobile Application ของกรมศุลกากร ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถให้บริการได้ตลอดเวลา 
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือให้กรมศุลกากรสามารถให้บริการ Mobile Application แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2.2 เพ่ือให้ผู้ประกอบการค้าและประชาชนได้รับบริการที่มีความสะดวกรวดเร็ว มีความ
น่าเช่ือถือ และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ไม่มีวันหยุด 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
ระยะเวลา  240 วัน นับต้ังแต่วันลงนามในสัญญา 

4. งบประมาณ    
  โดยใช้เงินค่าธรรมเนียมศุลกากร (5%)  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จํานวนเงิน  9,510,000 บาท   

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1  เพ่ือให้กรมศุลกากรมีระบบคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย สามารถรองรับการพัฒนา Mobile Application 
ของ กรมศุลกากรที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.2 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทั้งในส่วน Hardware และ Software เพ่ือนํามาใช้ในการบริหารจัดการ 
Mobile Application ของกรมศุลกากร ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ                                    . 
 5.3 เพ่ือให้กรมศุลกากรมีความพร้อมในการให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการ
พัฒนาการให้บริการที่สอดคล้องกับนโยบาย Thailand 4.0 และ Digital Economy           . 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
  - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.2.4  (2) โครงการบริหารจัดการ Mobile Application ของกรมศลุกากร 

ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 

กลยุทธ/์    :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

วัตถุประสงค ์   :    เพื่อให้กรมศุลกากรสามารถให้บริการ Mobile Application แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                       

ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :    ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ) 

ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
 
 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.  
1. ขออนุมัติโครงการ สทส. 

 
                  9,510,000 

  2. จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ                             

3. ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจ้าง                              

4. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ                              

5. พัฒนาติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์และทดสอบการใช้งาน                              

6. อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน                              
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.4 (2) โครงการบริหารจัดการ Mobile Application ของกรมศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :   การดําเนินการตามกิจกรรมทั้ง 5 ขั้นตอน 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ขออนุมัติโครงการ 

2 จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ 

3 
ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจ้าง 

4 

5 ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายเจษฎา   อริยฉัตรกุล  ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      โทรศัพท์ 20-600๙ 

 2. นางสาวสํารวย   นุ่มศรี        ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  

      โทรศัพท์ 20-7523 

 3. นายธีรยุทธ์   อารยรุ่งโรจน์  หัวหน้าฝ่ายบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบ  
      โทรศัพท์ 20-๗๕๒2 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  : 
 1. นางสาวสํารวย   นุ่มศรี        ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  
      โทรศัพท์ 20-7523  
 2. นายธีรยุทธ์   อารยรุ่งโรจน์  หัวหน้าฝ่ายบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบ  
      โทรศัพท์ 20-๗๕22 
 3. นางสาวภัสราภรณ์  วิจิตรวงศ์  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ    
      โทรศัพท์ 20-๗105 
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1.2.5 แผนงานพัฒนาการตรวจปล่อยสินค้าลว่งหน้า (Pre-arrival Processing) 
1.2.5 (1) โครงการนํากระบวนการยืน่ใบขนสินคา้และชําระคา่ภาษีอากรล่วงหน้า  

(Pre-arrival Processing) มาใช ้

1. สาระสําคญั 

 ตามความตกลงว่าด้วยการอํานวยความสะดวกทางการค้า (Trade Facilitation Agreement : TFA)  
ขององค์การการค้าโลก (World Trade Organization : WTO) กําหนดให้ประเทศสมาชิกจะต้องปฏิบัติตาม
บทบัญญัติที่ระบุไว้ 12 ข้อ โดยกระบวนการส่งเอกสารการนําเข้าก่อนมาถึงของสินค้า (Pre-arrival Processing)  
เป็นข้อบทหน่ึงที่ประเทศไทยได้ขอระยะเวลาในการปรับตัวก่อนนํากระบวนการดังกล่าวมาใช้ปฏิบัติเป็นเวลา 5 ปี 
นับต้ังแต่วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2560 ซึ่งเป็นวันที่ความตกลงฯ มีผลบังคับใช้ กรมศุลกากรเป็นหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องโดยตรงกับการดําเนินการข้างต้น จึงได้จัดทําโครงการนํากระบวนการย่ืนใบขนสินค้าและชําระค่าภาษี
อากรล่วงหน้า (Pre-arrival Processing) มาใช้ เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกให้กับผู้ประกอบการได้มีทางเลือก
ในการผ่านพิธีการศุลกากรเ พ่ือนําสินค้าเข้ามาจากต่างประเทศและผ่านกระบวนการขั้นตอนต่างๆ  
ได้อย่างรวดเร็ว ลดระยะเวลา ค่าใช้จ่าย และส่งเสริมระบบโลจิสติกส์รวมถึงการค้าระหว่างประเทศ 

 โดยที่ผ่านมากรมศุลกากรได้ดําเนินโครงการนําร่อง Pre-arrival Processing ณ ท่าเทียบเรือ A3  
ของบริษัท ฮัทชิสัน แหลมฉบัง เทอร์มินอล ท่าเรือแหลมฉบัง ซึ่งโครงการนําร่องดังกล่าวมีมุมมองในด้านการ
ปกป้องสังคมภายใต้กรอบ SAFE Framework of Standards แต่โครงการนํากระบวนการย่ืนใบขนสินค้าและ
ชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า (Pre-arrival Processing) มาใช้ จะเน้นในด้านการอํานวยสะดวกทางการค้า 
เป็นหลัก ซึ่งหากสามารถดําเนินโครงการข้างต้นได้สําเร็จ นอกจากจะเป็นการดําเนินการตามพันธกรณีของความ
ตกลงฯ แล้วยังส่งผลโดยตรงต่อการจัดอันดับความยากง่าย ในการประกอบธุรกิจ (Ease of Doing Business)  
ให้อยู่ในอันดับที่ดีขึ้น 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 ผู้ประกอบการสามารถส่งข้อมูลใบขนสินค้า และชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้าก่อนสินค้ามาถึงท่าหรือที่ 
ที่นําเข้า 
 2.2 ลดระยะเวลาในการปฏิบัติพิธีการศุลกากร 
 2.3 ปรับปรุงขั้นตอน/กระบวนงาน/ระบบงาน และร่างกฎระเบียบรองรับการผ่านพิธีการศุลกากร Pre-arrival 
Processing 

3. ระยะเวลาการดําเนินงานโครงการ 
 ระยะเวลาดําเนินการ 120 วัน 

4. งบประมาณ 
 - ไม่มี - 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 สามารถปฏิบัติตามความตกลงว่าการอํานวยความสะดวกทางการค้าขององค์การการค้าโลก 
 5.2 ได้รับการจัดอันดับความยากง่าย ในการประกอบธุรกิจ (Ease of Doing Business) ให้อยู่ในอันดับที่ดีขึ้น 
6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.2.5 (1) โครงการนํากระบวนการยื่นใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า (Pre-arrival Processing) มาใช้ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อการอํานวยความสะดวกทางการค้าสาํหรับผู้ประกอบการที่ประสงค์จะผ่านพิธีการศุลกากร Pre-arrival Processing 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ประกาศกรมศุลกากรและคําสัง่กรมศุลกากรมีผลบังคับใช้) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการยื่นใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากร
ล่วงหน้าของศุลกากรต่างประเทศ 

สมพ.              

2. จัดประชุมหารือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงกระบวนการ
ยื่นใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้าทางอากาศยาน และทางเรือ 
และรับฟังความคิดเห็นของผู้ประกอบการ 

สมพ. 
สทบ. 
สสภ. 

            

3. ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการดําเนินการตามกระบวนการ
ยื่นใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า 

สมพ. 
สทส. 

            

4. ยกร่างประกาศกรมศุลกากรและคําสั่งกรมศุลกากร สมพ. 
สทบ. 
สสภ. 

            

5. เสนอกรมฯ ลงนามในร่างประกาศกรมฯ และคําสั่งกรมฯ 
และออกประกาศให้มีผลบังคับใช้ 

สมพ.             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.5 (1) โครงการนํากระบวนการย่ืนใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า  
       (Pre-arrival Processing) มาใช้ 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด :   ตัวช้ีวัดความสําเร็จจะมีการติดตามความคืบหน้าการดําเนินโครงการภายในระยะเวลา 
       ที่กําหนด ส่วนการวัดผลความสําเร็จจะวัดตามความคืบหน้าของกิจกรรมที่ทําได้ตาม    
       เวลาที่กําหนด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/ เป้าหมาย 
1 ได้ผลการศึกษากระบวนการยื่นใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้าของศุลกากร

ต่างประเทศ 

2 ได้แนวทางการปฏิบัติในการผ่านพิธีการศุลกากรสําหรับกระบวนการย่ืนใบขนสินค้าและ
ชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า 

3 มีระบบสารสนเทศที่รองรับกระบวนการย่ืนใบขนสินค้าและชําระค่าภาษีอากรล่วงหน้า 

4 มีร่างประกาศกรมศุลกากรและคําสั่งกรมศลุกากร 

5 มีประกาศกรมศุลกากรและคาํสั่งกรมศุลกากรที่มีผลบังคับใช้ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นางสาวยุพยงค์  บุญอํานวยกิจ  ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
        รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐาน 
        พิธีการและราคาศุลกากร 
        โทรศัพท์ 20-6004 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  1. นางสาวปิยะวรรณ   พันธ์ุพืช  นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ 
        โทรศัพท์ 20-5358 
      2. นายวันยุทธ   สุวรรณเครือ  นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ 
        โทรศัพท์ 20-5358 
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1.2.6 โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการค้าชายฝ่ัง (e-Coasting Trade)  
1. สาระสําคญั 
 ปัจจุบัน ผู้ประกอบการเรือค้าชายฝั่ง ส่งเอกสารกระดาษ เพ่ือแจ้งการขนสินค้าทางทะเลระหว่างท่าเรือ 
ในราชอาณาจักร แก่เจ้าหน้าที่กรมศุลกากร โดยเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ ณ ท่าเรือต้นทาง ต้องส่งเอกสารต่างๆ 
ไปยังท่าเรือปลายทาง ด้วยช่องทางต่างๆ เช่น  Fax ระบบอีเมล์ และระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็น 
การปฏิบัติงานซ้ําซ้อน ยุ่งยาก และมีหลายขั้นตอนซึ่งเป็นภาระต่อเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน ส่วนของผู้ประกอบการ
เรือค้าชายฝั่งมีภาระที่ต้องนําส่งเอกสารกระดาษทั้งหมดด้วยตนเองแก่เจ้าหน้าที่ ซึ่งเป็นความไม่สะดวกต่อการ
ประกอบกิจการเรือค้าชายฝั่ง 
 การขนส่งสินค้าทางเรือ (การขนส่งที่มีต้นทุนตํ่า) ที่เพ่ิมมากขึ้น สินค้าที่มีค่าภาษีอากรมูลค่าสูง (จําเป็นต้อง
มีการควบคุมการขนถ่าย) ทั้งผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่ไม่ได้รับความสะดวกในการปฏิบัติงาน เน่ืองด้วยขั้นตอน
พิธีการที่มากเกินความจําเป็น การใช้เครื่องมือทั่วไป ที่ไม่เหมาะสม (ตัวอย่าง เช่น ระบบอีเมล์ และระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์) แทนที่การใช้เครื่องมือที่เหมาะสมทําให้เกิดปัญหาต่างๆ ระหว่างดําเนินพิธีการ เช่น การเวียน 
ใช้เอกสารเก่าของเรือค้าชายฝั่ง ปัญหาการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน และปัญหาการบันทึกสถิติเพ่ือใช้ในการ
บริหารความเสี่ยง เหล่าน้ีส่งผลต่อการควบคุมทางศุลกากรที่ต้องการความถูกต้อง รวดเร็ว อีกทั้งเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารที่เอ้ือให้สามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้ จึงเป็นที่มาของโครงการพัฒนาระบบพิธีการ
ศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการค้าชายฝั่ง 

2. วัตถุประสงค ์  
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ศึกษาแนวทางการปรับปรุงระบบเรือค้าชายฝั่ง, รวบรวมข้อคิดเห็นและประชาพิจารณ์, 

แก้ไขแนวทางการปรับปรุงระบบเรือค้าชายฝั่ง, ประมาณการงบประมาณโครงการ,  
ขออนุมัติโครงการกับกระทรวงการคลัง 

2561 จัดทํารายละเอียดงานจ้าง, จัดซื้อจัดจ้าง, ออกแบบและพัฒนาระบบ, ทดสอบระบบ,  
ตรวจรับงานจ้าง 

2562 ระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการค้าชายฝั่ง (ผู้ประกอบการใช้งานจริง) 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินการ ประมาณ 1 ปี ต้ังแต่มีผู้ชนะการประกวดราคา โดยเร่ิมต้ังแต่ ตุลาคม 2560 
คาดว่าจะสามารถใช้ระบบฯ ประมาณปีงบประมาณ 2562   

4. งบประมาณ  
 งบประมาณปี พ.ศ. 2561 จาํนวน 9,849,000 บาท  (เก้าล้านแปดแสนสี่หมื่นเก้าพันบาทถ้วน)  

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1  ลดการใช้กระดาษ และ ลดขั้นตอนการส่ือสาร ระหว่างหน่วยงานท่ีปฏิบัติพิธีการเรือค้าชายฝั่ง   
 5.2  เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากร ด้วยอุปกรณ์สื่อสารที่เช่ือมต่อสัญญาณโทรศัพท์มือถือ 
 5.3  สามารถจัดเก็บข้อมูลสถิติการค้าชายฝั่งได้         
 5.4  สามารถควบคุมเรือค้าชายฝั่งด้วยข้อมูล และการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ    
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6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 ระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการค้าชายฝั่ง ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและระบบ
เครือข่ายเดิมที่มีอยู่แล้ว (เพ่ือประหยัดงบประมาณในการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหม่) หากในอนาคตการใช้งาน
ของผู้ประกอบการเรือค้าชายฝั่งเพ่ิมมากขึ้นจนเกินกําลังของคอมพิวเตอร์เครือข่ายจะทํางานได้ทัน จําเป็นที่ต้องมี
การขยายพ้ืนที่สําหรับจัดเก็บข้อมูลและปรับปรุงประสิทธิภาพเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายให้รองรับปริมาณงานที่จะ
เพ่ิมขึ้น ซึ่งจะเป็นภาระให้กรมศุลกากรต้องจัดสรรงบประมาณเพื่อมาดูแลรักษาระบบ เช่นเดียวกับโครงการต่างๆ 
ที่ผ่านมา  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.2.6 โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการค้าชายฝั่ง (e-Coasting Trade)     
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า   
กลยุทธ ์    :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมยั         
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อให้บริการศุลกากร มีความสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงการค้าโลก      
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (พัฒนาติดตั้งระบบและทดสอบการใช้งาน)    
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

 ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปี งปม.

2560 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ศึกษาแนวทางการปรับปรุงระบบเรือค้าชายฝั่ง สพข.สทส.               9,849,000 
2. รวบรวมข้อคิดเห็นและประชาพิจารณ ์ สพข.สทส.               
3. แก้ไขแนวทางการปรับปรุงระบบเรือค้าชายฝั่ง/
ประมาณการงบประมาณโครงการ 

สพข.สทส.               

4.ขออนุมัติโครงการ สพข.สทส.               
5. ศึกษาและจัดทํารายละเอียดลักษณะงาน (TOR) คณะกรรมการ 

ร่าง TOR 
              

6. การจัดซื้อ/จัดจ้าง คณะกรรมการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 

              

7. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบงาน สพข.สทส               
8. พัฒนาติดตั้งระบบและทดสอบการใช้งาน สพข.สทส               
9. อบรมผู้ใช้และส่งมอบงาน สพข.สทส. และ 

คณะกรรมการ 
ตรวจรับ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.6 โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการค้าชายฝั่ง
          (e-Coasting Trade)        
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ    
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   
เกณฑ์การใหค้ะแนน : 
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ      . 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/ เป้าหมาย 
1 จัดทํารายละเอียดงานจ้าง 

2 จัดทํารายละเอียดงานจ้าง, จัดซื้อจัดจ้าง 

3 จัดทํารายละเอียดงานจ้าง, จัดซื้อจัดจ้าง, ออกแบบและพัฒนาระบบ 

4 จัดทํารายละเอียดงานจ้าง, จัดซื้อจัดจ้าง, ออกแบบและพัฒนาระบบ, ทดสอบระบบ 

5 
จัดทํารายละเอียดงานจ้าง, จัดซื้อจัดจ้าง, ออกแบบและพัฒนาระบบ, ทดสอบระบบ,  
จัดอบรมผู้ใช้และตรวจรับงานจ้าง 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายเจษฎา   อริยฉัตรกุล ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
       โทรศัพท์ 20-6009   

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  1. นางสาวรุ่งรัตน์   ผูกประยูร รษก. ผอ. ส่วนพัฒนาระบบนําเข้า  
       โทรศัพท์ 20-4608   
      2. นายชัยณรงค์ ปัญจศภุโชค นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
       โทรศัพท์ 20-6204   
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1.2.7 โครงการจัดหาระบบป้องกันภัยคุกคามแบบต่อเนื่องขั้นสูง  
(Advanced Persistent Threats : APT) 

1. สาระสําคญั 
 เน่ืองจากระบบรักษาความปลอดภัยสําหรับระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์กรมศุลกากรที่มีอยู่ในปัจจุบัน 
ไม่สามารถตรวจจับรูปแบบการโจมตีหรือภัยคุมคามแบบต่อเน่ืองขั้นสูง (Advanced Persistent Threats : APT)  
ไม่สามารถรองรับรูปแบบการโจมตีผ่านเว็ปไซต์  ไม่สามารถวิเคราะห์ไฟล์ข้อมูลที่ใช้งานร่วมกันในเครือข่าย  
ไม่สามารถตรวจจับ และกักกันมัลแวร์ได้ก่อนที่จะก่อให้เกิดความเสียหาย รวมทั้งไม่สามารถตรวจสอบและ
วิเคราะห์ข้อมูลที่มีขนาดใหญ่ที่ยังไม่เคยรู้จักได้อย่างรวดเร็ว ทําให้ไม่สามารถป้องกันภัยคุกคามที่ได้เกิดขึ้นทันท่วงที 
จึงจําเป็นต้องจัดหาระบบคอมพิวเตอร์โครงการนี้ เพ่ือให้ระบบคอมพิวเตอร์ กรมศุลกากร มีความปลอดภัยจากภัย
คุกคามต่างๆ และสามารถให้ระบบคอมพิวเตอร์ กรมศุลกากร ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อเน่ือง  
2. วัตถุประสงค ์

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. ใช้ในการตรวจจับและป้องกันอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ที่มีรูปแบบการโจมตี
ประเภทใหม่ หรือภัยคุกคามแบบต่อเน่ืองขั้นสูง (Advanced Persistent Threats : APT) 
ที่ระบบป้องกันพ้ืนฐานเดิมไม่สามารถตรวจจับหรือป้องกันได้ 

๒. ใช้ในการบริหารจัดการเก่ียวกับความม่ันคงปลอดภัยในระบบเครือข่ายสื่อสารและ
ข้อมูลสารสนเทศของกรมศุลกากร  

3. ใช้เพ่ือการปกป้องระบบเครือข่ายและขอ้มูลของกรมศุลกากรจากการโจมตีภายนอก  
สร้างความเช่ือมั่นให้ระบบเครือข่ายของกรมศุลกากรมีเสถียรภาพ ประสิทธิภาพ และ
สามารถให้บรกิารงานศุลกากรได้อย่างต่อเน่ือง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ระยะเวลาดําเนินการทั้งสิ้น 240 วัน นับต้ังแต่วันลงนามในสัญญา 

4. งบประมาณ  
  โดยใช้แหล่งเงิน ค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บรายได้ของกรมศุลกากร (40%) ประจําปีงบประมาณ 2560 
จํานวน ๑๔,๐00,000.- บาท (สิบสี่ล้านบาทถ้วน)  

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือให้มีความมั่นคงและปลอดภัยในด้านการบริการข้อมูล  
 5.2 เพ่ือให้มีความน่าเช่ือถือของข้อมูล ที่มีการให้บริการข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนๆ และประชาชน ให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 
 5.3 เพ่ือที่จะสามารถวิเคราะห์ข้อมูลของภัยคุกคามก่อนที่จะทําให้เกิดความเสียหายต่อกรมศุลกากร 
 5.4 เพ่ือเพ่ิมระดับความสามารถในการป้องกันการโจมตึในรูปแบบใหม่ๆ หรือภัยคุกคามแบบต่อเน่ืองขั้นสูง 
(Advanced Persistent Threats: APT) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.5 เพ่ือใหม้ีระบบจําลอง ในการทดสอบและวิเคราะห ์ผลกระทบของภัยคุกคาม ที่จะเข้ามาในกรมศุลกากร 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี-
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 256๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.2.7 โครงการจัดหาระบบป้องกันภัยคุกคามแบบต่อเนื่องขั้นสูง (Advanced Persistent Threats : APT) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อให้มีความน่าเชื่อถือของข้อมูล ที่มีการให้บริการข้อมูลกับ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และประชาชน ให้มีประสิทธิภาพและเพิ่มขึ้นเพิ่ม 
             ระดับความสามารถในการป้องกันการโจมตึในรูปแบบใหม่ๆ หรือภัยคุกคามแบบต่อเนื่องขั้นสูง (Advanced Persistent Threats: APT)  
                   ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ติดตั้ง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
 
 
 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน   
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ดําเนินการตามกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง สทส.             ๑๔,๐00,000 

2. ศึกษา วิเคราะห์ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อการติดตั้ง APT             
3. ติดตั้งระบบ APT และทดสอบการใช้งาน             
4. อบรมการจัดการระบบและสง่มอบงาน             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.7 โครงการจัดหาระบบป้องกันภัยคุกคามแบบต่อเน่ืองขั้นสูง  
       (Advanced Persistent Threats : APT) 
ตัวชี้วัด   :   การดําเนินการตามกิจกรรมทั้ง 5 ขั้นตอน 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ     

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 การจัดซื้อ/จัดจ้าง 

2 ศึกษา วิเคราะห์ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือติดต้ังระบบ APT 

3 ติดต้ังระบบ APT     

4 ทดสอบการใช้งาน 

5 อบรมการบริหารจัดการ APT 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :   

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล        

 

ชื่อ นามสกลุ ตําแหน่ง เบอร์โทรศพัท ์
1. นายเจษฎา อริยฉัตรกุล ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 20-600๙ 
2. นางสาวสํารวย นุ่มศรี ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 20-๗๕๒๓ 
3. นางจิตต์ลดา   สุขกมลวัฒนา หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการและระบบเครือข่าย 20-๗๕๒๑ 
4. นายพูนทวี ศรีบุปผา นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 20-๗๑๐๔ 

ชื่อ นามสกลุ ตําแหน่ง เบอร์โทรศพัท ์
1. นางสาวสํารวย นุ่มศรี ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 20-๗๕๒๓ 
2. นางจิตต์ลดา   สุขกมลวัฒนา หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการและระบบเครือข่าย 20-๗๕๒๑ 
3. นายพูนทวี ศรีบุปผา นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 20-๗๑๐๔ 
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1.2.8 โครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุนงานดา้นพิธีการนําเข้าและส่งออก 
1. สาระสําคญั 
 ตามท่ีสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมศุลกากร ได้พัฒนาระบบสําแดงเงินตรา (Currency 
Declaration System: CDS) เพ่ือเก็บข้อมูลเก่ียวกับการขนเงินสดข้ามแดน และการเช่ือมโยงข้อมูลการสําแดง
เงินตราไทย เงินตราต่างประเทศ และตราสารเปลี่ยนมือ เพ่ือนําข้อมูลของระบบดังกล่าวไปใช้ในการตรวจสอบ
ธุรกรรม โดยเช่ือมโยงกับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) กรมสรรพากร 
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง สํานักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (ปปส.) และธนาคารแห่งประเทศไทย 
เป็นต้น นอกจากน้ียังมีการพัฒนาระบบงานสนับสนุนที่เก่ียวข้องกับงานพิธีการศุลกากร การปราบปรามการ
กระทําความผิดทางศุลกากร เช่น ระบบตรวจสอบราคาสินค้านําเข้า, ระบบบริหารจัดการแผนงาน/โครงการ  
(e-Project), ระบบข้อมูลปราบปรามด้วยไปรษณีย์, ระบบสืบค้นข้อมูลอัตราอากร ประกาศ/คําสั่งที่เก่ียวข้องกับ
งานพิธีการศุลกากร เป็นต้น ซึ่งระบบงานที่กล่าวมาทั้งหมดติดต้ังอยู่บนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ ซึ่งไม่สามารถ
รองรับการใช้งานกับจํานวนผู้ใช้จํานวนมากได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                                                       
  ดังน้ัน เพ่ือให้ระบบงานต่างๆ สามารถรองรับปริมาณงานและจํานวนผู้ใช้บริการที่เพ่ิมขึ้น และรองรับ 
การเช่ือมโยงกับหน่วยงานต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีความจําเป็นต้องจัดหาโครงการพัฒนาระบบงาน
สนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก   

2. วัตถุประสงค ์  

 2.1 เป็นการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ สําหรับนํามาใช้บริหารจัดการโครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุน
งานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออกทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

 2.2 เพ่ือให้กรมศุลกากรมีระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก ที่สามารถอํานวย 
ความสะดวกในการดําเนินพิธีการทางศุลกากร ได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว   

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
      ระยะเวลา  210 วัน นับต้ังแต่วันลงนามในสญัญา 
4. งบประมาณ    
 โดยใช้เงินค่าธรรมเนียมศุลกากร (5%) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จํานวนเงิน  8,900,000.00 บาท   

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1  เพ่ือจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับนํามาใช้บริหารจัดการให้โครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุน
งานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก ให้สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรองรับปริมาณงานและ
จํานวนผู้ใช้บริการที่มีอยู่ปัจจุบัน                                                                                                                
 5.2 เพ่ือให้มีระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก ที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะช่วยให้
เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรสามารถค้นหาข้อมูลต่างๆ ได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว เพ่ืออํานวยความสะดวกในการดําเนินพิธีการ
ทางศุลกากรนําเข้า-ส่งออก              

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
  - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.2.8 โครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก     
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อให้กรมศุลกากรมีระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเขา้และสง่ออก ที่สามารถอํานวยความสะดวกในการดําเนินพิธีการทางศุลกากร  
             ได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว                                                                                                                                                                 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ศกึษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน   
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ.
1. ขออนุมัติโครงการ สทส.                   8,900,000 

2. จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ                   

3. การจัดซื้อ/จัดจ้าง                  
4. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ                  
5. พัฒนาติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์และทดสอบการ

ใช้งาน 

                 

6. อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน                   
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.2.8 โครงการพัฒนาระบบงานสนับสนุนงานด้านพิธีการนําเข้าและส่งออก 
ตัวชี้วัด   :   การดําเนินการตามกิจกรรมทั้ง 5 ขั้นตอน 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ขออนุมัติโครงการ 

2 จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ 

3 
ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจ้าง 

4 

5 ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายเจษฎา   อริยฉัตรกุล   ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
       โทรศัพท์ 20-600๙ 
 2. นางสาวสํารวย   นุ่มศรี         ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
       โทรศัพท์ 20-7523 
 3. นายธีรยุทธ์   อารยรุ่งโรจน์   หัวหน้าฝ่ายบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบ 
       โทรศัพท์ 20-๗๕๒2 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  
 1. นางสาวสํารวย   นุ่มศรี         ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
       โทรศัพท์ 20-7523  
 2. นายธีรยุทธ์   อารยรุ่งโรจน์   หัวหน้าฝ่ายบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบ 
       โทรศัพท์ 20-๗๕22 
 3. นางสาวภัสราภรณ์ วิจิตรวงศ์   นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ   
       โทรศัพท์ 20-๗105 
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1.3.1 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances)  
1. สาระสําคญั 
 ความเปน็มาของโครงการ 
 ปัจจุบันกรมศุลกากรกําลังดําเนินการปฏิรูปกระบวนการทํางานด้านศุลกากรให้มีความโปร่งใส 
เป็นธรรม และมีความคล่องตัวเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและให้เป็นไปตามมาตรฐานศุลกากรโลก  
อันเป็นการก้าวเข้าสู่ Customs 4.0  กรมศุลกากรตระหนักดีว่า การสร้างกลไกความร่วมมือที่ดีในการทํางาน
ระหว่างกรมศุลกากรกับภาคเอกชนถือเป็นภารกิจหลักในการปฏิรูปกระบวนการทํางานของกรมศุลกากร  
เมื่อปีงบประมาณ 2560 จึงได้จัดทําโครงการ “พันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances)” ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารระหว่างภาคเอกชนกับกรมศุลกากร ในการให้คําแนะนําติดต่อประสานงาน แก้ไข
ปัญหาและสร้างความชัดเจน ลดข้อโต้แย้งที่จะเกิดขึ้นในด้านต่างๆทั้งปัญหาเชิงนโยบายและปัญหาหน้างานปกติ 
อาทิ พิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ราคา ถิ่นกําเนิด กฎหมายศุลกากร สิทธิประโยชน์ และปัญหาอ่ืนๆ  
โดยมอบหมายเจ้าหน้าที่ศุลกากรจากส่วนกลาง (Account Officer Center : AOC) ทําหน้าที่ติดต่อประสานกับ
ผู้เช่ียวชาญในแต่ละด้านของแต่ละพ้ืนที่ (Account Officer Expert) เพ่ือแก้ปัญหาและ ให้คําปรึกษาอย่างรวดเร็ว
ทันต่อเหตุการณ์ ซึ่งเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน ประหยัดเวลา และลดค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในระหว่าง
การดําเนินพิธีการทางศุลกากร ตลอดจนได้นํา 12 มาตรการสําคัญมาเป็นปัจจัยหลักในการดําเนินงาน อันเป็น
การสร้างความโปร่งใสและความเป็นธรรมให้แก่ผู้ประกอบการ  

 สําหรับโครงการดังกล่าว ในระยะแรกเร่ิมนําร่องกับ 8 กลุ่มพิกัดสินค้าที่มีการนําเข้าและส่งออก 
ที่พบปัญหามากสุด ได้แก่ รหัสพิกัดในหมวด 07 : สินค้าเกษตร , รหัสพิกัดในหมวด 30 : สินค้าเภสัชกรรม ,  
รหัสพิกัดในหมวด 39 : สินค้าพลาสติก , รหัสพิกัดในหมวด 72 : สินค้าเหล็ก , รหัสพิกัดในหมวด 73 : สินค้า
ผลิตภัณฑ์จากเหล็ก , รหัสพิกัดในหมวด 84 : สินค้าเครื่องจักร , รหัสพิกัดในหมวด 85 : สินค้าIT และรหัสพิกัด
ในหมวด 87 : สินค้ายานพาหนะ ทั้งน้ีคณะทํางานพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances Team) นําโดย 
นายกุลิศ สมบัติศิริ อธิบดีกรมศุลกากรในฐานะหัวหน้าคณะทํางาน เดินสายเข้าพบกับภาคเอกชนและสมาคมธุรกิจ
การค้าต่างๆ มากว่า 18 แห่ง เพ่ือประชาสัมพันธ์โครงการฯสร้างความความรับรู้ความเข้าใจ พร้อมหารือรับฟัง
ปัญหา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตอบข้อซักถาม และร่วมกันแก้ไขปัญหา ทั้งน้ีโครงการ “พันธมิตรศุลกากร 
(Customs Alliances)” ได้ปิดการรับลงทะเบียนเป็นสมาชิกเป็นที่เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2560 
และได้รับผลตอบรับเป็นอย่างดีจากภาคเอกชน ซึ่งปัจจุบันมีภาคเอกชนร่วมลงทะเบียนเป็นสมาชิกโครงการ
พันธมิตรศุลกากรแล้วทั้งสิ้น 325 ราย และเมื่อวันที่ 7 มิถุนายน 2560 ที่ผ่านมา กรมศุลกากรได้จัดงานเปิดตัว
พันธมิตรศุลกากร (Customs Alliance Members) อย่างเป็นทางการ ณ  ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิ ต์ิ  
พร้อมมอบใบรับรองให้แก่สมาชิกทุกราย    

 สําหรับปีงบประมาณ 2561 “โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliance)” จะนําผลการ
ดําเนินการที่ผ่านมาประเมินและทําการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาอย่างต่อเน่ืองไม่หยุดย้ัง เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือ
และการประสานงานอย่างใกล้ชิดระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มีเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจไทยและ
เศรษฐกิจโลก อํานวยความสะดวกทางการค้า ปกป้องสังคม และเพ่ือให้เป็นไปตามคําสั่งคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติและนโยบายรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
การคอรัปช่ันนับเป็นอุปสรรคที่สําคัญต่อการพัฒนาประเทศ การค้า การลงทุน และการเพ่ิมขีดความสามารถ 
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ในการแข่งขันของประเทศ ดังวิสัยทัศน์กรมศุลกากรท่ีว่า “องค์กรที่มุ่งม่ันให้บริการศุลกากรเป็นเลิศ เพื่อการ
พัฒนาที่ย่ังยืนของเศรษฐกิจไทยและเชื่อมโยงการค้าโลก” และให้สอดรับกับอัตลักษณ์คุณธรรมกรมศุลกากร 
ที่ว่า “รับผิดชอบ สุจริต จิตบริการ” อันเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่กรมศุลกากร โดยการผ่านพันธมิตร
ศุลกากรอีกทางหน่ึงด้วย 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารระหว่างภาคเอกชนกับกรมศุลกากรโดยสร้างภาคีเครือข่ายผ่านพันธมิตร
ศุลกากร 
 2.2 ประสานงาน แก้ไขปัญหาและสร้างความชัดเจน ลดข้อโต้แย้งที่จะเกิดขึ้นในด้านต่างๆทั้งปัญหา 
เชิงนโยบายและปัญหาหน้างานปกติ อาทิ พิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ราคา ถิ่นกําเนิด กฎหมายศุลกากร 
สิทธิประโยชน์ และปัญหาอ่ืนๆ 
 2.3 เพ่ือแก้ปัญหาและ ให้คําปรึกษาอย่างรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ ซึ่งเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํางาน ประหยัดเวลา และลดค่าใช้จ่าย 
 2.4 การสร้างความโปร่งใสและเป็นธรรมให้แก่ผู้ประกอบการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (ต่อเน่ือง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2564 ตามแผนยุทธศาสตร์กรมฯ 
ระยะ 5 ปี) 
4. งบประมาณ  
 โดยประมาณ 1,000,000 บาท (ขอถัวเฉลี่ยทุกรายการ) ทั้งน้ีหากมีค่าใช้จ่ายที่จําเป็นเพ่ิมเติมให้ขอ
อนุมัติตามความเหมาะสมและเป็นไปตามระเบียบที่กําหนด 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือและการประสานงานอย่างใกล้ชิดระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มีเพ่ิมมากขึ้น  
 5.2 เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก อํานวยความสะดวกทางการค้า ปกป้องสังคม เพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
 5.3 เพ่ือให้เป็นไปตามคําสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติและนโยบายรัฐบาลที่มุ่งเน้นการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ การคอรัปช่ันนับเป็นอุปสรรคที่สําคัญต่อการพัฒนา
ประเทศ โดยมีภาคีเครือข่ายพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances) เพ่ือเฝ้าระวังป้องกันมิให้เกิดการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 
 5.4 ปรับเปลี่ยนทัศนคติของเจ้าหน้าที่บนพ้ืนฐานของการปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดหลักอัตลักษณ์คุณธรรม
กรมศุลกากร ที่ว่า “รับผิดชอบ สุจริต จิตบริการ” และเน้นหลักธรรมาภิบาลในการสร้างความโปร่งใสและเป็น
ธรรมให้แก่ผู้ประกอบการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 5.5 การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่กรมศุลกากรโดยการผ่านพันธมิตรศุลกากร 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 หากผู้ประกอบการท่ีเข้าร่วมเป็นพันธมิตรศุลกากรไม่ได้รับการบริการที่ดีขึ้น หรือไม่ได้รับการแก้ไขปัญหา
อย่างทันท่วงทีอาจจะทําให้เกิดกระแสข่าวในเชิงลบได้   
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.3.1 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances)  
ผู้รบัผดิชอบโครงการ  :   สํานักบริหารกลาง  
ยุทธศาสตร์กรม   :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานศุลกากร 
วัตถุประสงค ์   :   1. เพื่อเพิ่มช่องทางในการสื่อสารระหว่างภาคเอกชนกับกรมศุลกากรโดยสร้างภาคีเครอืข่ายผ่านพันธมิตรศลุกากร 
                              2. ประสานงาน แก้ไขปัญหาและสร้างความชัดเจน ลดขอ้โต้แย้งทีจ่ะเกิดขึ้นในด้านต่างๆทั้งปัญหาเชิงนโยบายและปัญหาหน้างานปกติ อาทิ พิธีการศุลกากร 
            พิกัดอัตราศุลกากร ราคา ถิ่นกําเนิด กฎหมายศุลกากร สิทธิประโยชน์ และปัญหาอื่นๆ 
                               3. เพื่อแก้ปัญหาและ ใหค้ําปรึกษาอย่างรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ ซึ่งเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ประหยัดเวลา และลดค่าใช้จ่าย 
                                     4. การสร้างความโปร่งใสและเป็นธรรมให้แก่ผูป้ระกอบการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ (การแกไ้ขปัญหา/ปิดงาน หรือส่งต่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไปดําเนินการต่อ ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 
ปี งปม. 
2563 

ปี งปม. 
2564 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. วิเคราะห์ประเมินผลการดําเนินงานตามปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 และวางแผน เตรียมการ ประชุม ประสานหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง และปรับปรุงคําสัง่คณะทํางานโครงการพันธมิตร
ศุลกากร (Customs Alliance Team) และคณะทํางานย่อย
พันธมิตรศุลกากร (Account Officer Center) 

ฝอส. 

สสก. 

สบก. 

               1 ล้านบาท 

 

2. เปิดรับสมาชิกพันธมิตรศุลกากรเพิ่ม                
3. ประชาสัมพันธ์และจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องให้แก่สมาชิก
ศุลกากร เช่น จัดฝึกอบรมให้ความรู้ ติดตามประเมินผลและรับฟัง
ปัญหา ความเห็นของสมาชิก (Site visit) สมาคม สมาพันธ์ 
หอการค้าต่างๆ ทั้งในและนอกสถานที่ 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 
ปี งปม. 
2563 

ปี งปม. 
2564 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. ประสานงาน แก้ไขปัญหาและสร้างความชัดเจน ลดข้อโต้แย้ง 
ที่จะเกิดขึ้นในด้านต่างๆทั้งปัญหาเชิงนโยบายและปัญหาหน้างาน
ปกติ อาทิ พิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ราคา ถิ่นกําเนิด 
กฎหมายศุลกากร สิทธิประโยชน์ และปัญหาอื่นๆ 

ฝอส. 

สสก. 

สบก. 

                

5. ประเมินผลและรายงานผลผู้บงัคับบัญชา                
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.3.1 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliance) 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   การดําเนินงานแต่ละกิจกรรมแล้วเสร็จ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/ เป้าหมาย 
1 วิเคราะห์ประเมินผลการดําเนินงานตามปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และวางแผน 

เตรียมการ ประชุม ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และปรับปรุงคําสั่งคณะทํางาน
โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliance Team) และคณะทํางานย่อยพันธมิตร
ศุลกากร (Account Officer Center) 

2 เปิดรับสมาชิกพันธมิตรศุลกากรเพ่ิม 

3 ประชาสัมพันธ์และจัดกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองให้แก่สมาชิกศุลกากร เช่น จัดฝึกอบรม 
ให้ความรู้ ติดตามประเมินผลและรับฟังปัญหา ความเห็นของสมาชิก (Site visit)  
สมาคม สมาพนัธ์ หอการค้าต่างๆ ทั้งในและนอกสถานที่ 

4 ประสานงาน แก้ไขปัญหาและสร้างความชัดเจน ลดข้อโต้แย้งที่จะเกิดขึ้นในด้านต่างๆ 
ทั้งปัญหาเชิงนโยบายและปัญหาหน้างานปกติ อาทิ พิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร 
ราคา ถิ่นกําเนิด กฎหมายศุลกากร สิทธิประโยชน์ และปัญหาอ่ืนๆ 

5 ประเมินผลและรายงานผลผู้บังคับบัญชา 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  

  1. นายกรีชา   เกิดศรีพันธ์ุ   ผู้อํานวยการสํานักบริหารกลาง 
        โทรศัพท์ 20-6101 
  ๒. นางปุณณภา   ตอสุวพรรณ   ผู้อํานวยการส่วนสื่อสารองค์กร 

        โทรศัพท์ 20-7998 
  3. นางสาวนัยรัตน์   พงศ์ศักดินนท์  หัวหน้าฝ่ายประชาสัมพันธ์ 

        ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าฝ่ายองค์กรสัมพันธ์ 
       โทรศัพท์ 20-7335 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :     

 1. นางสาวดวงกมล   ขอพงษ์ไพบูลย์  นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ  
       โทรศัพท์ 20-7999 

  2. นางสาวมาริณีย์   เข็มทอง   เจ้าหน้าที่วิเทศสัมพันธ์    
        โทรศัพท์ 20-7988 
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1.3.2 โครงการสิทธิประโยชนส์ัญจร 
1. สาระสําคญั 

 ตามสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้มั่นคงอย่างย่ังยืนนับเป็นหน้าที่สําคัญ 
ของภาครัฐ กระทรวงการคลังในฐานะหน่วยงานหลักของรัฐที่เป็นหัวใจสําคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ จึงได้ 
ให้ความสําคัญกับการขับเคลื่อนนโยบายในรูปแบบต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้มีการค้าและการลงทุนที่เพ่ิมขึ้นอันจะนําไปสู่
ความเติบโตและมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 การพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ เศรษฐกิจที่มีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ 
(Comparative advantage) และมีศักยภาพของประเทศไทย ถือเป็นหน่ึงในรูปแบบนโยบายการขับเคลื่อน 
ทางเศรษฐกิจที่มีวัตถุประสงค์ของการดําเนินการเพื่อการสร้างแรงจูงใจให้มีการลงทุนภายในประเทศ เป็นการเช่ือมโยง
และยกระดับการค้าการลงทุนของไทยเข้ากับประเทศเพ่ือนบ้าน กระจายความเจริญสู่ภูมิภาค และลดความเหล่ือมล้ํา
ทางรายได้ ตลอดจนเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ชายแดนและแก้ปัญหาความมั่นคง 
บริเวณชายแดนอย่างย่ังยืน นอกจากน้ัน รัฐบาลได้ให้ความสําคัญในการพัฒนาพื้นที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออก
เป็นพ้ืนที่ยุทธศาสตร์ในการลงทุน และเป็นพ้ืนฐานการผลิตอุตสาหกรรมชั้นนําของประเทศซ่ึงนําไปสู่โครงการ 
“พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก” (Eastern Economic Corridor: EEC) เพ่ือรองรับการลงทุน 
ในกลุ่มอุตสาหกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย “ไทยแลนด์ 4.0” ทั้งน้ี การเพ่ิมขึ้นของการลงทุนในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ และเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกน้ัน จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการผ่อนปรนในเร่ืองกฎระเบียบ
การลงทุนและมีการให้สิทธิพิเศษรวมไปถึงสิทธิประโยชน์ด้านภาษีหลายประการแก่นักลงทุน นอกจากน้ียังต้องมี
การอํานวยความสะดวกทั้งด้านข้อมูล การทําธุรกรรมและบริการพื้นฐานต่างๆ เพ่ือดึงดูดนักลงทุนให้เข้ามาลงทุน 
ในพ้ืนที่ กรมศุลกากรในฐานะที่หน่วยงานท่ีมีหน้าที่โดยตรงเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร จึงจําเป็นอย่างย่ิง
ที่จะต้องมีการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมายศุลกากรและสิทธิประโยชน์ทางภาษี 
สําหรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน อาทิ
ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องผู้เป็นตัวแปรสําคัญในการพัฒนา ได้มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

 ดังน้ัน เพ่ือเป็นการสนองนโยบายของรัฐในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ และเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ภาคตะวันออก สํานักสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ในฐานะเป็นส่วนราชการในสังกัดกรมศุลกากรและมีภารกิจ
เก่ียวกับการอํานวยความสะดวกด้านการค้าระหว่างประเทศแก่ผู้นําของเข้าและผู้ส่งของออก และเพ่ิมศักยภาพ 
การแข่งขันทางการค้าของประเทศ จึงได้จัดทําโครงการสิทธิประโยชน์สัญจรขึ้น เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ 
สร้างความรู้ความเข้าในด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีสําหรับให้กับผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและ 
ผู้ที่เก่ียวข้อง ได้รับรู้โดยตรง และเป็นการเปิดโอกาสให้ร่วมแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ รวมท้ังเพ่ือรับทราบ 
รับฟังปัญหาและ/หรืออุปสรรค ความต้องการของผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องในระดับ
พ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะนําไปสู่การเพ่ิมความเช่ือมั่นในการลงทุน และเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขัน
ให้กับผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้อง นอกจากน้ันยังเป็นโอกาสในการประชาสัมพันธ์
แนวทางปฏิบัติงานภายใต้ พรบ.ศุลกากร พ.ศ. 2560 ซึ่งเป็นกฎหมายศุลกากรฉบับใหม่ ในส่วนที่เก่ียวข้องกับ
งานด้านสทิธิประโยชน์ทางภาษีอากร รวมท้ังเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารส่วนกลางกับราชการ
ส่วนภูมิภาค รวมไปถึงผู้ประกอบการ นักลงทุน นักธุรกิจ ภาคเอกชนในพ้ืนที่ ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ 1.3 
“เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอ่ืนที่เก่ียวข้องกับงานศุลกากร” ตามแผนปฏิบัติงาน (Action Plan)  
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ของแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) : Customs Strategic Plan 2021 และ
นําไปสู่การบรรลุตามยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของภาครัฐในการพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกต่อไปอีกด้วย 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ทางภาษีภายใต้ พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2560 ให้กับ
ผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องในระดับพ้ืนที่ ทราบทั่วกัน 
 2.2 เพ่ือกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจและต่ืนตัวในการลงทุนในเขตพ้ืนที่ พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และ 
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 2.3 เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องในระดับพ้ืนที่ได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ทางภาษีโดยตรง รวมท้ังเพ่ือให้หน่วยงานได้รับทราบ รับฟังปัญหา/หรือ
อุปสรรค และความต้องการเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ทางภาษี 
 2.4 เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารส่วนกลางกับข้าราชการส่วนภูมิภาค รวมไปถึง
ผู้ประกอบการ นักลงทุน นักธุรกิจ ภาคเอกชนได้มีโอกาสพบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งจะนําไปสู่ความ
ร่วมมือในการทํางานที่ดีร่วมกัน 

3. ระยะเวลาดําเนินโครงการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
4. งบประมาณ 
 4.1 ประมาณการค่าใช้จ่ายทั้งสิ้นในการดําเนินโครงการ ครั้งละ 100,000  บาท 
 4.2 จัดกิจกรรมสัญจร จํานวน 2 ครั้ง เป็นจํานวนรวมท้ังสิ้น 200,000  บาท 
 4.3 ที่มาของงบประมาณ : งบประมาณประจําปี  

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้อง เกิดแรงจูงใจและต่ืนตัว ในการลงทุนในพ้ืนที่
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 5.2 ผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ 
ทางภาษีภายใต้ พรบ.ศุลกากร พ.ศ. 2560 
 5.3  ผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องในระดับพ้ืนที่ มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
และนําเสนอปัญหา และ/หรืออุปสรรค รวมถึงความต้องการเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ทางภาษีโดยตรง 
 5.4 ได้สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารส่วนกลางกับข้าราชการส่วนภูมิภาค รวมไปถึงผู้ประกอบการ 
นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้อง 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
 เน่ืองจากผู้ประกอบการ นักลงทุน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ที่เข้าร่วม “โครงการสิทธิประโยชน์
สัญจร” ย่อมจะนําเสนอปัญหา อุปสรรค และ/หรือความต้องการที่หลากหลาย ซึ่งกรมศุลกากรควรจะต้องมีวิธี 
ในการสนองตอบต่อปัญหา อุปสรรค และ/หรือความต้องการที่หลากหลายน้ันอย่างเหมาะสม 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.3.2 โครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์    :   1.3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานศุลกากร 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก             
        รวมถึงสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรภายใต้ พรบ.ศุลกากร พ.ศ. 2560 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ (จดักิจกรรมสญัจร ถ่ายทอดความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรแก่เจ้าหน้าที่/ผู้ประกอบการ) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ  
(บาท) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ประชุมคัดเลือกพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ/เขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกสําหรับ
การจัดโครงการสิทธิประโยชน์สัญจร และกําหนดหัวข้อสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรที่จะทําการ
ประชาสัมพันธ์  

สสอ. 

 

 

            

2. ประชุมเพื่อเตรียมการโครงการ (กําหนด วัน เวลา สถานที่ วิทยากร เอกสาร/คู่มือ แผ่นพับ  
ป้ายประชาสัมพันธ์ และการประชาสัมพันธ์ในกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ 

3. สรุปเสนอกรมฯ ให้ความเห็นชอบ 

4. ดําเนินการจัดโครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 

5. สรุปและประเมินผลโครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.3.2 โครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   จัดกิจกรรมสัญจร ถ่ายทอดความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรแก่เจ้าหน้าที่/ผู้ประกอบการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดเป็นระดับขั้นตอนของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ระดับดังน้ี 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ ประชุมคัดเลือกพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ/เขตพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

สําหรับการจัดโครงการสิทธิประโยชน์สัญจร และกําหนดหัวข้อสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ที่จะทําการประชาสัมพันธ์ 

๒ ประชุมเพ่ือเตรียมการโครงการ(กําหนด วัน เวลา สถานที ่วิทยากร เอกสาร/คู่มือ แผ่นพับ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ และการประชาสัมพันธ์ในกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เก่ียวข้องได้รับทราบ 

๓ สรุปเสนอกรมฯ ให้ความเห็นชอบ 

๔ ดําเนินการจัดโครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 

๕ สรุปและประเมินผลโครงการสิทธิประโยชน์สัญจร 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :   นายสาธิต   ภู่หอมเจริญ  ผู้อํานวยการสํานักสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
       โทรศัพท์ 20-6011 

ผู้จัดเก็บข้อมูล         :    
  1. นางสาวบ่วงพรา   จองสารทิศ  ผู้อํานวยการส่วนหลักเกณฑ์และทะเบียนสทิธิประโยชน์ 
       โทรศัพท์ 20-5959 
  2. นายวาริส วิสารทานนท์  หัวหน้าฝ่ายหลักเกณฑ์และทะเบียน   
       โทรศัพท์ 20-7876   
  3. นายธีร์   จติรพิทักษ์เลิศ  หัวหน้าฝ่ายจัดต้ังเขตปลอดอากร 
       โทรศัพท์ 20-7399 
  4. นายสุรางค์  จึงจิรานนท์    หัวหน้าฝ่ายจัดต้ังคลังสินค้าทัณฑ์บน 
                                    โทรศัพท์ 20-6624 
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1.3.3 โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
1. สาระสําคญั 
 การอํานวยความสะดวกด้านการค้าระหว่างประเทศถือเป็นหน้าที่สําคัญของกรมศุลกากร อย่างไรก็ดี  
การที่กรมศุลกากรจะประสบความสําเร็จในการปฏิบัติตามหน้าที่ดังกล่าวจําเป็นต้องได้รับความร่วมมือจาก 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับการนําเข้าส่งออก ซึ่งมีทั้งหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน นอกจากน้ี เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้สอดรับกับหลักการเปิดเสรีทางการค้าและการบริการ  
ในส่วนของกรมศุลกากรที่จะต้องดําเนินการตามภารกิจการอํานวยความสะดวก ด้านการค้าระหว่างประเทศ  
ย่อมต้องมีการดําเนินการประสานงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้องเพ่ือรับทราบปัญหา 
อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดในกระบวนการนําเข้าส่งออก โดยเฉพาะอย่างย่ิง การดําเนินพิธีการต่างๆ ที่เก่ียวกับศุลกากร 
กรมศุลกากรจึงมีแนวคิดในการจัดทําโครงการประสานความร่วมมือระหว่างกรมศุลกากรและภาคเอกชนข้ึน  
เพ่ือประสานความร่วมมือกับกลุ่มอุตสาหกรรม รวมถึงหน่วยงานภาครัฐที่เป็นผู้ควบคุมการนําเข้า-ส่งออกสินค้า
มาร่วมกันแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เพ่ือทําให้การผ่านพิธีการศุลกากรน้ัน มีความสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอน
ที่อาจก่อให้เกิดอุปสรรคหรือเป็นการเพ่ิมต้นทุนแก่ผู้ประกอบการ 

 การดําเนินโครงการประสานความร่วมมือภาครัฐและภาคเอกชนจะดําเนินผ่านกลไกคณะทํางานร่วม
ภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ืออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) ซึ่งเป็นคณะทํางานชุดกลาง                 
และคณะทํางานประสานงานความร่วมมือภาครัฐและภาคเอกชนประจําพ้ืนที่ ซึ่งเป็นคณะทํางานระดับพ้ืนที่             
โดยให้คณะทํางานชุดกลาง (ครอ.) เป็นผู้รับผิดชอบรวบรวมปัญหาและอุปสรรคต่างๆ จากพ้ืนที่ และนําประเด็น
ดังกล่าวเข้าที่ประชุมกับภาคเอกชนและภาครัฐที่เก่ียวข้อง เพ่ือแก้ไขปัญหาและอุปสรรคร่วมกัน ซึ่งจะทําให้          
ได้แนวทางแก้ไขปัญหาหรือแนวทางดําเนินการที่ทุกฝ่ายยอมรับและสามารถปฏิบัติได้ 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการนําเข้าส่งออกได้ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาการนําเข้าส่งออก 
 2.2 เพ่ือเป็นการส่งเสริมการเข้ามามีบทบาทหรือส่วนร่วม ตลอดจนประสานงานและแก้ไขปัญหาอัน
เก่ียวกับการนําเข้าส่งออกร่วมกัน 

 2.3 เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนได้อย่างเหมาะสมและสามารถทํางานร่วมกัน
ในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

 2.4 เพ่ือปรับปรุงรูปแบบหรือวิธีการทํางานที่จะทําให้เกิดการทํางานร่วมกันอย่างบูรณาการและมี
ประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการและสร้างความสะดวกในการนําเข้า-ส่งออก 



 

55 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อโครงการ   :   1.3.3 โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
ผู้รบัผดิชอบโครงการ  :   คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและสง่ออก (ครอ.) 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า  
กลยุทธ์ :   1.3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานศุลกากร 
วัตถุประสงค์  :   1. เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้มสีว่นเกี่ยวข้องกับการนําเข้าส่งออกได้ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการนําเข้าส่งออก      
       2. เพื่อเป็นการส่งเสริมการเข้ามามีบทบาทหรือส่วนร่วม ตลอดจนประสานงานและแก้ไขปัญหาอันเกี่ยวกับการนําเข้าส่งออกร่วมกัน 
       3. เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนได้อย่างเหมาะสมและสามารถทํางานร่วมกันในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
       4. เพื่อปรับปรุงรูปแบบหรือวิธีการทํางานที่จะทําให้เกิดการทํางานร่วมกันอย่างบูรณาการและมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการ
           และสร้างความสะดวกในการนําเข้าส่งออก 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ  
        (ประเด็นปัญหา/อุปสรรค/ข้อร้องเรียน ซึ่ง ครอ. เสนอต่อที่ประชุมได้รับการแก้ไขไมน่้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของประเด็นทั้งหมด) 

    หน่วยงาน ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท)  กิจกรรม ที่ดําเนิน      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

    กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. คณะทํางานประสานงานความร่วมมือภาครัฐและภาคเอกชนประจําพื้นที่ รวบรวมปัญหา อุปสรรค และข้อร้องเรียน 
รายงานให้คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) รับทราบเป็นรายไตรมาส 

ครอ.พื้นที่                           

๒. คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) รวบรวมปัญหา/อุปสรรค
ในส่วนของการนําเข้า-ส่งออก จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 

ครอ. 

            

๓. จัดประชุมคณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อแก้ไขปัญหา/อุปสรรค ตามที่คณะทํางานฯ รวบรวมและเสนอเข้าที่ประชุม 

             

๔. คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) สรุปแนวทางการแก้ไข
ปัญหาให้หน่วยงานภายในและภายนอกรับทราบและถือปฏิบัติตาม รวมถึงรายงานผลการดําเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบ 

             

๕. คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) ติดตามผลการปฏิบัติตาม
แนวทางการแก้ไขปัญหาจากหน่วยงานภายในและภายนอก 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนโครงการกรมศลุกากร  ประจําปงีบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อโครงการ  :   1.3.3 โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
ตัวชี้วัด  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ประเด็นปัญหา/อุปสรรค/ขอ้ร้องเรียน ซึ่ง ครอ. เสนอต่อที่ประชุมได้รับการแก้ไข/  

     ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของประเด็นทั้งหมด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 
1 คณะทํางานประสานงานความร่วมมือภาครัฐและภาคเอกชนประจําพ้ืนที่ รวบรวมปัญหา 

อุปสรรค และข้อร้องเรียน รายงานให้คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ืออํานวย
ความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) รับทราบเป็นรายไตรมาส 

๒ คณะทํางานร่วมภาครฐัและภาคเอกชนเพ่ืออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) 
รวบรวมปัญหา/อุปสรรคในสว่นของการนําเข้า-ส่งออก จากทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง 

๓ จัดประชุมคณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ืออํานวยความสะดวกในการนําเข้า 
และส่งออก (ครอ.) และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพ่ือแก้ไขปัญหา/อุปสรรค ตามท่ีคณะทํางานฯ 
รวบรวมและเสนอเข้าที่ประชุม 

๔ คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ืออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) 
สรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาให้หน่วยงานภายในและภายนอกรับทราบและ 
ถือปฏิบัติตาม รวมถึงรายงานผลการดําเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบ 

๕ คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ืออํานวยความสะดวกในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) 
ติดตามผลการปฏิบัติตามแนวทางการแก้ไขปัญหาจากหน่วยงานภายในและภายนอก 

ผู้กาํกบัดแูลและตดิต่อประสานงาน :  คณะทํางานร่วมภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ืออํานวยความสะดวก 
      ในการนําเข้าและส่งออก (ครอ.) ตามคําสั่งกรมศุลกากรท่ี 1๓/255๙ 
      ลงวันที่ ๑๕ มกราคม 255๙  

              นางอาภาพรรณี   แสงมุกดา คณะทํางานและเลขานุการ  
         โทรศัพท์ 25-๓๗๙๓ 
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1.3.4 โครงการจัดทาํภาพยนตร์สั้น (Clip) เก่ียวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร 
1. สาระสําคัญ 
 โลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์และการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําให้ประเทศไทยต้องปรับตัว 
ในทุกๆ ด้านเพื่อก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลงของโลก จากการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และโลกแห่งสื่อ
ออนไลน์ ผู้นําของหน่วยงานและองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนได้ให้ความสําคัญกับการสื่อสารและการ
ประชาสัมพันธ์ที่รวดเร็ว ทันสมัย และทันต่อกระแสข่าวที่โหมเข้ามาทุกทิศทาง และหลากหลายสื่อ ซึ่งนับวันจะมี
ความรวดเร็ว และกว้างขวางมากข้ึน ท่ามกลางกระแสท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเช่นน้ี หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
รวมท้ังกรมศุลกากร จะต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี โปร่งใส เป็นที่ยอมรับในสายตา 
ของสาธารณชน ดังน้ัน การประชาสัมพันธ์ จึงเป็นเรื่องจําเป็นและสําคัญอย่างย่ิง สําหรับการดําเนินงาน 
ของหน่วยงาน เพราะงานประชาสัมพันธ์เป็นงานเชิงสร้างสรรค์ที่ก่อให้เกิดความรู้สึกที่ดี ความเข้าใจที่ถูกต้อง 
แก่ประชาชนหน่วยงานภาครัฐ สังคม หน่วยงานภายนอก ตลอดจนบุคลากรภายในองค์กร โดยการพยายาม 
โน้มน้าวชักจูงใจให้เกิดการรู้จัก การรับรู้ ภาพลักษณ์ที่ดี ก่อให้เกิดความเช่ือถือ ศรัทธา ตลอดจนสร้างสัมพันธ์อันดี
ซึ่งกันและกัน เพ่ือให้งานขององค์กรหรือหน่วยงาน ดําเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุเป้าหมาย 

 ที่ผ่านมาการประชาสัมพันธ์ของกรมศุลกากรเป็นไปในลักษณะเชิงรับมากกว่าเชิงรุก แต่การประชาสัมพันธ์
ภาครัฐในปัจจุบัน  จากการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและโลกแห่งสื่อออนไลน์ ผู้นําของหน่วยงานและ
องค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนได้ให้ความสําคัญกับการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์ที่รวดเร็ว ทันสมัย และ
ทันต่อกระแสข่าวที่โหมเข้ามาทุกทิศทาง  การนําเสนอข้อมูลข่าวสารและการตอบสนองต่อกระแสข่าวต่างๆ  
เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ และเสริมสร้างความสัมพันธ์ต่อกลุ่มเป้าหมายและผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียกับองค์กร  
จึงจําเป็นต้องมีการวางแผนปรับทิศทางการดําเนินงานใหม่ให้สอดคล้องกับความเป็นไปในโลกยุคนี้ โดยมอง 
ในภาพรวมของการสื่อสารมากกว่าการประชาสัมพันธ์ โดยปรับทิศทางการดําเนินงานใหม่ให้เป็นการสื่อสาร
อย่างมีขั้นตอนและชัดเจน 
 ปัจจุบัน กรมศุลกากร มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาในหลายมิติ อาทิ กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ
เก่ียวกับพิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ตลอดจนโครงการต่างๆ ที่จัดทําขึ้นรองรับการพัฒนาระบบงาน 
ของกรมศุลกากร เช่น Mobile Application ใช้ในการสืบค้นพิกัดอัตราศุลกากร หรือโครงการพันธมิตรศุลกากร 
(Customs Alliance : CA) เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารระหว่างภาครัฐและเอกชนอันเป็นการอํานวยความ
สะดวกทางการค้า สร้างความโปร่งใสและเป็นธรรม อันเป็นการประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เป็นต้น ดังน้ัน เพ่ือสร้างความรับรู้และความเข้าใจให้แก่ประชาชนและผู้สนใจตลอดจนเป็นการสร้างภาพลักษณ ์
ที่ดีต่อองค์กร ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ส่วนสื่อสารองค์กร สํานักบริหารกลาง จึงมีแนวคิดจัดทํา ภาพยนตร์สั้น (Clip) 
เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร ในแง่มุมต่างๆ เพ่ือให้บุคคลภายนอก อาทิ นักเรียน นักศึกษา 
และประชาชนทั่วไป มีความรู้ ความเข้าใจ ในเวลาอันสั้น เก่ียวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร สามารถ
ที่จะเผยแพร่ความรู้ต่อได้อย่างถูกต้อง อันเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของกรมศุลกากร โดยการผ่านสื่อและเนื้อหา
การนําเสนอที่ทันสมัยให้เข้ากับสภาพการณ์ในปัจจุบัน นอกจากน้ียังช่วยลดแรงกดดันของเจ้าหน้าที่ศุลกากร 
ในการปฏิบัติหน้าที่ สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และสร้าง
ความเป็นธรรมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อันเป็นการอํานวยความสะดวกทางการค้าและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในเวลาอันสั้นเก่ียวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร 
 2.2 เพ่ือสร้างองค์ความรู้เก่ียวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากรแก่ผู้สนใจและสามารถท่ีจะ
เผยแพร่ความรู้ต่อได้อย่างถูกต้อง 
 2.3 เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของกรมศุลกากร โดยการผ่านสื่อและเนื้อหาการนําเสนอที่ทันสมัยให้เขา้กับ
สภาพการณ์ในปัจจุบัน 

3. ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ 
 ปีงบประมาณ 2561 (ต่อเน่ือง 2562 - 2564 ตามแผนยุทธศาสตร์กรมฯ ระยะ 5 ปี)  
 

4. งบประมาณ 
 งบประมาณโดยประมาณ 1,000,000 บาท (ขอถัวเฉล่ียทุกรายการ) ทั้งน้ีหากมีค่าใช้จ่ายที่จําเป็นเพ่ิมเติม
ให้ขออนุมัติตามความเหมาะสมและเป็นไปตามระเบียบที่กําหนด 
 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 กรมศุลกากรมีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น มีสื่อและการนําเสนอที่ทันสมัยเข้ากับสภาพการณ์ในปัจจุบัน 
 5.2 ประชาชนและผู้สนใจ มีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับบทบาทหน้าที่ และภารกิจของศุลกากรในแง่มุมต่างๆ 
เพ่ิมมากขึ้น และสามารถที่จะเผยแพร่ความรู้ต่อได้อย่างถูกต้อง 
 5.3 เจ้าหน้าที่ลดแรงกดดัน สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สะดวก รวดเร็ว โปร่งใสและ
สร้างความธรรมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานศุลกากร 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 

 - ไม่ม ี-
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   1.3.4 โครงการจัดทําภาพยนตร์สั้น (Clip) เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักบริหารกลาง 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า  
กลยุทธ ์   :   1.3 เสริมสร้างความมีส่วนร่วมของภาพส่วนอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานศุลกากร 
วัตถุประสงค์   :   1. เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในเวลาอันสั้นเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร 
        2. เพื่อสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากรแก่ผู้สนใจและสามารถที่จะเผยแพร่ความรู้ต่อได้อย่างถูกต้อง 

       3. เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของกรมศุลกากร โดยการผ่านสื่อและเนื้อหาการนําเสนอที่ทันสมัยให้เข้ากับสภาพการณ์ในปัจจุบัน 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (เผยแพร่ภาพยนตร์สั้นเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของกรมศุลกากร) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 
ปี งปม. 
2563 

ปี งปม. 
2564 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. วางแผน เตรียมการ ประชุม ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และคัดเลือก บทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากร และสถานที่
ที่ต้องการจัดทําภาพยนต์สั้น (Clip) และขออนุมัติผู้บังคับบัญชา 

ฝชส. 
สสก. 
สบก. 

               1 ล้านบาท 

 

2. เขียนบท (Script) เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจ 
ของศุลกากรที่ต้องการจัดทําภาพยนต์สั้น (Clip)  

               

3. ลงพื้นที่จัดทําภาพยนต์สั้น (Clip) ตัดต่อ ปรับแก้ ภาพยนต์สั้น 
(Clip) 

               

4. นําเสนอภาพยนต์สั้น (Clip) และขออนุมัติผู้บังคับบัญชา 
เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผา่นสือ่ช่องทางต่าง และหน่วยงานต่างๆ 

                 

5. ประเมินผลและรายงานผลผู้บงัคับบัญชา                  
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   1.3.4 โครงการจัดทาํภาพยนตร์สัน้ (Clip) เก่ียวกับบทบาทหน้าทีแ่ละภารกิจของศลุกากร 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   การดําเนินงานแต่ละกิจกรรมแล้วเสร็จ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 วางแผน เตรียมการ ประชุม ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และคัดเลือก บทบาทหน้าที่

และภารกิจของศุลกากร และสถานที่ที่ต้องการจัดทําภาพยนต์สั้น (Clip) และขออนุมัติ
ผู้บังคับบัญชา 

2 เขียนบท (Script) เก่ียวกับบทบาทหน้าที่และภารกิจของศุลกากรที่ต้องการจัดทํา
ภาพยนต์สั้น (Clip) 

3 ลงพ้ืนที่จัดทําภาพยนต์สั้น (Clip) ตัดต่อ ปรับแก้ ภาพยนต์สั้น (Clip) 

4 นําเสนอภาพยนต์สั้น (Clip) และขออนุมัติผู้บังคับบัญชาเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อช่องทางต่าง และหน่วยงานต่างๆ 

5 ประเมินผลและรายงานผลผู้บังคับบัญชา 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  

  1. นายกรีชา   เกิดศรีพันธ์ุ   ผู้อํานวยการสํานักบริหารกลาง 
        โทรศัพท์ 20-6101 
  ๒. นางปุณณภา   ตอสุวพรรณ   ผู้อํานวยการส่วนสื่อสารองค์กร 

        โทรศัพท์ 20-7998 
  3. นางสาวนัยรัตน์   พงศ์ศักดินนท์  หัวหน้าฝ่ายองค์กรสัมพันธ์ 

       โทรศัพท์ 20-7335 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :     

 1. นางสาวศรปวันพัสตร์   บุญเชิด   นักประชาสัมพันธ์ชํานาญการ      
       โทรศัพท์ 20-5218 
 2. นายประดิษฐ์   เพชรดา   เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษาชํานาญงาน 
       โทรศัพท์ 20-7347 
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1.3.5 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการรับรองถ่ินกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง  
(Self-Certification System โครงการที่ 1 และ 2) ของอาเซียน 

1. สาระสําคญั 
 การรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองของอาเซียน (Self-Certification: SC) กําหนดให้ผู้ส่งออกที่ได้รับ
อนุญาตสามารถรับรองความถูกต้องของข้อมูลและเกณฑ์ถิ่นกําเนิดของสินค้าในบัญชีราคาสินค้า (Invoice)  
แทนหน่วยงานของรัฐโดยไม่ต้องใช้หนังสือรับรองถิ่นกําเนิดสินค้า (Form D) ซึ่งเป็นทางเลือกในการใช้สิทธิพิเศษ 
ทางภาษีศุลกากรภายใต้ความตกลงการค้าสินค้าของอาเซียน นอกเหนือจากการใช้หนังสือรับรองถิ่นกําเนิดสินค้า 
(Form D) ที่พบว่าในทางปฏิบัติมีปัญหาหลายประการ เช่น ความไม่สอดคล้องตรงกันของข้อมูลในหนังสือรับรอง 
ถิ่นกําเนิดสินค้า (Form D) และเอกสารประกอบทางด้านการค้า ค่าใช้จ่ายในการออกหนังสือรับรองถิ่นกําเนิด
สินค้า (Form D) แต่ละฉบับ เป็นต้น ซึ่งเป็นข้อจํากัดด้านการอํานวยความสะดวกทางการค้า 

 ปัจจุบันอาเซียนมีโครงการการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง 2 โครงการ ซึ่งทั้ง 2 โครงการ มีความ
แตกต่างกันในรายละเอียด เช่น โครงการที่ 1 ให้ทั้งผู้ผลิตและผู้ประกอบการค้าขอรับอนุญาตรับรองถิ่นกําเนิด
สินค้าด้วยตนเองได้ ในขณะที่โครงการท่ี 2 ให้เฉพาะผู้ผลิตเท่าน้ัน เป็นต้น อย่างไรก็ตามอาเซียนมีความประสงค์ 
ที่จะรวมโครงการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองเป็นโครงการเดียว (ASEAN-wide Implementation of  
Self-Certification) ภายในปี พ.ศ. 2561 ตามแผนงาน AEC 2025 Strategic Action Plan (SAP) for Trade in Goods 
ดังน้ันเพ่ือเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ศุลกากร และผู้ประกอบการของประเทศไทยได้เรียนรู้ปัญหาและเก็บ
เก่ียวทักษะและประสบการณ์ ในโครงการนําร่องการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าทั้ง 2 โครงการ เพ่ือให้สามารถใช้การ
รับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดรับกับแผนงาน AEC ตามเป้าหมายของ ASEAN 
สกก. สพก. จึงได้จัดทําหลักสูตรการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ให้กับเจ้าหน้าที่ศุลกากรทั้งในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค รวมทั้งผู้ประกอบการ โดยจะเป็นการนําภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ ซึ่ง สกก. สพก. จะเป็นผู้ต้ัง
กรณีศึกษาและให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาเป็นผู้ทดลองปฏิบัติ โดยจะทําให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาทราบถึงปัญหา และการแก้ไข
ปัญหาร่วมกันได้ 

2. วัตถุประสงค ์

 2.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ศุลกากรและผู้ประกอบการได้มีความรู้ ความเข้าใจในเอกสารรับรองถิ่นกําเนิดสินค้า 
ด้วยตนเองซึ่งสามารถเลือกใช้แทน Form D ได้ และทราบว่าระบบ SC แตกต่างจากการใช้หนังสือรับรองถิ่นกําเนิด
สินค้า (Form D) อย่างไร รวมทั้งเข้าใจความแตกต่างของโครงการการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง ทั้ง 2 โครงการ 
 2.2 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติสามารถตรวจสอบการกําหนดถิ่นกําเนิดสินค้านําเข้าได้อย่างถูกต้อง 
 2.3 ลดต้นทุนให้ผู้ประกอบการไทย และอํานวยความสะดวกทางการค้าภายในอาเซียนให้สะดวกรวดเร็วย่ิงขึ้น 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ 
1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ 
 550,000 บาท 
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5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 เจ้าหน้าที่ศุลกากรและผู้ประกอบการได้มีความรู้ ความเข้าใจในเอกสารรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง  
อันจะเป็นการอํานวยความสะดวกทางการค้า ซึ่งจะทําให้มีการขยายตัวทางการค้ามากขึ้น เพ่ือรองรับการเป็น
ตลาดเดียวของ AEC รวมทั้งหน่วยงานปฏิบัติสามารถตรวจสอบการแสดงเกณฑ์ถิ่นกําเนิดสินค้านําเข้าได้อย่างถูกต้อง 
และผู้ประกอบการสามารถนําข้อมูล ปัญหา และแนวทางแก้ไขไปใช้ได้อย่างถูกต้อง 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
- ไม่ม ี- 

หมายเหต ุ
โครงการดังกล่าวเป็นการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ศุลกากร และผู้ประกอบการของประเทศไทย 

ในการรวมโครงการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองเป็นโครงการเดียว (ASEAN-wide Implementation of  
Self-Certification) ของอาเซียน ซึ่งการรวมโครงการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองเป็นโครงการเดียวดังกล่าว 
ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการด้านกฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้าภายใต้ความตกลงการค้าสินค้าของ
อาเซียน (ATIGA) ก่อนที่จะดําเนินการรวมโครงการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองเป็นโครงการเดียว 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   1.3.5 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง (Self-Certification System โครงการที่ 1 และ 2) ของอาเซียน 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักพิกัดอัตราศุลกากร  
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   1. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า 
กลยุทธ ์     :   1.3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานศุลกากร 
วัตถุประสงค์    :   เจ้าหน้าที่และผู้ประกอบการมีความรู้ ความเข้าใจในการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเองภายใต้ความตกลงการค้าสินค้าของอาเซียน 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (สมัมนาเชิงปฏิบัติการให้กับเจ้าหน้าที่ศุลกากรและผู้ประกอบการ) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. จัดตั้งคณะทํางานเพื่อรับผิดชอบโครงการฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 สกก. สพก. 

 

             550,000  
 
 
 
 

 

2. ประสาน สวศ. สบท. ในการจัดเตรียมโครงการทั้งด้านงบประมาณ สถานที่  
และเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ 

สกก. สพก. 
และ 

สวศ. สบท. 
3. จัดหาทีมวิทยากรภายใน สกก. สพก. และกําหนดช่วงระยะเวลาการจัดสัมมนา สกก. สพก. 

 

4. ค้นคว้า และจัดเตรียมข้อมูล รวมทั้งจัดทําเอกสาร Power Point ประกอบ 
การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

 

5. จัดสัมมนาตามกําหนดการร่วมกับ สวศ. สบท. สกก. สพก. 
สวศ. สบท. 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :    1.3.5 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการรับรองถิ่นกําเนิดสินค้าด้วยตนเอง  
    (Self-Certification System โครงการที่ 1 และ 2) ของอาเซียน 
ตัวชี้วัด :    ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :    มีการดําเนินการตามระยะเวลาที่กําหนด  

  (เฉพาะปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561) 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น ๑ - ๕ พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือรับผิดชอบโครงการฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

๒ ประสาน สวศ. สบท. ในการจัดเตรียมโครงการทั้งด้านงบประมาณ สถานที่ และเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบ 

๓ จัดหาทีมวิทยากรภายใน สกก. สพก. และกําหนดช่วงระยะเวลาการจัดสัมมนา 

4 ค้นคว้า และจดัเตรียมข้อมูล รวมทั้งจัดทําเอกสาร Power Point ประกอบการสัมมนา 
เชิงปฏิบัติการ 

5 จัดสัมมนาตามกําหนดการร่วมกับ สวศ. สบท. 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด :  
 1. นายเอก   สาตรวาหา    ผู้อํานวยการสํานักพิกัดอัตราศุลกากร   
       โทรศัพท์ 20-7373 
 2. นางศิริพร   สิทธิชอบธรรม   ผู้อํานวยการส่วนกฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้า 
       โทรศัพท์ 20-4619 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : นางสาวศศิกานต์   เศรษฐรัตน์  นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์ 20-๖๔๕๕ 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(1) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3  

1. สาระสําคญั 
 ตามนโยบายความมั่นคงแห่งชาติเก่ียวกับจังหวัดชายแดนภาคใต้ ของศูนย์บริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ศอ.บต.) ตามแผนงานโครงการพัฒนาเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย (IMT-GT) ซึ่งได้ดําเนินการ 
มาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2537 และในการประชุมคร้ังที่ 6 เมื่อวันที่ 18 - 20 มิถุนายน 2540 ณ เมืองล็อกซูมาเลย์ 
จังหวัดอาเชย์ ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศมาเลเซียได้เสนอเปิดด่านบูกิตบูงอ (บูกิตบุหงา) ซึ่งอยู่ตรงข้ามกับ
บ้านบูเก๊ะตา ประเทศไทย โดยก่อสร้างสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก แห่งที่ 2 เช่ือมบ้านบูเก๊ะตา อําเภอแว้ง จังหวัด
นราธิวาส กับบูกิตบุหงา รัฐกลันตัน เป็นหน่ึงในโครงการความร่วมมือที่สําคัญภายใต้การพัฒนาเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย 
อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย (Indonesia-Malaysia-Thailand Growth Triangle: IMT-GT) และยุทธศาสตร์การพัฒนาร่วม
สําหรับพ้ืนที่ชายแดนไทย-มาเลเซีย (JDS) ดําเนินการโดยกรมทางหลวงของประเทศไทย และกรมโยธาธิการ 
ของประเทศมาเลเซีย งบประมาณ 90 ล้านบาท ทั้งสองฝ่ายออกค่าใช้จ่ายฝ่ายละก่ึงหน่ึง ทั้งน้ี สะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก 
แห่งที่ 2 ยังเป็นสัญลักษณ์แห่งมิตรภาพระหว่างไทยและมาเลเซียเน่ืองในโอกาสครบรอบ 50 ปี การสถาปนา
ความสัมพันธ์ทางการทูตระหว่างไทยและมาเลเซีย และเป็นการเปิดประตูไปสู่การค้าและการขนส่งที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนที่ เน่ืองจากมาเลเซียกําลังวางแผนยุทธศาสตร์ East Coast Economic Region (ECER) 
โดยจะทําให้มีการขนส่งสินค้าแบบโลจิสติกส์ และอุตสาหกรรมส่งออกมากขึ้น ซึ่งจะเป็นช่องทางหน่ึงที่จะเพ่ิมพูนรายได้
ให้กับประชาชนในพ้ืนที่ สะพานดังกล่าวได้เปิดใช้ต้ังแต่วันที่ 21 ธันวาคม 2550 เป็นต้นมา 

 กระทรวงมหาดไทยประกาศเปิดจุดผ่านแดนถาวรสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก ที่บ้านบูเก๊ะตา อ.แว้ง จ.นราธิวาส 
กับบ้านบูกิตบุหงา รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เพ่ือเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนที่ชายแดน รวมท้ังเป็นการ
เสริมสร้างความมั่นคงรัฐบาล แห่งราชอาณาจักรไทย และรัฐบาลแห่งประเทศมาเลเซีย ได้ลงนามความตกลงว่าด้วย
การก่อสร้างสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก บริเวณบ้านบูเก๊ะตา ต.โล๊ะจูด อ.แว้ง จ.นราธิวาส ตรงข้ามกับ บูกิตบุหงา 
รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย และเพ่ือเป็นประโยชน์ในการสัญจรไปมาของประชาชนทั้งสองประเทศ ยังมีส่วนสําคัญ
ในการพัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนที่ชายแดน รวมท้ังเป็นการเสริมสร้างความมั่นคง ในการสกัดก้ันยาเสพติด อาวุธสงคราม 
และสิ่งผิดกฎหมาย อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 11 และมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 
รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย จึงประกาศเปิดจุดผ่านแดนถาวรสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก ระหว่างเวลา 05.00 - 18.00 น. 
ของทุกวัน และได้มีกฎกระทรวง ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2555 เรื่อง กําหนดท่าหรือที่ สนามบินศุลกากร ทางอนุมัติ 
ด่านพรมแดน และด่านศุลกากร (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2555 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 130 ตอนที่ 1 ก  
ลงวันที่ 4 มกราคม 2556 กําหนดให้ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา เป็นท่าหรือที่ สําหรับนําของเข้า-ส่งของออก  
กําหนดเขตศุลกากร ทางอนุมัติ และด่านพรมแดน และมีประกาศกระทรวงการคลัง ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2555 
เรื่อง แก้ไขเพ่ิมเติมประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กําหนดและแบ่งส่วนราชการตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ 
กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 การดําเนินการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ได้ดําเนินการต้ังแต่ปี พ.ศ. 2549 ดังน้ี 

 โครงการระยะที่ 1 ได้รับงบประมาณจากจังหวัดนราธิวาส จํานวน 29 ล้านบาท เพ่ือดําเนินการถมดิน  
สร้างอาคารคลังเก็บของกลาง บู๊ธตรวจคนและของ ห้องนํ้า เสาธง และงานผังบริเวณ เริ่มก่อสร้างเมื่อปี พ.ศ. 2549 
กําหนดแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2551 
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โครงการระยะที่ 2 ได้รับงบประมาณจาก กอ.รมน. จํานวน 25 ล้านบาท เพ่ือดําเนินการก่อสร้างอาคาร 
ที่ทําการ 2 ช้ัน เริ่มก่อสร้างเมื่อปี พ.ศ. 2551 กําหนดแล้วเสร็จเมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2553 

 โครงการระยะที่ 3 ได้รับงบประมาณจากกรมศุลกากร จํานวน 229,087,000 บาท เพ่ือดําเนินการถมดิน
ส่วนที่เหลือประมาณ 20 ไร่ ก่อสร้างอาคารท่ีพักอาศัยข้าราชการ ขนาด 39 ยูนิต จํานวน 2 หลัง หลังคาคลุม 
จุดตรวจ ขาเข้า-ขาออก ทั้ง 2 ด้าน อาคารจอดรถ พร้อมลานจอดรถ แท่นเครื่องช่ังนํ้าหนักไม่น้อยกว่า 100 ตัน 
พร้อมอาคารควบคุม ลาน คสล. (จอดรถสินค้า) อาคารป้อมยาม บ่อตรวจรถยนต์มีหลังคาคลุม พร้อมลิฟท์ยก และ
งานอ่ืนๆ ผู้รับจ้าง คือ บริษัท ไจแอ็นท์ คอนสตรัคช่ัน จํากัด ซึ่งเป็นผู้ชนะการประมูลในวงเงิน 199,900,000 บาท 
เป็นผู้ดําเนินการก่อสร้างโครงการฯ ตามสัญญาจ้างเลขที่ 52/2554 ลงวันที่ 23 ธันวาคม 2553) ได้ว่าจ้าง
บริษัท ไจแอ็นท์ คอนสตรัคช่ัน จํากัด ในวงเงิน  199,900,000 บาท ระยะเวลาก่อสร้าง 1,240 วัน สิ้นสุดสัญญาจ้าง  
16 พฤษภาคม 2557 จํานวน 100 งวดงาน ได้มีการส่งงวดงานและเบิกจ่ายเงินทั้งสิ้น 49 งวดงาน เป็นเงินทั้งสิ้น 
89,302,200 บาท คงเหลืออีกจํานวน 51 งวดงาน เป็นเงิน 110,597,800 บาท การดําเนินงานก่อสร้าง
โดยรวมมีความคืบหน้า 45.90% ตามแผนงาน 100% ช้ากว่า แผนงาน 54.10% บริษัทฯ ผู้รับจ้าง ได้มี
หนังสือ ที่ จอ.น.131/2557 ลงวันที่ 16 พฤษภาคม 2557 ขอใช้สิทธิแจ้งยกเลิกสัญญางานก่อสร้างด่านศุลกากร
บูเก๊ะตา ระยะที่ 3 กรมศุลกากรได้มีอนุมัติลงวันที่ 2 กันยายน 2557 บอกเลิกสัญญาจ้างแล้ว สบพ. สบก.  

กรมศุลกากร โดยส่วนบริหารการพัสดุ ได้ดําเนินการจัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ คือ กิจการร่วมค้า วี ดู- เอ็ม ไอ ดี  
สัญญาจ้างเลขที่ 48/2559 ลงวันที่ 19 พฤศจิกายน 2558 สิ้นสุดวันที่ 18 พฤศจิกายน 2559 วงเงิน 
92,978,605.27 บาท ระยะเวลาก่อสร้าง 365 วัน 51 งวดงาน ประกอบด้วย งานอาคารที่พัก งานผังบริเวณ  
เครื่องช่ังนํ้าหนัก เครื่องกําเนิดไฟฟ้า และงานอ่ืนๆ   

ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ต้ังอยู่ตรงข้ามกับด่านศุลกากรบูกิตบุหงา ประเทศมาเลเซีย ซึ่งด่านศุลกากรบูกิตบุหงา 
ได้ดําเนินการก่อสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว และได้เปิดให้บริการประมาณ 2 ปีแล้ว งบประมาณในการก่อสร้าง
ประมาณ 800 ล้านบาท ประเทศมาเลเซียได้กําหนดยุทธศาสตร์ การพัฒนาด่านศุลกากรบูกิตบุหงา เพ่ือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) โดยจะใช้เส้นทางถนนเพ่ือการนําเข้า - ส่งออก 
ในการกระจายสินค้าไปสู่ประเทศจีนตอนใต้ รวมทั้งประเทศกลุ่มอาเซียน โดยใช้ประเทศไทยเป็นทางผ่านไปสู่
ท่าเรือระดับโลก เช่น ท่าเรือแหลมฉบัง ท่าเรือดานัง ประเทศเวียดนาม และรองรับการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2559 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2561 โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3 แล้วเสร็จสมบูรณ ์

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ.  2552 - 2560 โดยกรมศุลกากรได้ดําเนินการจัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ คือ กิจการร่วมค้า 

วี ดู- เอ็ม ไอ ดี สัญญาจ้างเลขที่ 48/2559 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 19 พฤศจิกายน 2558 สิ้นสุดสัญญาจ้าง
วันที่ 18 พฤศจิกายน 2559 วงเงิน 92,978,605.27 บาท ระยะเวลา 365 วัน ได้รับขยายระยะเวลาสัญญาจ้าง     
ครั้งที่ 1 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 31 พฤษภาคม 2560 และขยายระยะเวลาสัญญาจ้างคร้ังที่ 2 สิ้นสุดสัญญาวันที่ 
27 มีนาคม 2561 แบ่งจ่าย 51 งวดงาน 
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4. งบประมาณ  
โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3 งบประมาณทั้งสิน้  182,280,900  บาท 

     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 - 2557  165,770,300  บาท 
     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560                         16,510,600  บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 พัฒนาพ้ืนที่บ้านบูเก๊ะตาเป็นด่านพรมแดน ซึ่งเป็นเส้นทางคมนาคมในด้านการขนส่งสินค้า เป็นการ
พัฒนาศักยภาพในการส่งสินค้าของประเทศไทย ผู้ประกอบการนําเข้า-ส่งออก ได้รับความสะดวกในการค้า มีการ
เช่ือมโยงการขนส่งระหว่างประเทศ สามารถประหยัด ลดค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะสินค้าจากพ้ืนที่ 4 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ สงขลา ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส  

5.2 คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนในพ้ืนที่บ้านบูเก๊ะตา และพ้ืนที่ใกล้เคียงให้มีอาชีพและ
รายได้ที่สูงขึ้น   

5.3 สามารถรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส และเมืองต้นแบบสามเหลี่ยมเศรษฐกิจมั่นคง มั่งคั่ง 
ย่ังยืน สุไหงโก-ลก ศูนย์กลางการค้าชายแดนระหว่างประเทศ รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ด้านการค้า
ชายแดน และการท่องเที่ยวตามโครงการ IMT - GT         

5.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการอํานวยความสะดวกแก่ผู้เดินทางเข้าออก และผู้ประกอบการ 
และเพ่ือความสง่างามของด่านศุลกากรบูเก๊ะตา เน่ืองจากเป็นด่านฯ ชายแดนที่มีผู้เดินทางเข้าออกระหว่างประเทศ 

5.5 เสริมสร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน  เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนเก้ือกูลซึ่งกันและกัน และ
เสริมสร้างความมั่นคง  ให้มีความเข้มแข็งในพ้ืนที่และบริเวณใกล้เคียง พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว พร้อมปรับปรุงระบบ
บริการได้มาตรฐานสากล สร้างความเจริญให้แก่พ้ืนที่ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (1) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4  ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อพัฒนาด่านศุลกากรบูเก๊ะตาให้มีศักยภาพ อํานวยความสะดวกด้านการค้าชายแดนระหว่างประเทศ และการท่องเที่ยวตามโครงการ IMT – GT 
                  รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส และเมืองต้นแบบสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน สุไหงโก-ลก  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 19, 21, 23, 32, 34, 36 (6 งวดงาน) 

ด่านฯ 
บูเก๊ะตา 

 

 

            2552 - 2557 = 165.7703 
2560 =   16.5106   

 2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 20, 22, 35, 43, 44 (5 งวดงาน) 

            

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 2, 3, 13, 24, 33, 37, และ 45  (7 งวดงาน) 

            

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 1, 4, 12, 14, 25, 26, 27, 38, 39, 42, และ 49 (11 งวดงาน) 

            

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 5,  15, 16, 28, 29, 40, 41, 47, 48, 50,  และ 51  (11 งวดงาน) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (1) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
      ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 6 งวดงาน 
2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 5 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 7 งวดงาน 

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 11 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 11 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       โทรศัพท์ 0 7430 7040   ภายใน 24-4100 
 2. นายอติสันต์ิ  ภูวพิพัฒนวงศ์   นายด่านศุลกากรบูเก๊ะตา 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :   นายฉัตรพงศ์   จุ้ยสถิตย์ เจ้าพนักงานศุลกากรชํานาญงาน 
       โทรศัพท์  24-5608 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรบเูกะ๊ตา 
      นายฉัตรพงศ์   จุ้ยสถิตย์ เจ้าพนักงานศุลกากรชํานาญงาน 

       โทรศัพท์  24-5608 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(2) โครงการปรบัปรุงเพิม่เติมงานก่อสร้างด่านศลุกากรบูเก๊ะตา  

1. สาระสําคญั 
 ตามนโยบายความมั่นคงแห่งชาติเก่ียวกับจังหวัดชายแดนภาคใต้ ของศูนย์บริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ศอ.บต.) ตามแผนงานโครงการพัฒนาเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย (IMT-GT) ซึ่งได้ดําเนินการ 
มาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2537 และในการประชุมคร้ังที่ 6 เมื่อวันที่ 18 - 20 มิถุนายน 2540 ณ เมืองล็อกซูมาเลย์  
จังหวัดอาเชย์ ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศมาเลเซียได้เสนอเปิดด่านบูกิต บูงอ (บูกิตบุหงา) ซึ่งอยู่ตรงข้ามกับ
บ้านบูเก๊ะตา ประเทศไทย โดยก่อสร้างสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก แห่งที่ 2 เช่ือมบ้านบูเก๊ะตา อําเภอแว้ง จังหวัด
นราธิวาส กับบูกิตบุหงา รัฐกลันตัน เป็นหน่ึงในโครงการความร่วมมือที่สําคัญภายใต้แผนงานการพัฒนาเขตเศรษฐกิจ
สามฝ่าย อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย (Indonesia-Malaysia-Thailand Growth Triangle: IMT-GT) และยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาร่วมสําหรับพ้ืนที่ชายแดนไทย-มาเลเซีย (JDS)  ดําเนินการโดยกรมทางหลวงของประเทศไทย และ 
กรมโยธาธิการของประเทศมาเลเซีย งบประมาณ 90 ล้านบาท โดยทั้งสองฝ่ายออกค่าใช้จ่ายฝ่ายละก่ึงหน่ึง  
ทั้งน้ี สะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก แห่งที่ 2 ยังเป็นสัญลักษณ์แห่งมิตรภาพระหว่างไทยและมาเลเซีย เน่ืองในโอกาส
ครบรอบ 50 ปี การสถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูตระหว่างไทยและมาเลเซีย และเป็นการเปิดประตูไปสู่การค้า
และการขนส่งที่เอ้ือต่อการพัฒนา เศรษฐกิจในพ้ืนที่ เน่ืองจากมาเลเซียกําลังวางแผนยุทธศาสตร์ East Coast 
Economic Region (ECER) โดยจะทําให้มีการขนส่งสินค้าแบบโลจิสติกส์ และอุตสาหกรรมส่งออกมากขึ้น ซึ่งจะเป็น
ช่องทางหน่ึงที่จะเพ่ิมพูนรายได้ให้กับประชาชนในพ้ืนที่ โดยสะพานดังกล่าวได้ก่อสร้างแล้วเสร็จ ซึ่งได้เปิดใช้ต้ังแต่
วันที่ 21 ธันวาคม 2550 เป็นต้นมา 

 กระทรวงมหาดไทยประกาศเปิดจุดผ่านแดนถาวรสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก ที่บ้านบูเก๊ะตา อ.แว้ง จ.นราธิวาส 
กับ บ้านบูกิตบุหงา รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เพ่ือเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนที่ชายแดน รวมท้ังเป็นการ
เสริมสร้างความมั่นคงรัฐบาล แห่งราชอาณาจักรไทย และรัฐบาลแห่งประเทศมาเลเซีย  รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย 
ประกาศเปิดจุดผ่านแดนถาวรสะพานข้ามแม่นํ้าโก-ลก ระหว่างเวลา 05.00-18.00 น. ของทุกวัน และได้มี
กฎกระทรวง ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2555 เรื่อง กําหนดท่าหรือที่ สนามบินศุลกากร ทางอนุมัติ ด่านพรมแดน 
และด่านศุลกากร (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2555 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 130 ตอนที่ 1 ก ลงวันที่  
4 มกราคม 2556 กําหนดให้ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา เป็นท่าหรือที่ สําหรับนําของเข้า-ส่งของออก กําหนด 
เขตศุลกากร ทางอนุมัติ และด่านพรมแดน และมีประกาศกระทรวงการคลัง ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2555 เรื่อง 
แก้ไขเพ่ิมเติมประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กําหนดและแบ่งส่วนราชการตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ 
กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ต้ังอยู่ตรงข้ามกับด่านศุลกากรบูกิตบุหงา ประเทศมาเลเซีย ซึ่งด่านศุลกากรบูกิตบุหงา 
ได้ดําเนินการก่อสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว และได้เปิดให้บริการประมาณ ๒ ปีแล้ว ประเทศมาเลเซียได้กําหนด
ยุทธศาสตร์ การพัฒนาด่านศุลกากรบูกิตบุหงา โดยจะใช้เส้นทางถนนเพ่ือการนําเข้า - ส่งออก ในการกระจาย
สินค้าไปสู่ประเทศจีนตอนใต้ รวมท้ังประเทศกลุ่มอาเซียน โดยใช้ประเทศไทยเป็นทางผ่านไปสู่ท่าเรือระดับโลก 
เช่น ท่าเรือแหลมฉบัง ท่าเรือดานัง ประเทศเวียดนาม เมื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มูลค่าสินค้า 
ในการนําเข้า-ส่งออก จะเพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนมาก    
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 กรมศุลกากรได้รับจัดสรรงบประมาณ จํานวน 182,280,9๐๐ บาท เพ่ือดําเนินการโครงการก่อสร้าง
ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3 โดยดําเนินการถมดินส่วนที่เหลือประมาณ 20 ไร่ ก่อสร้างอาคารที่พักอาศัย
ข้าราชการ ขนาด 39 ยูนิต จํานวน 2 หลัง และงานอื่นๆ กรมศุลกากรได้มีอนุมัติลงวันที่ 2 กันยายน 2557  
บอกเลิกสัญญาจ้างแล้ว โดยส่วนบริหารการพัสดุ ได้ดําเนินการจัดจ้างผู้รับจ้างรายใหม่ คือ กิจการร่วมค้า วี ดู- เอ็ม ไอ ดี 
สัญญาจ้างเลขที่ 48/2559 ลงวันที่ 19 พฤศจิกายน 2558 สิ้นสุดวันที่ 18 พฤศจิกายน 2559 วงเงิน 
92,978,605.27 บาท ระยะเวลาก่อสร้าง 365 วัน 51 งวดงาน ซึ่งในโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา 
ระยะที่ 3 ยังขาดเน้ืองานในส่วนของการปรับปรุงเพ่ิมเติมงานก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา จึงต้องมีปรับปรุง
เพ่ิมเติมงานก่อสร้างในส่วนที่ยังต้องดําเนินการเพิ่มเติมเพ่ือให้งานแล้วเสร็จ สนับสนุนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
และเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส ตลอดจนการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ 
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2559 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2561 โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ระยะที่ 3 แล้วเสร็จสมบูรณ ์

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 โดยลงนามสัญญาจ้างวันที่ 31 มีนาคม 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่  

5 พฤษภาคม 2560 ระยะเวลา 400 วัน ได้รับการขยายระยะเวลาเป็นสิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 1 มีนาคม 2561
แบ่งจ่าย 20 งวดงาน  

4. งบประมาณ 
  โครงการปรับปรุงเพ่ิมเติมงานก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา งบประมาณทั้งสิ้น  23,581,000 บาท 

   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559    5,463,800  บาท 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560    18,117,200  บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 พัฒนาพ้ืนที่บ้านบูเก๊ะตาเป็นด่านพรมแดน ซึ่งเป็นเส้นทางคมนาคมในด้านการขนส่งสินค้าเป็นการ
พัฒนาศักยภาพในการส่งสินค้าของประเทศไทย ผู้ประกอบการนําเข้า-ส่งออก ได้รับความสะดวกในการค้ามีการ
เช่ือมโยงการขนส่งระหว่างประเทศ  สามารถประหยัด ลดค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะสินค้าจากพื้นที่ 4 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ สงขลา ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส  

5.2 คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนในพ้ืนที่บ้านบูเก๊ะตา และพ้ืนที่ใกล้เคียงให้มีอาชีพและ
รายได้ที่สูงขึ้น   

5.3 สามารถรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส และเมืองต้นแบบสามเหลี่ยมเศรษฐกิจมั่นคง  
มั่งคั่ง ย่ังยืน สุไหงโก-ลก ศูนย์กลางการค้าชายแดนระหว่างประเทศ รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ด้านการค้า
ชายแดน และการท่องเที่ยวตามโครงการ IMT - GT         

5.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการอํานวยความสะดวกแก่ผู้เดินทางเข้าออก และผู้ประกอบการ 
และเพ่ือความสง่างามของด่านศุลกากรบูเก๊ะตา เน่ืองจากเป็นด่านฯ ชายแดนที่มีผู้เดินทางเข้าออกระหว่าง
ประเทศ   



72 

5.5  เสริมสร้างความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน  เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนเก้ือกูลซึ่งกันและกัน และ
เสริมสร้างความมั่นคง ให้มีความเข้มแข็งในพ้ืนที่และบริเวณใกล้เคียง พร้อมสร้างความเจริญให้แก่พ้ืนที่ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (2) โครงการปรับปรุงเพิ่มเติมงานก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4  ด่านศุลกากรบูเก๊ะตา 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์   :   เพื่อพัฒนาด่านศุลกากรบูเก๊ะตาให้มีศักยภาพ อํานวยความสะดวกด้านการค้าชายแดนระหว่างประเทศ และการท่องเที่ยวตามโครงการ IMT – GT 
        รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส และเมืองต้นแบบสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ มัน่คง มั่งคั่ง ยั่งยืน สุไหงโก-ลก 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 6, และ 10 (2 งวดงาน) 

ด่านฯ 
บูเก๊ะตา 

 

 

            2559 =   5.4638   
2560 = 18.1172 

 2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 11 และ 12 (2 งวดงาน) 

            

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 13, 14 และ 15 (3 งวดงาน) 

            

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 16 และ 18 (2 งวดงาน) 

            

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 17, 19, และ 20 (3 งวดงาน) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (2) โครงการปรับปรุงเพ่ิมเติมงานก่อสร้างด่านศุลกากรบูเก๊ะตา  
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
      ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน 
2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 3 งวดงาน 

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 3 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       โทรศัพท์ 0 7430 7040   ภายใน 24-4100 
 2. นายอติสันต์ิ  ภูวพิพัฒนวงศ์   นายด่านศุลกากรบูเก๊ะตา 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :   นายฉัตรพงศ์   จุ้ยสถิตย์ เจ้าพนักงานศุลกากรชํานาญงาน 
       โทรศัพท์  24-5608 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรบเูกะ๊ตา 
      นายฉัตรพงศ์   จุ้ยสถิตย์ เจ้าพนักงานศุลกากรชํานาญงาน 

       โทรศัพท์  24-5608 
 
 
 
 



75 
 

2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร  
(3) โครงการปรบัปรุงบริเวณเพิ่มเติมด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก 

1. สาระสําคญั 
 ตามท่ีด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก ได้รับงบประมาณ เพ่ือดําเนินการก่อสร้างอาคารศูนย์ราชการชายแดน 
สุไหงโก-ลก (ด่านพรมแดนสุไหงโก-ลก) และปรับปรุงด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก หลังเดิม ซึ่งโครงการได้ดําเนินการ
แล้วเสร็จเรียบร้อยแล้ว เน่ืองจากด่านฯ มีบริเวณพ้ืนที่ประมาณ 28 ไร่เศษ เพ่ือให้สามารถรองรับการขยายตัว 
ทางเศรษฐกิจในอนาคตจึงเห็นควรขยายพ้ืนที่รอบบริเวณด่านฯ และปรับปรุงเพ่ิมเติมงานผังบริเวณในส่วนที่ยัง 
ไม่สมบูรณ์ เพ่ือรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส การขยายตัวทางเศรษฐกิจ ด้านการค้าชายแดน และ
การท่องเที่ยวตามโครงการ IMT - GT และเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการอํานวยความสะดวกแก่ 
ผู้เดินทางเข้าออก และผู้ประกอบการ และเพ่ือความสง่างามของด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก เน่ืองจากเป็นด่านฯ 
ชายแดนที่มีผู้เดินทางเข้าออกระหว่างประเทศ    
2. วัตถุประสงค์ 

 ปงีบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 
2559 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 31 มี.ค. 58 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 19 ก.พ. 61 ระยะเวลา 690 วัน แบ่งจ่าย 
23 งวดงาน 
4. งบประมาณ 
 โครงการปรับปรุงบริเวณเพ่ิมเติมด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก งบประมาณทั้งสิ้น 29,000,000  บาท 

   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559     5,844,000  บาท 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560    13,733,400  บาท 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561      9,422,600  บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 สามารถรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนราธิวาส เมืองต้นแบบสามเหลี่ยมเศรษฐกิจมั่นคง มั่งคั่ง 
ย่ังยืน สุไหงโก-ลก รองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ด้าน
การค้าชายแดน และการท่องเที่ยวตามโครงการ IMT - GT 
 5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการอํานวยความสะดวกแก่ผู้เดินทางเข้าออก และผู้ประกอบการ 
และเพ่ือความสง่างามของด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก เน่ืองจากเป็นด่านฯ ชายแดนที่มผีู้เดินทางเข้าออกระหว่างประเทศ   
 5.3 เพ่ือความสง่างามของด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก เน่ืองจากเป็นด่านฯ ชายแดนที่มีผู้เดินทางเข้าออก
ระหว่างประเทศ 
 5.4 เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน  เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนเก้ือกูลซึ่งกันและกัน และ
เสริมสร้างความมั่นคง  ให้มีความเข้มแข็งในพ้ืนที่และบริเวณใกล้เคียง พร้อมสร้างความเจริญให้แก่พ้ืนที่ 
 5.5 เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน  และพัฒนาความเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจประเทศเพ่ือนบ้าน 
6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (3) โครงการปรับปรุงบริเวณเพิ่มเติมด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก   
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4  ด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อพัฒนาด่านรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ นราธิวาส  และเมืองมัน่คง  มั่งคั่ง ยั่งยืน และเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและอํานวยความสะดวก
        แก่ผู้เดินทางเข้าออก และผู้ประกอบการ 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 16, 17 (2 งวดงาน) 

ด่านฯ 
สุไหงโก-ลก 

            2559 =  5.8440   
2560 = 13.7334  
2561 =   9.4226   
 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 18 (1 งวดงาน) 

            

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่  19 (1 งวดงาน) 

            

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 20, 21 (2 งวดงาน) 

            

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 22, 23 (2 งวดงาน) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (3) โครงการปรับปรุงบริเวณเพ่ิมเติมด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
       ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 1 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 1 งวดงาน 

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :   
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4  
       โทรศัพท์ 0 7430 7040    
       ภายใน 24-4100 
 2. นายด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก   โทรศัพท์ 0 7361 1368 
       ภายใน 24-5504 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :   นางศิโรรัตน์   บินสะนิ  เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 7361 1368 
       ภายใน 24-5524 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรสุไหงโก-ลก 
      นางศิโรรัตน์   บินสะน ิ  เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 7361 1368 
       ภายใน 24-5524 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(4) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสนิค้าแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 

1. สาระสําคญั 
 ปัจจุบันการค้าชายแดนมีอัตราการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง อีกทั้งรูปแบบการค้า การลงทุน 
ได้เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความเชื่อมโยงของเศรษฐกิจโลกกับเศรษฐกิจภูมิภาค การรวมตัวของกลุ่มเศรษฐกิจ
ทําให้ต้องมีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบโลจิสติกส์ เพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน จังหวัดหนองคายเป็นเมืองชายแดน และเป็นประตูสู่นครเวียงจันทน์ เมืองหลวงของ สปป.ลาว 
สินค้าผ่านด่านศุลกากรหนองคาย มีมูลค่าการส่งออกมาก ซึ่งจากปริมาณการค้าการลงทุน ภาวะการค้าชายแดน 
ที่เพ่ิมขึ้นดังกล่าว ทําให้สถานที่ด่านฯ ซึ่งมีพ้ืนที่การให้บริการคับแคบ ไม่เพียงพอในการให้บริการ ตลอดจน 
สิ่งอํานวยความสะดวกของด่านศุลกากรหนองคายปัจจุบันไม่สามารถรองรองรับปริมาณงานและการบริการ 
ด้านต่าง ๆ ที่เพ่ิมขึ้นให้มีประสิทธิภาพได้ ประกอบกับประเทศไทยกําลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งจะมี
การขยายตัวทางเศรษฐกิจมากย่ิงขึ้น จึงมีความจําเป็นที่จะต้องพัฒนาด่านศุลกากรหนองคาย  

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2559 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2562 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 โดยลงนามสัญญาจ้างวันที่ 30 พฤษภาคม 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้าง 
วันที่ 15 มกราคม 2562 ระยะเวลา 960 วัน แบ่งจ่าย 73 งวดงาน  

4. งบประมาณ  
 โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสินค้าแห่งใหม่พรอ้มสิ่งปลูกสร้างประกอบ  
งบประมาณทั้งสิ้น 220,000,000 บาท (งบผูกพัน 4 ปี) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559      54,894,600   บาท  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560       52,905,400   บาท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       72,600,000   บาท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  ผูกพันงบประมาณ   39,600,000   บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
5.1 เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ของด่านศุลกากรหนองคายให้มีประสิทธิภาพและ

เพ่ิมศักยภาพระบบการค้า การขนส่ง อํานวยความสะดวก ตลอดจนรองรับการค้าการลงทุนการค้าชายแดน สินค้า 
คน และยานพาหนะ ที่มีรูปแบบและพัฒนาการเปลี่ยนไป ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร พัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานตามกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศและการค้าชายแดน เพ่ือพัฒนาด่านฯ ให้ทันสมัยและ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
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 5.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการบริการ และอํานวยความสะดวก โดยสามารถรองรับการปฏิบัติงานแบบ
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service)   

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
- ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (4) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสินค้าแห่งใหม่พรอ้มสิ่งปลูกสร้างประกอบ  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศลุกากรภาคที่ 2  ด่านศุลกากรหนองคาย   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อพัฒนาศักยภาพทางการบริการและการอํานวยความสะดวกแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (OSS : One Stop Service) 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน  
    หน่วยงาน ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 

(ล้านบาท)   กิจกรรม ที่ดําเนิน      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
    กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน 
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 7, 9, 37, 38, 39, 65, 71, 72  (8 งวดงาน) 

ด่านฯ หนองคาย             2559 = 54.8946   
2560 = 52.9054 
2561 = 72.6000 
2562 = 39.6000 
 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน 
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 10, 30, 40, 66 (4 งวดงาน)  

             

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน 
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 11, 44 (2 งวดงาน) 

             

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน 
ค่าก่อสร้างฯ  งวดที่ 12, 42 (2 งวดงาน)         

             

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน 
ค่าก่อสร้างฯ  งวดที่ 13, 73 (2 งวดงาน)         
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (4) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสินค้าแหง่ใหม ่
    พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 
ตัวชี้วัด                   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด       :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบทุกกิจกรรม
    จะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน   : 
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 8 งวดงาน 
2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 4 งวดงาน 
3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน 
4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน         
5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน         

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด   :   
 1. นายกฤษฎา   ทองธรรมชาติ   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2  
       โทรศัพท์ 0 4299 0900   ภายใน 22-4100 
 2. นายนิมิตร   แสงอําไพ    นายด่านศุลกากรหนองคาย          
       โทรศัพท์ 0 4299 0900   ภายใน 22-4201 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล        :   นางสาวจีรนันท์   ป้อมสุวรรณ์ หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
       โทรศัพท์ 0 4299 0900  ภายใน 22-4226 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรหนองคาย 
1. นายสมพงษ์   จันทรแ์ป้น    นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 

       โทรศัพท์ 0 4299 0900  ภายใน 22-4215 

2. นางสาวลักขณา   แก้วสังข์           เจ้าหน้าที่ธุรการ 
       โทรศัพท์ 0 4299 0900  ภายใน 22-4209 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(5) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที ่2 

1. สาระสําคญั 
 1.1 คณะอนุกรรมการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและด่านศุลกากรภายใต้คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒๖ สิงหาคม ๒๕๕๗ เห็นชอบหลักการ
แผนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและผ่านแดนบริเวณด่านศุลกากรและจุดผ่านแดนในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ อําเภอ
แม่สอด จังหวัดตาก โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอด โดยในการขอใช้พ้ืนที่เพ่ือดําเนินการ กรมทางหลวงได้
จัดเตรียมพ้ืนที่ไว้บริเวณสะพานข้ามแม่นํ้าเมยแห่งที่ ๒ ซึ่งเพียงพอสําหรับกิจกรรมที่จําเป็นในการตรวจปล่อยทาง
ศุลกากรที่ด่านพรมแดนเท่าน้ัน ส่วนการจัดหาพ้ืนที่รองรับกิจกรรมอื่น ๆ ของด่านศุลกากร กรมศุลกากรจะต้อง
ดําเนินการจัดหาพ้ืนที่เอง 

 1.2 กรมศุลกากรได้ดําเนินการตามแผนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและผ่านแดนบริเวณด่านศุลกากรและจุด
ผ่านแดนในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ อําเภอแม่สอด จังหวัดตาก โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ 2 
แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ดังน้ี 
  ๑.๒.๑ การก่อสร้างอาคารด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ จังหวัดตาก  
   ๑) กรมศุลกากรได้รับการจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการโครงการก่อสร้าง 
ด่านศุลกากรแม่สอด แห่งที่ ๒ งบประมาณทั้งสิ้น ๓๙๓,๒๐๐,๐๐๐ บาท โดยเป็นงบประมาณผูกพันงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๑ 
   ๒) ด่านศุลกากรแม่สอดได้ดําเนินการจัดหาผู้รับเหมาโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรฯ 
โดยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Bidding: e-bidding) โดยได้ผู้ชนะการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ ภายในวงเงิน ๓๓๙,๘๘๐,๐๐๐ บาท  
   ๓) สํานักงบประมาณมีหนังสือที่ นร 0717/16521 ลงวันที่ 24 กรกฎาคม 2560 
แจ้งผลการพิจารณาความเหมาะสมของราคาค่าก่อสร้าง รายการโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ 
จังหวัดตาก ในวงเงิน ๓๓๙,๘๘๐,๑๐๐ บาท โดยให้เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ จํานวน ๙๘,๗๙๕,๐๐๐ บาท ส่วนที่เหลือจํานวน ๒๔๑,๐๘๕,๑๐๐ บาท ผูกพันงบประมาณรายจ่าย
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓ โดยให้เสนอขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจําปีรองรับให้ครบวงเงิน
ค่างานตามสัญญาต่อไป 
   ๔) กรมศุลกากรอยู่ระหว่างการนําเสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง เพ่ือขออนุมัติ
ว่าจ้างผู้ชนะการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ และขอขยายระยะเวลาก่อหน้ีผูกพันข้ามปีงบประมาณ  
เป็น พ.ศ. ๒๕61-๒๕๖๓ สําหรับโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ จังหวัดตาก  
  ๑.๒.๒ การจัดหาพ้ืนที่ในการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอด แห่งที่ ๒  
   ๑) กระทรวงการคลัง โดยกรมศุลกากรได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ กค ๐๕๐๑/๖๖๓๑  
ลงวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๖๐ ขอรับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปี ๒๕๖๐ งบกลาง รายการเงินสํารองจ่าย
เพ่ือกรณีฉุกเฉินหรือจําเป็น สําหรับจ่ายค่าชดเชย เยียวยาให้แก่ราษฎรผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการก่อสร้าง 
ด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ จังหวัดตาก เป็นเงินจํานวนทั้งสิ้น ๒๑๔,๖๐๘,๑๖๔.๘๐ บาท 
   ๒) ในการประชุมคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๐ 
เมื่อวันที่ ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๐ ที่ประชุมได้มีมติเรื่องการจ่ายค่าชดเชย เยียวยาให้แก่ราษฎรผู้ได้รับผลกระทบ 
จากโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ จังหวัดตาก โดยมอบหมายหน่วยงานที่เก่ียวข้องเร่งดําเนินการ
ดังน้ี “(๑) มอบหมายหน่วยงานที่เก่ียวข้องเร่งดําเนินการแก้ไขปัญหาการจัดสรรงบประมาณเพ่ือชดเชย 
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ให้กับราษฎร ๑๒ ราย เพ่ือเร่งนําพ้ืนที่มาก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ และมอบหมายให้กรมศุลกากร
หารือร่วมกับกระทรวงมหาดไทยในการกําหนดค่าเยียวยา ค่าช่วยเหลือราษฎร ในอัตราใกล้เคียงกันกับการเยียวยา 
การช่วยเหลือราษฎรในที่ดินราชพัสดุที่ได้มาตามคําสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ ๑๗/๒๕๕๘ ในเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก และพิจารณาให้ความช่วยเหลือเพ่ิมเติมแก่ราษฎรในด้านอ่ืนๆ ด้วย โดยดําเนินการ 
ให้แล้วเสร็จภายใน ๑ เดือน และมอบหมายสํานักงบประมาณ ไปพิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดสรร
งบประมาณค่าชดเชยดังกล่าว” 
 1.3 ด่านศุลกากรแม่สอด เป็นหน่วยงานสังกัดสํานักงานศุลกากรภาคที่ 3 กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง 
มีภารกิจทางด้านการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ ในพ้ืนที่ชายแดนที่ติดต่อกับประเทศ
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา สําหรับโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ 2 จังหวัดตาก น้ัน  
จะประกอบด้วยสิ่งปลูกสร้างอาคารสํานักงาน สถานที่ในการให้บริการการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่าง
ประเทศ ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (OSS) ศูนย์เอกซเรย์ พ้ืนที่ตรวจสินค้าร่วมกัน (CCA) และสิ่งปลูกสร้างประกอบอ่ืนๆ 
เพ่ือรองรับการขยายตัวทางการค้าระหว่างประเทศที่เพ่ิมมากขึ้น อันเน่ืองมาจากนโยบายของรัฐบาลในการเป็นเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก อีกทั้งเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของด่านศุลกากรแม่สอดในการให้บริการและ 
การควบคุมทางศุลกากร สอดคล้องตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากรที่มุ่งเน้นอํานวยความสะดวก 
ทางการค้าระหว่างประเทศ การให้บริการทางศุลกากรท่ีรวดเร็ว และเป็นมาตรฐานสากล อันเป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันทางการค้าของประเทศไทย 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2562 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2563 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 รวมระยะเวลา 3 ปี 

4. งบประมาณ  
 สํานักงบประมาณมีหนังสือที่ นร 0717/16521 ลงวันที่ 24 กรกฎาคม 2560 แจ้งผลการพิจารณา
ความเหมาะสมของราคาค่าก่อสร้าง รายการโครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ ๒ จังหวัดตาก ในวงเงิน 
๓๓๙,๘๘๐,๑๐๐ บาท โดยให้เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่าย ดังต่อไปน้ี 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เสนอของบประมาณ          จํานวน      ๙๘,๗๙๕,๐๐๐ บาท 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓ ผูกพันงบประมาณ จํานวน    ๒๔๑,๐๘๕,๑๐๐ บาท  
(สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2563 ให้เสนอขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจําปีรองรับให้ครบวงเงินค่างาน
ตามสัญญาต่อไป) 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 มีอาคารสาํนักงานด่านศุลกากรแมส่อดแห่งที่ 2 และสิ่งปลูกสร้างประกอบ พร้อมอุปกรณ์ เครื่องมือ
ที่ทันสมัยในการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ ใหม้ีความพร้อมและสามารถรองรับการขยายตัว
ทางการค้าที่เพ่ิมมากขึ้น 
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 5.2 สามารถรองรับปริมาณการค้าระหว่างประเทศ และการดําเนินพิธีการทางศุลกากรผ่านช่องทาง
สะพานมิตรภาพไทย-เมียนมา แห่งที่ 2  
 5.3  สามารถลดความหนาแน่นแออัดของการจราจรบนท้องถนนในอําเภอแม่สอด อันเน่ืองมาจาก
รถบรรทุกสินค้าจํานวนมากท่ีจอดรอดําเนินพิธีการทางศุลกากร 

 5.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของด่านศุลกากรแม่สอด ในการให้บริการทางศุลกากรและควบคุม
ปราบปรามทางศุลกากร สอดคล้องตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากรที่มุ่งเน้นอํานวยความสะดวกทาง
การค้าระหว่างประเทศ การให้บริการทางศุลกากรที่รวดเร็ว และเป็นมาตรฐานสากล 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่มี -
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (5) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที่ 2 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 3 ด่านศุลกากรแม่สอด 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อก่อสรา้งด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที ่2 พร้อมสิ่งปลกูสร้างประกอบในการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ ให้มีความพร้อม
                     และสามารถรองรับการขยายตัวทางการค้าที่เพิ่มมากขึ้น    
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม.

2562
ปี งปม.
2563ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุญาตใช้พื้นที่กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและได้รับ
อนุมัติให้สามารถเข้าใช้ประโยชน์ในพื้นที่ได้ 
 

ศภ. 3 และ
ด่านฯ แม่สอด 

              2561 =๙๘.๗๙๕๐ 
2562 - 2563  
= ๒๔๑.๐๘๕๑ 

2. จัดทําและปรับปรุงแบบก่อสร้างของโครงการ 
 

               

3. กําหนดราคากลางและขอบเขตงาน (TOR) 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม.

2562
ปี งปม.
2563ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ประกาศ
รายชื่อผู้ชนะการประกวดราคา และลงนามในสัญญาจัดซื้อ
จัดจ้าง 

ศภ. 3 และ
ด่านฯ แม่สอด 

              

5. ดําเนินการก่อสร้างตามสัญญา และเบิกจ่ายเงินให้แล้วเสร็จ
ตามสัญญาและงวดงาน 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (5) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรแม่สอดแห่งที ่2 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 

   ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ขออนุญาตใช้พ้ืนที่กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องและได้รับอนุมติัให้สามารถเขา้ใช้ประโยชน์

ในพ้ืนที่ได้ 

2 จัดทําและปรับปรุงแบบก่อสร้างของโครงการ 

3 กําหนดราคากลางและขอบเขตงาน (TOR) 

4 ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส ์(e-bidding) ประกาศรายช่ือผู้ชนะการประกวดราคา และ
ลงนามในสญัญาจัดซื้อจัดจ้าง 

5 ดําเนินการก่อสร้างตามสัญญา และเบิกจ่ายเงินให้แล้วเสร็จตามสัญญาและงวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นางชลิดา   พันธ์กระวี   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ ๓   
      โทรศัพท์ ๐ ๕๓๒๗ ๙๒๔๙   ภายใน 23-4101 
 2. นายวัลลภ   วุฒาพาณิชย์  นายด่านศุลกากรแม่สอด   
      โทรศัพท์ 0 5556 3095   ภายใน 23-5111 
 3. นายอิศเรศ   รุ่งเรืองชนบท  ผู้อํานวยการส่วนบริหารการพัสดุ สบก.   
      โทรศัพท์  0 2667 7472  ภายใน 20-7472 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :   
 1. นายศรีสว่าง   ทมุดี   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
 2. นายอติ   อินทรสันต์ิ   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรแม่สอด 
 นายอติ   อินทรสันต์ิ   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(6) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่  

1. สาระสําคญั 
  ประเทศไทย มีการค้าระหว่างประเทศในกลุ่มสามเหลี่ยมเศรษฐกิจไทย-มาเลเซีย-อินโดนีเซีย ในแต่ละปี 
มีมูลค่าสูง และมีแนวโน้มว่าจะมีมูลค่าสูงขึ้นทุกปี ตามความก้าวหน้าในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศทั้งสาม  
กรมศุลกากร ในความรับผิดชอบของ สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 กํากับดูแลการให้บริการด้านพิธีการศุลกากร 
สําหรับการนําเข้าและส่งออกสินค้าผ่านชายแดนไทย-มาเลเซีย โดยเฉพาะในปัจจุบัน ด่านศุลกากรสะเดา เป็นด่านฯ 
ที่มีปริมาณสินค้านําเข้าและส่งออกผ่านเขตแดนทางบกสูงสุด และเป็นเส้นทางสําคัญในการขนส่งสินค้าไปสู่ตลาด
เอเชียภาคใต้ โดยในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 มีมูลค่าสินค้านําเข้าและส่งออก 332,738 ล้านบาท และ
คาดว่าจะมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ทําให้มียานพาหนะที่ผ่าน 
ด่านศุลกากรสะเดามากข้ึนตามไปด้วย และรถบรรทุกสินค้าต้องจอดในบริเวณด่านศุลกากรสะเดาที่มีพ้ืนที่จํากัด
เพ่ือรอผ่านพิธีการศุลกากรและตรวจปล่อยสินค้าด้วยระบบเอกซเรย์ตู้คอนเทนเนอร์ ซึ่งไม่เพียงพอต่อการรองรับ
ปริมาณรถบรรทุกสินค้า รถยนต์โดยสาร รถยนต์ส่วนบุคคล รวมถึงนักท่องเที่ยว ที่ เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง  
จึงจําเป็นต้องดําเนินการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่ เพ่ือแก้ปัญหาการจราจร และสนับสนุนความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ  

  รัฐบาลได้เล็งเห็นความสําคัญของปัญหาดังกล่าว และได้เห็นชอบให้อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา เป็นพ้ืนที่ 
ที่มีความเหมาะสมในการจัดต้ังเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษระยะแรก เพ่ือสามารถสนองต่อเป้าหมายการพัฒนา 
ด้านเศรษฐกิจ รวมถึงกระตุ้นเศรษฐกิจในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา แก้ปัญหาการลักลอบนําเข้าสินค้าผิดกฎหมาย 
จากประเทศเพ่ือนบ้าน และปัญหาความแออัดบริเวณด่านชายแดน จึงได้มีนโยบายให้มีการก่อสร้างด่านศุลกากร
สะเดาแห่งใหม่ ด่านศุลกากรสะเดา จึงมีความจําเป็นต้องดําเนินการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่ และสร้าง
สิ่งอํานวยความสะดวกแก่ผู้เดินทางเข้า-ออกระหว่างประเทศ ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าข้ามแดน เพ่ือรองรับ 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจ ปริมาณสินค้า และนักท่องเที่ยว ซึ่งมีแนวโน้มขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว 

2. วัตถุประสงค ์
ปงีบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2559 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 
2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 
2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 
2562 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 31 พฤษภาคม 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 16 พฤษภาคม 2562 ระยะเวลา 

1,080 วัน แบ่งจ่าย 136 งวดงาน (สัญญาจ้าง เลขที่ 6/2559) 
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4. งบประมาณ  
 โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่ ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2559 จํานวน 1,532,070,000 บาท ดังน้ี  
 ปีงบประมาณ 2559 ๓16,007,100 บาท  
 ปีงบประมาณ 2560 275,670,000 บาท  

  ปีงบประมาณ 2561          585,075,500 บาท 
  ปีงบประมาณ 2562 ผูกพันงบประมาณ        355,317,400 บาท 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ด้านศักยภาพการให้บริการ 
 - ผู้ประกอบการนําเข้า - ส่งออก นักท่องเที่ยว ได้รับความสะดวก รวดเร็ว ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย 
และได้รับการบริการที่เป็นมาตรฐาน เน่ืองจากอาคารสถานที่ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 5.2 ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
 - สามารถพัฒนากลไกการบริการภาครัฐ เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการส่งออกภูมิปัญญาไทย และสร้างความ
ได้เปรียบให้แก่ผู้ประกอบการภายในประเทศ สร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านโอกาสการสร้างงาน การให้บริการทั้งด้านการ
ท่องเที่ยว ตลาดแรงงาน ในจังหวัดสงขลาและพื้นที่ใกล้เคียง 
 5.3 ด้านการพัฒนาและเตรียมการรองรับสภาพในอนาคต 
 - เพ่ือรองรับความเจริญเติบโตทางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยีในอนาคต ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นทั้งด้าน
ปริมาณ มูลค่า และความหลากหลาย การค้า การขนส่ง และการท่องเที่ยว โดยรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
AEC และรองรับพ้ืนที่พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ อ.สะเดา จ.สงขลา 
 - สอดคล้องกับโครงการพัฒนาร่วมสามเหลี่ยมเศรษฐกิจไทย - อินโดนีเซีย - มาเลเซีย (IMT - GT) ซึ่งใช้
เส้นทางคมนาคมในการขนส่งหลักผ่านด่านศุลกากรสะเดา 
 - สอดคล้องรองรับการพัฒนาการขนส่งสินค้าโดยระบบราง  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 -  ไมม่ี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (6) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่   
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศลุกากรภาคที่ 4 ด่านศุลกากรสะเดา   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อพัฒนาศักยภาพการให้บริการรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ตวัชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 11, 12, 17, 24, 69, 70, 96, 99 และ 125 (9 งวดงาน) 

ด่านฯ สะเดา              2559 = ๓16.0071 
2560 = 275.6700 
2561 = 585.0755 
2562 = 355.3174 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 18, 41, 51, 71, 82, 83, 97 และ 126 (8 งวดงาน) 

             

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 25, 27, 42, 43, 52, 72, 100, 101, 102, 103, 109, 111, 115, 
116 และ 127 (15 งวดงาน)   

             

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 19, 26, 28, 30, 44, 73, 110, 112 และ 117 (9 งวดงาน) 

             

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 29, 45, 53, 61, 65, 74, 84, 119, 120 และ 128 (10 งวดงาน) 

             

6. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งบประมาณที่เหลือจ่าย จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (6) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่   
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ   

    ทุกกิจกรรม จะถือว่าโครงการสําเร็จครบ  5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  จํานวน 9 งวดงาน 

2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 8 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 15 งวดงาน  

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 9 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 10 งวดงาน

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  :   
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       โทรศัพท์ 0 7430 7040   ภายใน 24-4100 
 2. นายจุมพล   แรงกสิกร    นายด่านศุลกากรสะเดา             
       โทรศัพท์ 0 7439 8816   ภายใน 24-4701 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :     นางสาวสุภาพร    ภู่บัว    เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน   
       โทรศัพท์ 0 7439 8816  ภายใน 24-4735-36 
ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรสะเดา 
   นางสาวสุภาพร    ภู่บัว     เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน   
       โทรศัพท์ 0 7439 8816  ภายใน 24-4735-36 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(7) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหม่พร้อมสิง่ปลูกสร้างประกอบ 

1. สาระสําคญั 
 1.1 ความเป็นมาของโครงการ 
 ด่านศุลกากรนครพนม เป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทภารกิจหลักในการควบคุม กํากับดูแลสินค้าที่นําเข้าหรือ
ส่งออกระหว่างประเทศไทย กับ สปป.ลาว ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติศุลกากรหรือกฎหมายอ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง ตลอดจนควบคุมกํากับดูแลสินค้าผ่านแดนจาก สปป.ลาว ไปยังประเทศที่สามหรือจากประเทศที่สาม 
ไปสปป.ลาว ที่ผ่านเข้าออกทางด่านศุลกากรนครพนมและปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและปราบปรามการกระทํา
ความผิดตามพระราชบัญญัติศุลกากรในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบซึ่งได้แก่จังหวัดนครพนม และจังหวัดสกลนคร 
นอกจากน้ี ด่านศุลกากรนครพนม ยังต้องปฏิบัติพิธีการศุลกากรให้เป็นไปตามความตกลงและพิธีสารในส่วน 
ที่เก่ียวข้องกับศุลกากรที่ประเทศไทยได้ลงนามไว้ในความตกลงกับประเทศคู่สัญญา เช่น ความตกลงว่าด้วย 
การขนส่งข้ามพรมแดนในอนุภูมิภาคลุ่มแม่ นํ้าโขง (GMS Cross-Border Transport Agreement: CBTA)  
ซึ่งความตกลงภาคผนวก ๔ ของ CBTA ว่าด้วยเรื่องการอํานวยความสะดวกสําหรับการขนส่งข้ามแดน เพ่ือให้ 
พิธีการขนส่งข้ามแดนสําหรับคน ยานพาหนะ และสินค้าเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว เรียบง่าย สอดคล้อง 
เป็นรูปแบบเดียวกัน ประเทศคู่สัญญาจะมีการทํางานร่วมกันในการตรวจสอบ ควบคุม คน สินค้า และยานพาหนะ
ที่ขนส่งผ่านแดนในรูปแบบ Single Window Inspection, Single-Stop Inspection โดยเฉพาะการตรวจ 
ในลักษณะ Single-Stop Customs Inspection สําหรับประเทศท่ีมีพรมแดนติดกันจะต้องจัดให้มีพ้ืนที่ควบคุม
ร่วมกัน (Customs Control Area: CCA) ด่านศุลกากรนครพนม จึงเป็นหน่วยงานหลักและมีบทบาทสําคัญ 
ในการนําเอานโยบายของรัฐบาลในเร่ืองความตกลงที่จะอํานวยความสะดวกการขนส่งข้ามแดน ของคน สินค้าและ
ยานพาหนะภายในภูมิภาคภายใต้กรอบความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง มาปฏิบัติให้เห็น 
อย่างเป็นรูปธรรม แต่ในขณะปัจจุบันน้ี ด่านศุลกากรนครพนมซึ่งมีหน้าที่กํากับดูแลดังกล่าวกลับไม่มีสถานที่
ทํางานเป็นของตนเอง ต้องอาศัยอาคารที่ทําการด่านพรมแดนนครพนม (ท่าเทียบเรือท่องเที่ยวเทศบาลนครพนม) 
เป็นที่ทําการในปัจจุบัน โดยหลักสากลแล้วหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในเรื่องการกํากับดูแลพรมแดน
และการอํานวยความสะดวกด้านการขนส่งข้ามแดนโดยเฉพาะศุลกากรน้ัน ควรมีสถานที่ทํางานอยู่ที่บริเวณพรมแดน
หรือในบริเวณท่ีไม่ไกลจากพรมแดนหรือจุดผ่านแดนมากนักและมีพ้ืนที่เพียงพอต่อการรองรับปริมาณงานด้านต่างๆ 
ตลอดจนมีความพร้อมในเรื่องโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีสามารถรองรับต่อรูปแบบการปรับเปลี่ยนด้านการอํานวยความ
สะดวกต่างๆ ในอนาคตได้ 
 1.2 สถานการณป์ัจจุบนั/ปญัหาอุปสรรค 
  โครงการก่อสร้างด่านฯ นครพนมพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 1 หลัง จะสิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 
12 ก.ค.61 รายงานการดําเนินการก่อสร้างของผู้ควบคุมงาน จากสํานักโยธาธิการและผังเมือง จังหวัดนครพนม 
ณ วันที่ 31 ส.ค.61 ระยะเวลาการก่อสร้างขณะน้ีเหลืออยู่ 316 วัน ดําเนินการก่อสร้างได้เร็วกว่าแผน 8.74%  
แต่การเบิกจ่ายได้ดําเนินการเบิกจ่ายน้อยกว่างานที่ทํา เน่ืองจากประสบปัญหาจากผังโครงการมีการปรับเปลี่ยนผัง
โครงการรวม และนอกจากนี้ยังมีงานเพ่ิมขึ้นมาจากในสัญญาฯ คือ เกิดปัญหาพบตาน้ําในพ้ืนที่การก่อสร้าง ทําให้
การก่อสร้างต้องทําระบบระบายนํ้าใต้ดิน (sub-drain) และบริษัทยังไม่ได้นําเรื่องเสนอผ่านผู้ควบคุมงาน เพ่ือให้
ด่านฯ นครพนมนําเรื่องเสนอขออนุมัติจากผู้บริหารกรมศุลกากรทําหนังสือข้อตกลงเปลี่ยนแปลงแก้ไขเพ่ิมเติม
ต่อท้ายสัญญาจ้างฯ ซึ่งจะทําให้สามารถดําเนินการเบิกจ่ายให้ตรงตามงวดงานและงานท่ีดําเนินการได้ สําหรับ 
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การเบิกจ่ายงบประมาณปี 2560 คาดการณ์ว่าจะดําเนินการเบิกจ่ายไม่หมดต้องทํากันเงินเบิกเงินเหลื่อมปี 
เป็นจํานวนเงิน = 102,313,671.18 บาท แต่เน่ืองจากในปี 2560 น้ี เข้าสู่ฤดูฝนเร็วกว่าปกติประมาณปลาย
เดือนเมษายน และมีพายุพัดผ่านหลายลูกทําให้เกิดอุทกภัย ซึ่งทางกระทรวงมหาดไทยได้ประกาศให้จังหวัด
นครพนมเป็นจังหวัดที่ประสบภัยพิบัติ ซึ่งเป็นอุปสรรคทําให้การก่อสร้างด่านฯ อาจจะไม่เสร็จสมบูรณ์ได้ทันตาม
สัญญาจ้างฯ   
  สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 หากการก่อสร้างเสร็จสมบูรณ์ในปี 2561 ก็จะต้องมี
กิจกรรมรายละเอียดที่จะต้องดําเนินการต่างๆ ในด่านฯ มากมาย เช่น ดําเนินการจัดทํารายละเอียดติดต้ังอุปกรณ์
สํานักงาน ติดต้ังระบบเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ และจัดสถานที่ไว้สําหรับบริการผู้ประกอบการและประชาชนที่มารับ
บริการ 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2558 ลงนามสัญญาและบริหารสญัญาจ้าง 
2559 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 
2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2562 หากการก่อสร้างเสร็จสมบูรณ์ในปี 2561 ก็จะต้องมีกิจกรรมรายละเอียดที่จะต้อง
ดําเนินการต่างๆ ในด่านฯ มากมาย เช่น ดําเนินการจัดทํารายละเอียดติดต้ังอุปกรณ์
สํานักงาน ติดต้ังระบบเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ และจัดสถานที่ไว้สําหรับบริการ
ผู้ประกอบการและประชาชนท่ีมารับบริการ 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 - 2561 โดยการก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลูกสร้าง
ประกอบ ซึ่งดําเนินการ ดังน้ี 
 3.1 การสํารวจออกแบบโครงการก่อสร้าง ดําเนินการแล้วเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยขอใช้
งบประมาณจากกรมศุลกากรในปีงบประมาณ 2558 
 3.2 การดําเนินการก่อสร้างโครงการทันทีที่ได้รับงบประมาณ พ.ศ. 2558เพ่ือให้แล้วเสร็จภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 - 2561  
 3.3 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 28 กรกฎาคม 2558 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 12 กรกฎาคม 2561 
ระยะเวลา 1,080 วัน แบ่งจ่ายจํานวน 218 งวดงาน (สัญญาจ้างเลขที่ 122/2558) 
 3.4 กรมศุลกากรได้อนุมัติให้แก้ไขสัญญาตามหนังสือข้อตกลงเปลี่ยนแปลงแก้ไขเพ่ิมเติม (ครั้ง 1) เมื่อวันที่ 
23 กันยายน 2559 จากเดิม 218 งวดงาน เป็น 206 งวดงาน 

4. งบประมาณ  
 โครงการค่าก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหม่พร้อมสิง่ปลูกสร้างประกอบ  
งบประมาณทั้งสิ้น 314,980,000 บาท  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558       67,670,000  บาท  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559        58,788,400  บาท 
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560       107,259,300  บาท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561        81,262,300  บาท 

 ด่านฯนครพนมได้ดําเนินการเบิก-จ่ายให้แก่ผู้รับจ้างแล้วเป็นเงินรวม = 131,404,028.82 บาท และ
คงเหลือยังไม่ได้เบิกจ่ายเป็นเงินรวม = 183,575,971.18   บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
  เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของด่านศุลกากรนครพนม ให้มีประสิทธิภาพ ศักยภาพ เพ่ือรองรับ 
จุดผ่านแดนแห่งใหม่สะพานมิตรภาพไทย-ลาวแห่งที่สาม (นครพนม-คําม่วน) สามารถอํานวยความสะดวกในการ
ผ่านแดนของคน ยานพาหนะสินค้า ได้แก่ การขนส่งสินค้าด้วยระบบตู้คอนเทนเนอร์ และการขนส่งในระบบโลจิสติกส์ 
(Logistics) ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ด้านการค้าชายแดนและการท่องเที่ยวของจังหวัดนครพนม 
 5.2 ด้านศักยภาพการให้บริการ  
  - เพ่ือให้ด่านศลุกากรนครพนมมีที่ทําการเป็นของตนเองเป็นการถาวร มีอาคารสถานที่ให้บริการ
ผู้ประกอบการนําเข้าและส่งออก นักท่องเที่ยว ได้รับความสะดวก รวดเร็ว รวมท้ังการเดินทางเข้า-ออกของคน 
และการควบคมุการตรวจสินค้า ยานพาหนะเป็นไปด้วยความสะดวก มีรูปแบบที่เป็นมาตรฐานชัดเจน 
  - เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการบริการของด่านศุลกากรนครพนมให้ทันสมัยเป็นมาตรฐานสากล โปร่งใส 
สามารถอํานวยความสะดวกได้อย่างรวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย สร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการอย่างเสมอภาค เป็นธรรม 
  - เพ่ือเป็นต้นแบบด้านการบริหารจัดการขององค์กรด่านศุลกากรทางบก และสามารถกําหนด
มาตรการควบคุมทางศุลกากรในการป้องกันและปราบปรามสิ่งผิดกฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  - เพ่ือปฏิบัติให้เป็นไปตามความตกลงหรือข้อผูกพันที่รัฐบาลได้ให้ไว้ในโครงการพัฒนาความร่วมมือ 
ทางเศรษฐกิจ ในอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง ในเรื่องการอํานวยความสะดวกการผ่านแดนและข้ามแดนของคนและสินค้า 
และยานพาหนะที่ขนส่งผ่านแดน และพ้ืนที่ควบคุมร่วมกัน (Customs Control Area: CCA) สําหรับประเทศ 
ที่มีพรมแดนติดกัน 
 5.3 ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  
  สามารถดําเนินนโยบายให้เป็นไปตามความตกลงหรือข้อผูกพันในโครงการพัฒนาความร่วมมือ 
ทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง ในเรื่องการอํานวยความสะดวก เรื่องการผ่านแดนและข้ามแดนของคนและ
สินค้า มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจทางการค้า การท่องเที่ยวระหว่างประเทศไทยกับ สปป.ลาว เวียดนามและจีน
ตอนใต้ อันจะทําให้จังหวัดนครพนมพัฒนาไปสู่การเป็นศูนย์กลางการผลิต การกระจายสินค้า การขนส่งระบบ 
โลจิสติกส์ ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพ่ือรองรับเส้นทางเศรษฐกิจสายใหม่ นครพนม-คําม่วน-เวียดนาม
ตอนกลางและจีนตอนใต้     

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 ไม่มีผลกระทบเน่ืองจากเป็นที่ดินสาธารณประโยชน์ที่ทางจังหวัดนครพนมมอบให้ด่านศุลกากรนครพนม 
เพ่ือก่อสร้างด่านศุลกากรแห่งใหม่ บนเน้ือทีป่ระมาณ 41 ไร่เศษ 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (7) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหม่พร้อมสิ่งปลกูสร้างประกอบ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 2  ด่านศุลกากรนครพนม  
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก  
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์     :   เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้าและพัฒนาศักยภาพของด่านฯ ในด้านการให้บริการทางศุลกากร และรองรับการขยายตัวของการค้าชายแดน/ผ่านแดนเพิ่มขึ้น 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน  
    หน่วยงาน ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 

(ล้านบาท)   กิจกรรม ที่ดําเนิน      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
    กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 13-14, 17, 20-22 ,26-28, 31-32 ,36, 38-41, 64-67, 76-77, 
79-85 (28 งวดงาน)  

ด่านฯ  
นครพนม 

                        2558 =   67.6700 
2559 =   58.7884 
2560 = 107.2593 
2561 =   81,2623 
 
 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 86-104 ,108- 120, 143-150 (40 งวดงาน) 

                        

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 151-171, 179-181, 184-187, 193, 195 (30 งวดงาน) 

                        

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 5, 9-11, 15-16, 42-51, 55-59 (21 งวดงาน) 

            

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 121-131, 197-206 (22 งวดงาน)   
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  2.1.1 (7) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรนครพนมแห่งใหมพ่ร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 
ตัวชี้วัด                   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด       :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
          ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน   : 
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 

1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 28 งวดงาน 

2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 40 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 30 งวดงาน 

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 21 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 22 งวดงาน   

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  :  

  1. นายกฤษฎา   ทองธรรมชาติ   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2  
        โทรศัพท์ 0 4241 1715   ภายใน 22-4101 

 2. นายศิริชัย  คุณาบุตร    นายด่านศุลกากรนครพนม 
       โทรศัพท์ 0 4253 2678   ภายใน 22-5301 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : นางสาวสุปรางค์วรรณ  สมบูรณ์จันทร ์ เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 4253 2678   ภายใน 22-5305 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรนครพนม 

   นางสาวสุปรางค์วรรณ  สมบูรณ์จันทร ์ เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 4253 2678   ภายใน 22-5305 

 
 
 



 

97  
 

2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(8) โครงการแผนงานการแก้ไขปัญหาจราจรบริเวณชายแดนบา้นคลองลึก ด่านศุลกากรอรัญประเทศ  
1. สาระสําคญั 
 1.1 ความเปน็มาของโครงการ 
  ปัจจุบันการควบคุมทางศุลกากร กรมศุลกากรมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นการนํา
เทคโนโลยีต่างๆ มาใช้ในการควบคมุทางศุลกากร การใช้เครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัยในการเฝ้าระวังการลาดตระเวน 
ในทุกพ้ืนที่ เพ่ือเป็นการสอดส่องการกระทําความผิด ตลอดจนเข้มงวดกวดขันโดยการตรวจร่วมให้ผู้ประกอบการ
นําเข้าส่งออกเข้าสู่ระบบการชําระภาษีให้ครบถ้วนถูกต้องในพ้ืนที่จัดเก็บน้ัน นับเป็นกระบวนงานที่มีบทบาทสําคญั
ให้การบริหารราชการศุลกากรให้มีประสทิธิภาพเพ่ิมย่ิงขึ้น ซึ่งกระบวนงานดังกล่าวน้ีเป็นการสร้างความสมดุล 
ของกระบวนงานจัดเก็บภาษีเพ่ือส่งเป็นรายได้ให้กับรัฐบาลกับกระบวนงานอํานวยความสะดวกโดยการให้สิทธิประโยชน์
และสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร เพ่ือให้ความเป็นธรรมกับผู้ประกอบการท่ีสุจริต สร้างความเป็นธรรมในทางภาษีอากร
และอุดรอยรั่วไหลการจัดเก็บรายได้ เป็นการสกัดก้ันและปราบปรามการลักลอบหลีกเลี่ยงสินค้าที่กระทําความผิด
ทางศุลกากร ให้ภารกิจการจัดเก็บภาษีอากรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ด้วยสถานการณ์ในปัจจุบันการลักลอบและหลีกเลี่ยงการกระทําความผิดที่เป็นภัยต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
มีกลวิธีที่ มีความแยบยลมากย่ิงขึ้น จึงจําเป็นต้องบริหารงานอย่างเต็มกําลังความสามารถด้วยการพัฒนา 
การวิเคราะห์ข้อมูลการข่าว การบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกันและปราบปรามการกระทําความผิดทั้งด้านป้องกัน
และปราบปรามการกระทําความผิดสินค้าที่เป็นภัยต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รู้เท่าทันกับกลวิธี พฤติกรรมของ
ผู้กระทําความผิด ดังน้ัน เพ่ือให้การตรวจปล่อยสินค้าและการควบคุมทางศุลกากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์กรมฯ ในการพัฒนาศักยภาพการควบคุมทางศุลกากร จึงจําเป็นต้องมีการติดต้ัง 
เครื่องเอ็กซเรย์ (x-Ray) ยานพาหนะบรรทุกสินค้าและตู้คอนเทนเนอร์ 

 1.2 สภาพ/สถานการณ์ปัจจุบัน/ความต้องการ/เหตุผลความจําเป็น 
 สภาพปัจจุบัน 
 จุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก ต้ังอยู่ที่เลขที่ 583 ก.ม.5 ฝั่งขวา ถนนสุวรรณศร ตําบลอรัญประเทศ 
อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ห่างจากด่านศุลกากรอรัญประเทศ ประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งขนาดพ้ืนที่ 
ของด่านพรมแดน ณ ปัจจุบันมีสภาพแออัด ไม่สามารถขยายได้ อีกทั้งต้ังอยู่บนถนนหมายเลข 33 ซึ่งไม่มีพ้ืนที่ 
ในการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องในด้านศุลกากร เมื่อมีการขยายตัวทางการค้า และการท่องเที่ยว ทําให้มี
ปริมาณสินค้า ปริมาณรถยนต์ และรถบรรทุก ตลอดจนปริมาณนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนมาก ซึ่งข้อจํากัด 
ในด้านพ้ืนที่ของด่านพรมแดนบ้านคลองลึกทําให้ไม่สามารถตอบสนองและรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
ดังกล่าว ได้อย่างเหมาะสม 
 เหตุผลความจําเป็น 
  1) เพ่ือบรรเทา และแก้ไขปัญหาการจราจรแออัดบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก ซึ่งเป็น
ปัญหาสะสมมาเป็นเวลานานตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การสร้างจุดผ่านแดนแห่งใหม่จะเป็นการบรรเทา
ปัญหา โดยการแยกสินค้าออกจากการตรวจผู้โดยสาร และยานพาหนะส่วนบุคคล  
  2) เพ่ือรองรับการขนส่งสินค้าข้ามแดนภายใต้โครงการ Greater Mekong Subregion (GMS)  
ในเส้นทาง R.1 หรือ Southern Economic Corridor (SEC) โดยจะต้องมีพ้ืนที่ตรวจสินค้าร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่ 
ทั้งสองประเทศ (Common Control Area : CCA) ซึ่งจําเป็นต้องใช้พ้ืนที่มากพอสมควร แต่จุดผ่านแดนถาวร 
บ้านคลองลึกมีความคับแคบ ไม่สามารถขยายพ้ืนที่เพ่ือรองรับได้  
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 3) เพ่ือรองรับขยายตัวทางเศรษฐกิจจากการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และการ
เป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 

 1.3 ความสําคัญของโครงการที่มีต่อนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 
 ตามที่คณะรักษาความสงบแห่งชาติ มีนโยบายท่ีจะจัดต้ัง “เขตเศรษฐกิจพิเศษ” ในจังหวัดต่างๆ   
ตามแนวชายแดน โดยได้มีคําสั่ง คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 72/2557 ลงวันที่ 19 มิถุนายน 2557 
แต่งต้ังคณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) มีหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ เป็นประธาน  
มีหน้าที่ให้ความเห็นชอบและเสนอหลักเกณฑ์และวิธีการสนับสนุนการจัดต้ังและดําเนินการเขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษ เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2557 ที่ประชุมคณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) มีมติเห็นชอบ
พ้ืนที่ ในการจัดต้ังเขตเศรษฐกิจพิเศษระยะแรกของไทยใน 5 พ้ืนที่แรก ประกอบด้วย อําเภออรัญประเทศ  
จังหวัดสระแก้ว อําเภอแม่สอด จังหวัดตาก อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย อําเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด  
อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลาและอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร โดยเน้นตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนา ทั้งในด้าน
เศรษฐกิจและความม่ันคงของประเทศในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน เพ่ิมการจ้างงานและสร้างความ
เป็นอยู่ที่ดีของประชาชน แก้ปัญหาแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้ามายังพ้ืนที่ตอนใน ปัญหาการลักลอบนําเข้าสินค้า
เกษตรผิดกฎหมายจากประเทศเพ่ือนบ้านและความแออัดบริเวณชายแดน  
 ด่านศุลกากรอรัญประเทศ พิจารณาแล้วเห็นควร มีการแก้ปัญหาในระยะแรก ด้วยศักยภาพด้านที่ต้ัง
ของด่านศุลกากรอรัญประเทศ ซึ่งมีปริมาณการค้าชายแดนที่สูงสุดของเขตการค้าไทย - กัมพูชา มีการขยายตัว 
ทางเศรษฐกิจการค้าในจุดน้ีทั้ง ปริมาณนักท่องเที่ยว และยานพาหนะที่เพ่ิมสูงขึ้น เพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพ 
ในการรองรับการเพ่ิมขึ้นของการใช้บริการของด่านศุลกากรอรัญประเทศ โดยการก่อสร้างลานตรวจสินค้าด้วย
ระบบเคร่ืองเอ็กซเรย์ และสามารถรองรับการจอดรถบรรทุกสินค้าขณะรอการส่งออก ณ ด่านพรมแดนบ้านคลอง
ลึก เพ่ือเป็นการลดปัญหาด้านการจราจรบริเวณหน้าด่านพรมแดนต่อไป 
2. วัตถุประสงค ์

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2559 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2560 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 3.1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559-2561 โดยลงนามสัญญาจ้างวันที่ 21 มิถุนายน 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้าง
วันที่ 16 มิถุนายน 2560 ระยะเวลา 360 วัน แบ่งจ่ายจํานวน 18 งวดงาน  
 3.2 กรมศุลกากรได้อนุมัติให้แก้ไขสญัญา (ตามสัญญาจ้างเลขที่ 5/2559 ลงวันที่ 21 มิถุนายน 2559) 
เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2560 จากเดิม 18 งวดงาน เป็น 20 งวดงาน 
 3.3 กรมศุลกากรได้มีหนังสือข้อตกลงเปลี่ยนแปลงแก้ไขเพ่ิมเติม (ครั้งที่ 1) ต่อท้ายสัญญาจ้าง ลงวันที่  
6 กันยายน 2560 ให้ขยายกําหนดงานแล้วเสร็จในวันที่ 30 มกราคม 2561 
4. งบประมาณ   
  กรมศุลกากร ได้รับจัดสรรงบประมาณประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2557 งบกลาง รายการเงินสํารองจ่าย
เพ่ือกรณีฉุกเฉินหรือจําเป็น จํานวน 99,888,999 บาท ตามโครงการแผนงานการแก้ไขปัญหาจราจรบริเวณ
ชายแดนบ้านคลองลึก ด่านศุลกากรอรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2559 
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5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
           5.1 เพ่ือเป็นการแก้ปัญหาความแออัดในบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก  
 5.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของด่านศุลกากรอรัญประเทศในการรองรับการอํานวยความสะดวกทางการค้า 
เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการควบคุม ตรวจสอบการขนส่งสินค้าได้อย่างรวดเร็ว และเป็นการพัฒนาศักยภาพของด่าน
ชายแดน 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
   - ไม่ม ี- 
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แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ    :   2.1.1 (8) โครงการแผนงานการแก้ไขปัญหาจราจรบรเิวณชายแดนบ้านคลองลึก ด่านศุลกากรอรัญประเทศ  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  ด่านศุลกากรอรัญประเทศ   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก   
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์     :   เพื่อเป็นการแก้ปัญหาความแออัดในบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก และเพิ่มศักยภาพของด่านศุลกากรอรัญประเทศ ในการอํานวย 
         ความสะดวกทางการค้า  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย    :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ /5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 

กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ งวดที่ 6 - 7 (2 งวดงาน) ด่านฯ 

อรัญประเทศ 
สบก. 

            งบกลาง 
2557 = 
99.888999 

2. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ งวดที่ 8 - 9 (2 งวดงาน)             
3. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ งวดที่ 10 - 14 (5 งวดงาน)             
4. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ งวดที่ 15 - 16 (2 งวดงาน)              
5. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ งวดที่ 5, 17 - 20 (5 งวดงาน)              

หมายเหตุ 1. ปัญหาผู้บุกรุกที่ดินแปลงเลขที่ สก.51 (ตามคําพิพากษาศาลจงัหวัดสระแก้ว ลงวันที่ 26 เมษายน 2559 รายนายธีรพงษ์ พวงโพธิ์ศิริ พิพากษาให้คืนพื้นที่พร้อมรื้อถอนสิ่งปลูกสร้างที่รุกล้ําเข้ามา 
      ในพื้นที่ราชพัสดุ) ซึ่งยังไม่แล้วเสร็จตามกระบวนการทางกฎหมาย 
  2. ผู้รับเหมาฯ ได้หยุดดําเนินการก่อสร้าง  ตั้งแต่วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2560 เนื่องจากพื้นที่บางส่วนมีผู้บุกรุก และคณะกรรมการผู้ควบคุมงานฯ ได้ร่วมหารือเสนอให้พิจารณาแก้ไขสัญญา เพื่อให้ 
      การดําเนินโครงการแล้วเสร็จ  
  3. กรมศุลกากร อนุมัติให้แก้ไขสัญญาฯ เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2560 จากเดิม 18 งวดงาน เป็น 20 งวดงาน พร้อมทั้งขยายระยะเวลาการก่อสร้างตามที่คณะกรรมการเห็นชอบให้หยุดงานตั้งแต่วันที่  
      20 กุมภาพันธ์ 2560 ถึงวันที่มีการลงนามแก้ไขสัญญาจ้าง โดยงดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา 
  4. กรมศุลกากรได้มีหนังสือข้อตกลงเปลี่ยนแปลงแก้ไขเพิ่มเติม (ครั้งที่ 1) ต่อท้ายสัญญาจ้าง ลงวันที่ 6 กันยายน 2560 ให้ขยายกําหนดงานแล้วเสร็จในวันที่ 30 มกราคม 2561
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
  ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (8) โครงการแผนงานการแก้ไขปัญหาจราจรบริเวณชายแดนบ้านคลองลึก  
        ด่านศุลกากรอรัญประเทศ  
  ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  

คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
      ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน 

2 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

3 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

4 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

5 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  
    1. นายพงศ์เทพ   บัวทรัพย์   ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
       รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที ่1 
       โทรศัพท์  0 2667 6854   ภายใน 20-6854 

     2. นายออน   อุ่นทวีทรัพย์    นายด่านศุลกากรอรัญประเทศ   
       โทรศัพท์ 0 3723 0313    ภายใน 20-4406 
    3. นายอิศเรศ   รุ่งเรืองชนบท   ผู้อํานวยการส่วนบริหารการพัสดุ สบก.  
       โทรศัพท์  0 2667 7472   ภายใน 20-7472 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : นางสาวอุษณีย์   ม่วยอารีย์  นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์  0 3723 0313   ภายใน 20-4401 
ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรอรญัประเทศ 
   นางพัทธ์ธีรา  พฤฒาสัจธรรม พนักงานประจําสํานักงาน  
       โทรศัพท์  0 3723 0313   ภายใน 21-4432 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(9) โครงการปรบัปรุงอาคารด่านพรมแดนคลองลึกใหม่ (CIQ) ด่านศุลกากรอรัญประเทศ 

1. สาระสําคญั 
1.1 ความเป็นมาของโครงการ 

  ตามนโยบายรัฐบาลเพ่ือแก้ไขปัญหาปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณด่านพรมแดนทั่วประเทศ เพ่ือเป็นมาตรฐานสากล 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบโลจิสติกส์ให้สามารถดําเนินการขนส่งและกระจายสินค้าได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ตรงเวลา 
ประหยัด และสนับสนุนการเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ของภูมิภาคอินโดจีน พร้อมทั้งสิ่งอํานวยความสะดวก 
ให้กับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการนําเข้า-ส่งออก รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ พร้อมรับการเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน(AEC) อย่างเป็นรูปธรรม และส่งเสริมการพัฒนาด้านการค้าชายแดน ทั้งการให้บริการ  
ด้านศุลกากร และการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานรองรับการลงทุนและการขนส่งสินค้า 

 1.2 สภาพ/สถานการณ์ปัจจุบัน/ความต้องการ/เหตุผลความจําเป็น 
สภาพปัจจุบัน  
จุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก ต้ังอยู่ถนนสุวรรณศร หมายเลข 33 ตําบลอรัญประเทศ อําเภออรัญประเทศ 

จังหวัดสระแก้ว ห่างจากด่านศุลกากรอรัญประเทศ ประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งขนาดพ้ืนที่ของด่านพรมแดน  
ณ ปัจจุบันมีสภาพแออัด ไม่สามารถขยายได้ อีกทั้งต้ังอยู่บนถนนหมายเลข 33 ซึ่งไม่มีพ้ืนที่ในการดําเนินกิจกรรมต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องในด้านศุลกากร เมื่อมีการขยายตัวทางการค้า และการท่องเที่ยว ทําให้มีปริมาณสินค้า ปริมาณรถยนต์ 
และรถบรรทุก ตลอดจนปริมาณนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนมาก ซึ่งข้อจํากัดในด้านพ้ืนที่ของด่านพรมแดนคลองลึก 
ทําให้ไม่สามารถตอบสนองและรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม 

 เหตุผลความจําเป็น  

ปัจจุบันสภาพพ้ืนที่ของด่านพรมแดนไม่เป็นมาตรฐานสากล รวมท้ังการขยายตัวทางการค้า และการท่องเที่ยว 
การเพ่ิ มประสิทธิภาพสํ าหรับนักท่ องเที่ ยว การอํานวยความสะดวกด้านต่างๆ ซึ่ งความจํ ากัดของพ้ืนที่ 
ด่านพรมแดนคลองลึกไม่สามารถรองรับการท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้นได้ ซึ่งเป็นปัญหาสะสมมาเป็นเวลานาน ตามการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ การสร้างจุดผ่านแดนแห่งใหม่จะเป็นการบรรเทาปัญหา โดยการแยกสินค้าออกจาก 
การตรวจผู้โดยสาร และยานพาหนะส่วนบุคคลสําหรับการท่องเที่ยว รวมถึงความจําเป็นที่ต้องปรับปรุงพ้ืนที่
สําหรับการให้บริการในทุก ๆ ด้าน เพ่ือให้เหมาะสมสําหรับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน CIQ ณ ด่านพรมแดน 
บ้านคลองลึกอย่างเหมาะสม และรองรับขยายตัวทางเศรษฐกิจจากการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
และการเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 

 1.3 ความสําคัญของโครงการที่มีต่อนโยบาย/ยุทธศาสตร์   
 ตามนโยบายรัฐบาลการปรับโครงสร้างพ้ืนฐาน การปรับปรุงบริเวณด่านพรมแดนทั่วประเทศ เพ่ือเป็น
มาตรฐานสากล ด้านการคมนาคม การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบโลจิสติกส์ให้สามารถดําเนินการขนส่งและกระจาย
สินค้าได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ตรงเวลาประหยัด และการส่งเสริมการค้าชายแดน สนับสนุนการเป็นศูนย์กลาง 
โลจิสติกส์ของภูมิภาคอินโดจีน ผู้ประกอบการนําเข้า-ส่งออก รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ พร้อมทั้ง 
สิ่งอํานวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว พร้อมรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) อย่างเป็นรูปธรรม
และส่งเสริมการพัฒนาด้านการค้าชายแดนทั้งการให้บริการด้านศุลกากร และการจัดเตรียมโครงสร้าง 
พ้ืนฐานรองรับการลงทุน และการขนส่งสินค้า 



 

103 
 

 ด่านศุลกากรอรัญประเทศ พิจารณาแล้วเห็นว่า เมื่อมีการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
ด้วยศักยภาพด้านที่ ต้ังของด่านศุลกากรอรัญประเทศ ซึ่งมีปริมาณการค้าชายแดนที่สูงสุดของเขตการค้า 
ไทย - กัมพูชา มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจการค้าในจุดน้ีทั้ง ปริมาณนักท่องเที่ยว และยานพาหนะที่เพ่ิมสูงขึ้น 
เพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพในการรองรับการเพ่ิมขึ้นของการใช้บริการของด่านศุลกากรอรัญประเทศ โดยการ
ปรับปรุงอาคารด่านพรมแดนบ้านคลองลึกใหม่ (CIQ) เป็นหน้าด่านที่มีมาตรฐานสากลกับการรองรับนักท่องเที่ยว
ที่เพ่ิมขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
2. วัตถุประสงค ์

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2561 โดยลงนามสัญญาจ้างวันที่ 28 ธันวาคม 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้าง
วันที่ 23 ธันวาคม 2560 ระยะเวลา 360 วัน แบ่งจ่ายจํานวน 12 งวดงาน (สัญญาจ้างเลขที่ 6/2559 ลงวันที่  
28 ธันวาคม 2559) 
4. งบประมาณ   
 โครงการปรับปรุงอาคารด่านพรมแดนคลองลึกใหม่ (CIQ) ด่านศุลกากรอรัญประเทศ ได้รับการจัดสรร
งบประมาณประจําปี พ.ศ. 2560 จํานวนทั้งสิ้น 41,999,000 บาท   

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เพ่ือการพัฒนาด่านพรมแดนให้พร้อมรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ทั้งการให้บริการ
ด้านศุลกากรและจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานรองรับการลงทุน การขนส่งสินค้าให้เป็นมาตรฐานสากล 
 5.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของด่านศุลกากรในการรองรับการขยายตัวทางการค้าที่เพ่ิมขึ้น และรองรับปริมาณ 
การท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 5.3 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการควบคุม การตรวจสอบ ด้านยานพาหนะได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง ตอบสนอง
ระบบโลจิสติกส์ และความปลอดภัยสําหรับนักท่องเที่ยว ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้      

 -ไม่มี-  
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แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   2.1.1 (9) โครงการปรับปรุงอาคารด่านพรมแดนคลองลึกใหม่ (CIQ) ด่านศุลกากรอรัญประเทศ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  ด่านศุลกากรอรัญประเทศ   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก   
กลยุทธ ์     :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์     :   เพื่อเป็นการพัฒนาด่านพรมแดนให้พร้อมรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ทั้งการให้บรกิารด้านศลุกากร และการจัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน  
                รองรบัการลงทุน และการขนส่งสินค้า ให้เป็นมาตรฐานสากล  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 7 - 8 (2 งวดงาน) 

ด่านฯ  
อรัญประเทศ 

สบก. 

            
2560 = 41.9990 
 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 9 (1 งวดงาน) 

 
           

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 10 (1 งวดงาน) 

 
 

          

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 11 (1 งวดงาน) 

  
 

         

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 12 (1 งวดงาน) 

   
 

        

หมายเหตุ ปัญหาพื้นที่ก่อสร้าง เนื่องจาก พื้นที่ก่อสร้างไม่สามารถส่งมอบให้กับ หจก.ส.อรัญเจริญการโยธา ผู้รับจ้างทั้งหมดได้ในคราวเดียวกัน ซึ่งพื้นที่บางส่วนมีความจําเป็นต้องใช้สําหรับให้บริการนักท่องเที่ยว/
ประชาชน ตามเวลาเปิด 06.00 ปิด 22.00น. ด่านพรมแดนคลองลึก ทําให้เกิดผลกระทบกับงวดงานตามสัญญาจ้าง คณะกรรมการตรวจการจ้างฯ ได้มีการประชุม เพื่อพิจารณาปรับเปลี่ยนแผนงานฯ ใหม่  
ให้สอดคล้องกับสภาพการทํางานที่ตามที่กรมฯ ได้อนุมัติการแก้ไขสัญญาเรียบร้อยแล้ว โดยมีการลงนามในสัญญาฉบับแก้ไข เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2560 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
  ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (9) โครงการปรับปรุงอาคารด่านพรมแดนคลองลึกใหม่ (CIQ) ด่านศุลกากรอรัญประเทศ 
 ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  

คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
       ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  
 1. นายพงศ์เทพ   บัวทรัพย์   ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
       รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที ่1 
       โทรศัพท์  0 2667 6854   ภายใน 20-6854 
  2. นายออน   อุ่นทวีทรัพย์   นายด่านศุลกากรอรัญประเทศ   
       โทรศัพท์ 0 3723 0313 ภายใน 20-4406 
 3. นายอิศเรศ   รุ่งเรืองชนบท   ผู้อํานวยการส่วนบริหารการพัสดุ สบก.  
       โทรศัพท์  0 2667 7472 ภายใน 20-7472 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : นางสาวอุษณีย์   ม่วยอารีย์  นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์  0 3723 0313 ภายใน 20-4401 
ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรอรญัประเทศ 
   นางพัทธ์ธีรา  พฤฒาสัจธรรม พนักงานประจําสํานักงาน  
       โทรศัพท์  0 3723 0313 ภายใน 21-4432 
 
 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 
1 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 2 งวดงาน 

2 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 1 งวดงาน 

3 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 1 งวดงาน 

4 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 1 งวดงาน 

5 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 1 งวดงาน 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(10) โครงการก่อสร้างดา่นศุลกากรอรัญประเทศพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ (บ้านปา่ไร่) 

1. สาระสําคญั 
1.1 ความเป็นมาของโครงการ 

  ตามคําสั่งหัวหน้า คสช. ที่ 17/2558 เรื่อง การจัดหาที่ดินเพ่ือใช้ประโยชน์ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
สั่ง ณ วันที่  15 พฤษภาคม 2558 ได้มีการกําหนดให้ที่ ดินในเขตท้องที่ ตําบลป่าไร่ อําเภออรัญประเทศ  
จังหวัดสระแก้ว เฉพาะเขตแนวตามแผนที่หมายเลข 3/8 ท้ายคําสั่งน้ีตกเป็นที่ราชพัสดุ โดยให้มีผลเป็นการ 
เพิกถอนป่าสงวนแห่งชาติตามกฎกระทรวงฉบับที่ ๒๔ (พ.ศ.๒๕๐๗) ออกตามความในพระราชบัญญัติป่าสงวน
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๐๗ และเขตป่าไม้ถาวรตามมติคณะรัฐมนตรี และถอนสภาพที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติ 
ของแผ่นดิน สําหรับพลเมืองใช้ร่วมกัน 

 1.2. สภาพ/สถานการณ์ปัจจุบัน/ความต้องการ/เหตุผลความจําเป็น 
สภาพปัจจุบัน 
จุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก ต้ังอยู่ที่เลขที่ 583 ก.ม.5 ฝั่งขวา ถนนสุวรรณศร ตําบลอรัญประเทศ 

อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ห่างจากด่านศุลกากรอรัญประเทศ ประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งขนาดพ้ืนที่ 
ของด่านพรมแดน ณ ปัจจุบันมีสภาพแออัด ไม่สามารถขยายได้ อีกทั้งต้ังอยู่บนถนนหมายเลข 33 ซึ่งไม่มีพ้ืนที่ 
ในการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องในด้านศุลกากร เมื่อมีการขยายตัวทางการค้า และการท่องเที่ยว ทําให้ 
มีปริมาณสินค้า ปริมาณรถยนต์ และรถบรรทุก ตลอดจนปริมาณนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนมาก ซึ่งข้อจํากัด 
ในด้านพ้ืนที่ของด่านพรมแดนคลองลึก ทําให้ไม่สามารถตอบสนองและรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจดังกล่าว 
ได้อย่างเหมาะสม 

ความต้องการ 
จุดผ่านแดนถาวร ที่ต้องได้รับการปรับปรุงให้สอดคล้องกับการพัฒนาพ้ืนที่พรมแดนให้ได้ระดับ

มาตรฐานของด่านศุลกากร  ต้องประกอบด้วย 
1) การกําหนดและแยกพ้ืนที่การผ่านพิธีการตรวจปล่อยสินค้าและพิธีการผ่านเข้า - ออก

ผู้โดยสารให้ชัดเจน และต้องมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน อาทิ 
  1.1) ส่วนตรวจสินค้าด่านพรมแดน ประกอบด้วย  
   - อาคารสํานักงานศุลกากร  
   - สถานที่ทําการของหน่วยงาน CIQ   
   - ลานจอดรถสินค้าที่ผ่านพิธีการปฏิบัติพิธีการ  ลานจอดรถเพ่ือขนถ่าย และ

ลานจอดรถสินค้าอันตรายขาเข้า/ขาออก  สําหรับรถบรรทุกหรือตู้คอนเทนเนอร์ พร้อมระบบ x-Ray   
   - เครื่องช่ังนํ้าหนัก  
   - ส่วนตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า - ขาออก  (Checking Post)  
  1.2) ส่วนบริการผู้โดยสาร ประกอบด้วย  

- อาคารผู้โดยสารขาเข้า  
- อาคารผู้โดยสารขาออก   
- ห้องโถงพักคอยพร้อมบริการ สิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ (ห้องสุขา)  
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  1.3) ส่วนอํานวยการสนับสนุน ประกอบด้วย สถานที่สําหรับใช้ในการประชุม 
  1.4) ส่วนพักอาศัย ประกอบด้วย  
   - ที่พักอาศัยสําหรับเจ้าหน้าที่  
   - ห้องสนทนาการ 

   2) การบริการทางศุลกากรและบริการอ่ืนที่ เก่ียวข้องในรูปแบบ One Stop Service และ 
เป็นมาตรฐานสากล อาทิ CIQ, NSW, ASW , Coordinated Border Management (CBM) มีการเปิด - ปิด 
ด่านศุลกากรในเวลาเดียวกัน การให้บริการภายใต้พ้ืนที่ควบคุมร่วมกัน (Common Control Area: CCA) อาทิ 
   - ห้องปฏิบัติการตรวจปล่อยสินค้าแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ประกอบด้วย 7 หน่วยงาน 
(1) ด่านศุลกากร (2) ตรวจคนเข้าเมือง (3) สํานักงานการค้าต่างประเทศ (4) ด่านอาหารและยา (5) ด่านตรวจพืช 
(6) ด่านกักกันสัตว์ (7) ด่านตรวจสัตว์นํ้า  
    - ส่วนปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ห้องเอ็กซเรย์ (x-Ray) 
สัมภาระผู้เดินทาง ห้อง CCTV เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน ระบบ Barcode ควบคุมยานพาหนะเข้า - ออก ระบบ RFID 
และ ระบบ GPS เป็นต้น 
   3) การให้บริการหลังการตรวจปล่อยในการอํานวยความอํานวยความสะดวกทางการค้าและ
ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ อาทิ การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรภายใต้กฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง อาทิ คลังสินค้าทัณฑ์บน โรงผลิต เขตปลอดอากร การส่งเสริมการลงทุน เป็นต้น 
   4) พ้ืนที่ในการทํากิจกรรมร่วมกับชุมชน (CSR) หรือการเข้าไปร่วมกิจกรรมกับชุมชนชายแดน
ระหว่างประเทศ และภายในประเทศ 

  เหตุผลความจําเป็น 
   1) เพ่ือบรรเทา และแก้ไขปัญหาการจราจรแออัดบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านคลองลึก  
ซึ่งเป็นปัญหาสะสมมาเป็นเวลานานตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การสร้างจุดผ่านแดนแห่งใหม่จะเป็นการ
บรรเทาปัญหา โดยการแยกสินค้าออกจากการตรวจผู้โดยสาร และยานพาหนะส่วนบุคคล  
   2) เพ่ือรองรับการขนส่งสินค้าข้ามแดนภายใต้โครงการ Greater Mekong Subregion (GMS)  
ในเส้นทาง R.1 หรือ Southern Economic Corridor (SEC) โดยจะต้องมีพ้ืนที่ตรวจสินค้าร่วมกันระหว่าง
เจ้าหน้าที่ทั้งสองประเทศ (Common Control Area : CCA) ซึ่งจําเป็นต้องใช้พ้ืนที่มากพอสมควร แต่จุดผ่านแดน
ถาวรบ้านคลองลึกมีความคับแคบ ไม่สามารถขยายพ้ืนที่เพ่ือรองรับได้  
  3) เพ่ือรองรับขยายตัวทางเศรษฐกิจจากการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
และการเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 

1.3 ความสําคัญของโครงการที่มีต่อนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 
  ตามที่คณะรักษาความสงบแห่งชาติ มีนโยบายท่ีจะจัดต้ัง “เขตเศรษฐกิจพิเศษ” ในจังหวัดต่างๆ   
ตามแนวชายแดน โดยได้มีคําสั่ง คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 72/2557 ลงวันที่ 19 มิถุนายน 2557 แต่งต้ัง
คณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) มีหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ เป็นประธาน มีหน้าที่ให้ความ
เห็นชอบและเสนอหลักเกณฑ์และวิธีการสนับสนุนการจัดต้ังและดําเนินการเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ เมื่อวันที่  
15 กรกฎาคม 2557 ที่ประชุมคณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) มีมติเห็นชอบพ้ืนที่ในการ
จัดต้ังเขตเศรษฐกิจพิเศษระยะแรกของไทยใน 5 พ้ืนที่แรก ประกอบด้วย อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว อําเภอ
แม่สอด จังหวัดตาก  อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย อําเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา 
และอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร โดยเน้นตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาทั้งในด้านเศรษฐกิจและความมั่นคง
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ของประเทศในการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน เพ่ิมการจ้างงานและสร้างความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน 
แก้ปัญหาแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้ามายังพ้ืนที่ตอนใน ปัญหาการลักลอบนําเข้าสินค้าเกษตรผิดกฎหมาย 
จากประเทศเพ่ือนบ้านและความแออัดบริเวณชายแดน  

  ตามคําสั่ งหัวหน้า คสช . ที่ 17/2558 เรื่อง การจัดหาที่ ดินเพ่ือใช้ประโยชน์ในเขตพัฒนา 
เศรษฐกิจพิเศษ สั่ง ณ วันที่ 15 พฤษภาคม 2558 ได้กําหนดให้ที่ดินในเขตท้องที่ตําบลป่าไร่ อําเภออรัญประเทศ 
จังหวัดสระแก้ว เฉพาะเขตแนวตามแผนที่หมายเลข 3/8 ท้ายคําสั่งน้ีตกเป็นที่ราชพัสดุ โดยให้มีผลเป็นการ 
เพิกถอนป่าสงวนแห่งชาติตามกฎกระทรวงฉบับที่ ๒๔ (พ.ศ.๒๕๐๗) ออกตามความในพระราชบัญญัติป่าสงวน
แห่งชาติ พ.ศ.๒๕๐๗ และเขตป่าไม้ถาวรตามมติคณะรัฐมนตรี และถอนสภาพที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติ 
ของแผ่นดินสําหรับพลเมืองใช้ร่วมกัน  

 ด่านศุลกากรอรัญประเทศ พิจารณาแล้วเห็นว่า เมื่อมีการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
ด้วยศักยภาพด้านที่ต้ังของด่านศุลกากรอรัญประเทศ ซึ่งมีพรมแดนติดกับประเทศกัมพูชา ซึ่งมีปริมาณการค้า
ชายแดนท่ีสูงสุดของเขตการค้าไทย - กัมพูชา มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจการค้าในจุดน้ี ทั้งปริมาณนักท่องเที่ยว 
สินค้า และยานพาหนะที่ เพ่ิมสูงขึ้น โดยการก่อสร้างด่านศุลกากรแห่งใหม่ และเป็นการเพ่ิมศักยภาพของ 
ด่านศุลกากร ในการรองรับการขยายตัวของการค้าชายแดนท่ีเพ่ิมขึ้น การขนส่งสินค้าข้ามแดนภายใต้แผนงาน 
ในโครงการ GMS และ AEC ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
2. วัตถุประสงค ์

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2562 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ 2560-2562 โดยลงนามสัญญาจ้างวันที่ 11 มกราคม 2560 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่  
10 เมษายน 2562 ระยะเวลา 820 วัน แบ่งจ่ายจํานวน 74 งวดงาน (สัญญาจ้างเลขที่ 7/2559 ลงวันที่  
11 มกราคม 2560) 
4. งบประมาณ 
 โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรอรัญประเทศพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ (บ้านป่าไร่)   
งบประมาณทั้งสิ้น  689,600,000 บาท  

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560     160,000,000  บาท    
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561      150,684,400  บาท   
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ผูกพันงบประมาณ  378,915,600  บาท   

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
           5.1 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของด่านศุลกากรในการให้บริการ และอํานวยความสะดวกทางการค้า รองรับ

การขยายตัวของการค้าชายแดนที่เพ่ิมขึ้น และตอบสนองต่อการดําเนินการในการส่งเสริมการค้าชายแดน 
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  5.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านการขนส่งสินค้าข้ามแดนภายใต้แผนงานในโครงการ GMS และ AEC  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเพ่ือรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้ว ที่จะมีขึ้นในอนาคต 

  5.3 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการควบคุม ตรวจสอบการขนส่งสินค้า ยานพาหนะผ่านแดนได้อย่าง
รวดเร็ว และถูกต้อง เพ่ือตอบสนองระบบโลจิสติกส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถสร้างคน สร้างงาน 
สร้างความเจริญให้กับท้องที่ชุมชนน้ันได้ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
- ไม่ม ี-  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   2.1.1 (10) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรอรัญประเทศพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ (บ้านป่าไร่) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  ด่านศุลกากรอรัญประเทศ   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์     :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อเพิ่มศักยภาพของด่านศุลกากร ในการให้บริการและอํานวยความสะดวกทางการค้า รองรับการขยายตัวของการค้าชายแดนที่เพิ่มขึ้น ภายใต้แผนงาน
         ในโครงการ GMS และ AEC ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษ จังหวัดสระแก้ว ที่จะมีขึ้นในอนาคต    
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม.

2562ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 1, 2, 21, 31, 44, 57 (6 งวดงาน) 

ด่านฯ 
อรัญประเทศ 

สบก. 

             
2560 = 160 
2561 = 150.6844 
2562 = 378.9156 2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน

ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 22, 32, 33, 58, 45 (5 งวดงาน)  
 

           

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 12, 34, 54, 59, 60, 73 (6 งวดงาน)    

 
         

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 3, 13, 23, 35, 46, 61 (6 งวดงาน)       

 
      

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน
ค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 14, 24, 36, 37, 62, 63 (6 งวดงาน)        

 
     

6. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงิน
ค่าก่อสร้างฯ (งวดงานที่เหลือ)             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 2.1.1 (10) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรอรัญประเทศพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ (บ้านป่าไร่) 
ตัวชี้วัด   : ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
     ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  

  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ    

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 

1 
ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 6 งวดงาน 

2 
ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

3 
ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 6 งวดงาน 

4 
ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 6 งวดงาน 

5 
ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 6 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  
    1. นายพงศ์เทพ   บัวทรัพย์   ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
       รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที ่1 
       โทรศัพท์  0 2667 6854 ภายใน 20-6854 
     2. นายออน   อุ่นทวีทรัพย์   นายด่านศุลกากรอรัญประเทศ   
       โทรศัพท์ 0 3723 0313 ภายใน 21-4406 
    3. นายสุพัฒน์พงศ์   แซล่ิ้ม   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ    
    4. นายอิศเรศ   รุ่งเรืองชนบท   ผู้อํานวยการส่วนบริหารการพัสดุ สบก.  
       โทรศัพท์  0 2667 7472 ภายใน 21-7472 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : นางสาวอุษณีย์   ม่วยอารีย์  นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์  0 3723 0313 ภายใน 21-4401 
ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรอรญัประเทศ 
   นางพัทธ์ธีรา  พฤฒาสัจธรรม พนักงานประจําสํานักงาน  
       โทรศัพท์  0 3723 0313 ภายใน 21-4432 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(11) โครงการก่อสร้างดา่นศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบา้นพุน้าํร้อน ระยะที ่1  

1. สาระสําคญั 
  โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านพุนํ้าร้อน เป็นโครงการที่ดําเนินการขึ้น 
เพ่ือรองรับการพัฒนาโครงการท่าเรือนํ้าลึกทวาย ประเทศสหภาพเมียนมา และเป็นการเช่ือมโยงระเบียงเศรษฐกิจ
ตอนใต้ (Southern Economic Corridor : SEC) ซึ่งเป็นเส้นทางที่เช่ือมโยงระหว่างทะเลอันดามันมายังอ่าวไทย
และทะเลจีนใต้ อีกทั้งเป็นการรองรับการขยายตัวของประชาชาคมอาเซียน (AEC) โดยต้องมีพ้ืนที่ที่เหมาะสม
รองรับการขยายตัวของจํานวนผู้โดยสาร รถยนต์ รถบรรทุกสินค้า ตลอดจนกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ต่างๆ  
ที่จะเกิดขึ้นในระยะเวลา ๒๐ ปี โดยมีพ้ืนที่ก่อสร้างประมาณ ๑,๑๓๐ ไร่ สําหรับใช้เป็นที่ก่อสร้างด่านศุลกากร 
และสิ่ งปลูกสร้างประกอบ รวมถึงอุปกรณ์อํานวยความสะดวกท่ีทันสมัยในการอํานวยความสะดวก 
แก่ผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนได้เสีย เช่น อาคารสํานักงาน อาคารผู้โดยสาร อาคารตรวจสินค้า อาคารเก็บของกลาง 
อาคารตรวจสอบขาเข้า-ขาออก ซุ้มประตู อาคารโรงอาหาร อาคารท่ีพักราชการ สนามกีฬา ลานตรวจสินค้า 
เครื่องเอกซ์เรย์ตู้สินค้า และเคร่ืองเอกซ์เรย์สัมภาระผู้โดยสาร เป็นต้น ซึ่งกรมศุลกากรได้จ้างสถาบันวิจัยและให้
คําปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ดําเนินงานโครงการศึกษาวิเคราะห์ความเหมาะสมและออกแบบโครงการ
สร้างด่านศุลกากรฯ ณ หมู่ที่ ๑๒ ตําบลบ้านเก่า อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ตามสัญญาจ้างที่ปรึกษาเลขที่ ๓๔/๒๕๕๖ 
ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม ๒๕๕๖  

  ด้วยคณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕54 ในระยะเร่งด่วน สั่งการเตรียมความพร้อม
ด่านศุลกากรท่ีบ้านพุนํ้าร้อน โดยมอบหมายให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเร่งดําเนินการเตรียมความพร้อมของ 
ด่านศุลกากรบ้านพุนํ้าร้อน เห็นชอบการแต่งต้ังคณะอนุกรรมการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเช่ือมโยงพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
ฝั่งตะวันตกกับประเทศเพ่ือนบ้าน ประกอบกับคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) ได้ออก
ประกาศคณะกรรมการฯ ที่ ๒/๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๔ เมษายน ๒๕๕๘ เรื่อง กําหนดพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
ระยะที่ ๒ กําหนดให้ท้องที่ตําบลแก่งเสี้ยนและตําบลบ้านเก่า อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรีเป็น  
“เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษกาญจนบุรี” โดยมีพ้ืนที่ทั้งสิ้นประมาณ ๘,๑๙๓ ไร่ ซึ่งพ้ืนที่ก่อสร้างด่านศุลกากร
บริเวณจุดผ่านแดนบ้านพุนํ้าร้อน ถูกผนวกอยู่ในพ้ืนที่เขตพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษกาญจนบุรี  

  ดังน้ัน เพ่ือเป็นการรองรับและส่งเสริมนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษกาญจนบุรี และรองรับ
โครงการท่าเรือนํ้าลึกทวายที่จะมีผลต่อการเช่ือมโยงระเบียงเศรษฐกิจตอนใต้ (Southern Economic Corridor : 
SEC) อันจะก่อให้เกิดการขยายตัวด้านการขนส่ง การค้าชายแดนและเศรษฐกิจของประเทศ จึงมีความจําเป็น
เร่งด่วนที่จะต้องก่อสร้างด่านศุลกากรแห่งใหม่พร้อมอาคารประกอบอ่ืน ณ บ้านพุนํ้าร้อน ตําบลบ้านเก่า อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี โดยประกอบไปด้วย 

1. อาคารสํานักงานศุลกากร 
2. อาคารผู้โดยสาร 
3. อาคารตรวจสินค้า 
4. อาคารตรวจสอบ ขาเข้า - ขาออก 
5. ซุ้มประตู 
6. อาคารที่พักราชการ 
7. หอถังสูงเก็บนํ้า 
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2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

2562 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ 2560 - 2562 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 9 มกราคม 2560 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่  

27 มิถุนายน 2562 ระยะเวลา 900 วัน แบ่งจ่ายจํานวน 133 งวดงาน (ตามสัญญาจ้างเลขที่ 1/2560) 
4. งบประมาณ  
  โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนบ้านพุนํ้าร้อน ระยะที่ 1  
งบประมาณทั้งสิ้น 711,888,000 บาท  

   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60     162,430,000  บาท  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒561   202,019,200 บาท 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒562 ผกูพันงบประมาณ 347,438,800 บาท  

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือเช่ือมโยงการค้าด้านตะวันออกของประเทศในกลุ่มประเทศเวียดนาม กัมพูชา ไทย สหภาพเมียนมา 
จากทะเลจีนใต้ไปทะเลอันดามัน และจากฝั่งทะเลอันดามันมายังฝั่งอ่าวไทยได้โดยง่าย 
 5.2 เพ่ือรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านพุนํ้าร้อน  
 5.3 เพ่ืออํานวยความสะดวกด้านการนําเข้าและส่งออก โดยโครงสร้างพ้ืนฐานการขนส่ง การผ่านแดน 
สาธารณูปโภคท่ีมีมาตรฐาน  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (11) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านพุน้ําร้อน ระยะที่ 1  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 1 ด่านศุลกากรสังขละบุร ี         
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก    
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน             

วัตถุประสงค ์   :   เพื่อรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ    
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง)       
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญา และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 14, 44 (2 งวดงาน) 

ด่านฯ 
สังขละบุรี 

             2560 = 162.4300 
2561 = 202.0192 
2562 = 347.4388 
( งปม.ปี 60 เหลือกัน
เบิกเหลื่อมปี 
52,890,241.60 บาท) 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญา และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 2, 3, 12, 16, 17, 22, 23, 24, 25, 44, 45, 92 (12 งวดงาน) 

             

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 4, 5, 6, 19, 26 (5 งวดงาน) 

             

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 32 ,39, 46, 51, 68, 78, 79, 93, 94, 112 (10 งวดงาน) 

             

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
งวดที่ 7, 8, 9, 13, 18, 20, 21, 27, 33, 40, 47, 48, 49, 52, 69, 70, 
80, 81, 82, 88, 90, 95, 96, 97, 98, 99, 101, 102, 103, 105, 108, 
110, 113, 116, 119 (35 งวดงาน) 

             

6. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญา และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ 
(งวดงานที่เหลือ) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (11) โครงการก่อสร้างด่านศุลกากรบริเวณจุดผ่านแดนถาวรบ้านพุนํ้าร้อน ระยะที่ 1  
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จการดําเนินโครงการ/5 ระดับ       
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ         
                            ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 2 งวดงาน 

2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 12 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 10 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 35 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด : 
     1. นายพงศ์เทพ   บัวทรพัย์   ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
       รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที ่1
        โทรศัพท์  0 2667 6854 ภายใน 20-6854 
     2. นายวัลลภ   ซุ่ยรักษา         นายด่านศุลกากรสังขละบุร ี
       โทรศัพท์ 0 3459 5298 ภายใน 21-4701 
     3. นายจักรทิพย์   นาคะเสนีย์กุล  หัวหน้าฝ่ายบริการศุลกากร 2  
       โทรศัพท์ 0 3459 5298 ภายใน 21-4733 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายพัชรพงษ์   ควรปรียาวัฒน์   หัวหน้าฝ่ายบริการศุลกากร 1 
       โทรศัพท์ 0 3459 5298 ภายใน 21-4704 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรสงัขละบรุ ี
      นางสาวนิชานันท์   ทํานุเดชา พนักงานประจําสํานักงาน 
       โทรศัพท์ 0 3459 5298  ภายใน 21-4704 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(12) โครงการปรบัปรุงดา่นศุลกากรปาดังเบซาร ์ระยะที ่2 

1. สาระสําคญั 
 ตามที่ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ได้ดําเนินการโครงการปรับปรุงอาคารที่ทําการด่านศุลกากรปาดังเบซาร์
พร้อมบริเวณ 1 แห่ง เพ่ือปรับปรุงอาคารที่ทําการและสิ่งปลูกสร้างอ่ืนๆ ซึ่งมีสภาพเก่าและชํารุด ตามอายุการใช้งาน
ที่ยาวนาน ให้มีสภาพแวดล้อมที่ดี มีความทันสมัยและเหมาะสมกับการให้บริการในปัจจุบัน เพ่ือรองรับการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ การอํานวยความสะดวกทางการค้า เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
และพัฒนาด่านศุลกากรในพ้ืนที่ เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา ตามนโยบายของรัฐบาล ประกอบกับ 
ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ มีปริมาณสินค้านําเข้าและส่งออกสูง และมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามอัตรา
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แต่ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์มีพ้ืนที่จํากัดและมีความแออัด โดยเฉพาะบริเวณ 
ลานตรวจปล่อยสินค้า มีรถบรรทุกสินค้ามาปฏิบัติพิธีการศุลกากรและตรวจปล่อยเป็นจํานวนมาก แต่มีพ้ืนที่ 
ไม่เพียงพอที่จะรองรับปริมาณรถบรรทุกสินค้าดังกล่าว โดยมีอาคารท่ีทําการและฐานเครื่องช่ังนํ้าหนักอยู่บริเวณ
กลางลานตรวจปล่อยสินค้า ทําให้รถบรรทุกสินค้าจํานวนมากต้องไปจอดรอบริเวณริมถนนทางหลวงซึ่งก่อให้เกิด
ปัญหากับชุมชนบริเวณดังกล่าวในการสัญจรไปมาและก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ และในอนาคตปริมาณรถบรรทุกสินค้า
จะเพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนมาก จึงมีความจําเป็นต้องพัฒนาพ้ืนที่ลานตรวจปล่อยสินค้า อาคารคลังสินค้าและคลังเก็บ
รักษาของกลาง เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวและเพ่ิมศักยภาพในการให้บริการให้เป็นไป ตามวัตถุประสงค์และ
มาตรฐานสากล 

2. วัตถุประสงค ์ 
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามในสญัญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ 
 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 28 ธันวาคม 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 24 กันยายน 2561 ระยะเวลา 270 วัน 
จํานวน 25 งวดงาน ขยายระยะเวลาเป็นสิ้นสุดสัญญาจ้างสัญญาวันที่ 22 มกราคม 2561 

4. งบประมาณ  
 โครงการปรับปรุงด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ระยะที่ 2 ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 จํานวน 43,770,000 บาท  

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ด้านอาคารสถานที่ ลานตรวจปล่อยสินค้ามีการปรับขยายพ้ืนที่รองรับรถบรรทุกสนิค้าคอนเทนเนอร์
เพ่ิมขึ้น เป็นการพัฒนาลานตรวจปล่อยสนิคา้ และมอีาคารคลังสินค้าและคลังเก็บรักษาของกลางพร้อมสิ่งปลูกสร้าง
ประกอบ สามารถรองรับกิจกรรมในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและเช่ือมโยงในภูมิภาคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.2 ด้านศักยภาพให้บริการ เป็นการพัฒนาด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ทั้งด้านภายภาพ อาคารสถานที่ 
และด้านเทคโนโลยี ให้สามารถบริการผู้ประกอบการนําเข้า - ส่งออก นักท่องเที่ยว เป็นไปด้วยความสะดวก 
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รวดเร็ว เป็นมาตรฐานสากล ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย รวมทั้งการควบคุมตรวจสอบสินค้านําเข้า - ส่งออก 
บุคคลและยานพาหนะ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 5.3 ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ เป็นการพัฒนากลไกการบริการภาครัฐ เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการ
ส่งออก ภูมิปัญญาไทย เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และสร้างความได้เปรียบให้แก่ผู้ประกอบการ
ภายในประเทศ สร้างมูลค่าเพ่ิมด้านโอกาสการสร้างงาน การให้บริการทั้งด้านการท่องเที่ยวตลาดแรงงาน ในพ้ืนที่
จังหวัดสงขลาและของประเทศ 
 5.4 ด้านการพัฒนาและเตรียมการรองรับสภาพในอนาคต 

-  เพ่ือรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีในอนาคต ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้น
ทั้งด้านปริมาณ มูลค่า และความหลากหลาย 

-  เพ่ือพัฒนาด่านศุลกากรให้สามารถรองรับกิจกรรมในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และ
โครงการพัฒนาร่วมสามเหลี่ยมเศรษฐกิจไทย - อินโดนีเซีย -มาเลเซีย (IMT - GT) ซึ่งใช้เส้นทางคมนาคมในการ
ขนส่งหลักผ่านด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ สามารถเช่ือมโยงในภูมิภาคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

-  สอดคล้องรองรับการพัฒนาการขนส่งสินค้าโดยระบบราง 
-  เตรียมการรองรับโครงการตรวจสินค้า ณ จุดเดียว ปรับปรุงระเบียบพิธีการศุลกากร และ

เอกสารในระบบพิธีการศุลกากรให้เป็นมาตรฐานเดียวกันระหว่างไทยและมาเลเซีย 

 กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับประโยชน์ 
-  เจ้าหน้าทีผู่ป้ฏิบัติงาน 
-  ประชาชนผูม้าติดต่อราชการ 
-  ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าข้ามแดน 
-  นักท่องเที่ยว 
-  ผู้ประกอบการค้าชายแดน 
-  ผู้นําเข้า - สง่ออก 
-  ภาคธุรกิจในพ้ืนที่ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี- 
.   
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :    2.1.1 (12) โครงการปรับปรุงด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ระยะที่ 2  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :    สํานักงานศุลกากรภาคที ่4  ด่านศลุกากรปาดังเบซาร์    
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :    2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและขอ้มูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :    2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อให้องค์กรมีคุณภาพ บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ คุณธรรม และความสุข สามารถขับเคลื่อนกรมศุลกากรให้บรรลุเป้าหมาย 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 5 - 8 (4 งวดงาน) 

ด่านฯ 
ปาดังเบซาร์ 

            6,432,658.05 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 9 - 13 (5 งวดงาน) 

            6,782,380.35 
 

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 14 - 17 (4 งวดงาน) 

            6,127,581.15 

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 18 - 21 (4 งวดงาน) 

            6,369,410.40 

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 22 - 25 (4 งวดงาน) 

            7,046,532.30 

* ในงบประมาณปี 2560 (งวดที่ 1 - 4 และเบิกล่วงหน้า 15%) เป็นเงิน 11,011,437.75 บาท   
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (12) โครงการปรับปรุงด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ระยะที่ 2   
ตัวชี้วัด  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 

  ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 4 งวดงาน 

๒ ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

๓ ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 4 งวดงาน 

๔ ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 4 งวดงาน 

๕ ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 4 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       โทรศัพท์ 0 7430 7040   ภายใน 24-4100
 2. นายภักดี   ดุลยพิจารณ์   นายด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ 
       โทรศัพท์  08 1832 2838 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :    
 1. นายสมศักด์ิ   ศรมีหาโกศล   เจ้าพนักงานศุลกากรชํานาญงาน 
       โทรศัพท์ 0 7452 1030 ต่อ 4535 
 2. นายสุนันท์   ฤทธ์ิมนตร ี   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์ 0 7452 1030  ต่อ 4535 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรปาดังเบซาร์ 
     นางสาวเปมิส์กา   ชูแก้ว   เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 7452 1030  ต่อ 4505 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(13) โครงการก่อสร้างทีพ่ักอาศัยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 

1. สาระสําคญั 
 บ้านพักข้าราชการด่านศุลกากรสะเดา ต้ังอยู่พ้ืนที่ตําบลสะเดา อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ได้ก่อสร้าง 
มาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2501 โดยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ได้รับมอบบ้านพักอาศัยของข้าราชการจากด่านศุลกากรสะเดา 
ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2530 ซึ่งขณะน้ีมีอายุการใช้งานมานานถึง 59 ปีแล้ว ปัจจุบันมีสภาพเก่า ชํารุดทรุดโทรมมาก  
ไม่คุ้มค่าที่จะทําการปรับปรุงซ่อมแซมให้ดีขึ้น โดยบ้านพักอาศัยบางหลังไม่สามารถเข้าพักอาศัยได้ ทําให้ไม่เพียงพอ
กับอัตรากําลังเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในปัจจุบันที่จะเข้าอยู่อาศัยในบ้านพัก จึงเห็นควรรื้อถอนอาคารบ้านพักดังกล่าว 
และก่อสร้างอาคารท่ีพักอาศัยพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบทดแทนในพ้ืนที่เดิม เพ่ือให้เพียงพอกับการเข้าพักอาศัย
ของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานอยู่ในปัจจุบันและเพ่ือรองรับการเข้าพักอาศัยของอัตรากําลังเจ้าหน้าที่ที่จะเพ่ิมขึ้น 
ในภายหน้า 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามในสญัญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ 
 ลงนามสัญญาจ้างวันที่ 28 ธันวาคม 2559 สิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 23 มีนาคม 2561 ระยะเวลา 450 วัน 
จํานวน 27 งวดงาน ขยายระยะเวลาเป็นสิ้นสุดสัญญาจ้างวันที่ 21 กรกฎาคม 2561 

4. งบประมาณ  
 โครงการก่อสร้างที่พักอาศัยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ งบประมาณทั้งสิ้น 
38,203,300 บาท 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  8,400,000   บาท 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  29,803,300  บาท 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 5.1 ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ มีอาคารห้องพักแบบชุดอาศัยข้าราชการ จํานวน 20 ยูนิต จํานวน 1 หลัง  
 5.2 เป็นการพัฒนาที่พักอาศัย เพ่ือเป็นสวัสดิการแก่เจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติงานที่ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์  
ให้มีเพียงพอและเหมาะสมกับอัตรากําลังของข้าราชการท่ีมีอยู่ในปัจจุบันและในอนาคต 
 5.3 เป็นการประหยัดงบประมาณการเบิกเงินค่าเช่าบ้านพักข้าราชการ เป็นสวัสดิการด้านที่พักอาศัยแก่
เจ้าหน้าที่ ลดภาระค่าใช้จ่ายเก่ียวกับที่พักอาศัยและการเดินทาง 
 5.4 สามารถเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ และเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการด่านฯ ซึ่งจะส่งผลและสนับสนุนให้การบริการทางศุลกากร การควบคุมทางศุลกากร การจัดเก็บภาษี
อากร มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 
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 5.5 สร้างขวัญและกําลังใจแก่ข้าราชการ ส่งเสริมให้ผู้พักอาศัยมีความสุขทางด้านร่างกายและด้านจิตใจ 
ก่อให้เกิดความสะอาด ความเป็นระเบียบ และถูกสุขลักษณะของที่อยู่อาศัย มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ตามความ
จําเป็นขั้นพ้ืนฐาน 
 5.6 สอดคล้องกับโครงการพัฒนาด่านศุลกากรในเขตพ้ืนที่พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ตามนโยบายของรัฐบาล 

  กลุ่มเป้าหมายที่ได้รบัประโยชน ์
  -  เจ้าหน้าทีผู่ป้ฏิบัติงาน 
  -  ประชาชนผูม้าติดต่อราชการ 
6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   2.1.1 (13) โครงการก่อสร้างที่พักอาศัยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์    
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก  
กลยุทธ ์     :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อให้องคก์รมีคุณภาพ บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ คุณธรรม และความสุข สามารถขับเคลื่อนกรมศุลกากรให้บรรลุเป้าหมาย 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 

กิจกรรม 

หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 7 - 10 (4 งวดงาน) 

ด่านฯ 
ปาดังเบซาร์ 

            2,480,681.87 

2. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 11 - 14 (4 งวดงาน) 

            3,000,487.20 

3. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 15 - 19 (5 งวดงาน) 

            8,907,290.40 

4. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 20 - 22 (3 งวดงาน) 

            7,624,614.62 

5. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 23 - 27 (5 งวดงาน) 

            7,790,225.91 

* ในงบประมาณปี 2560 (งวดที่ 1 - 6 และเงินล่วงหน้า 15%) เป็นเงิน 8,400,000 บาท ได้เบิกจ่ายหมดแล้ว 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (13) โครงการก่อสรา้งที่พักอาศัยด่านศุลกากรปาดังเบซาร์พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ 
ตัวชี้วัด  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ  

 ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 4 งวดงาน 

2 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 4 งวดงาน 

3 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

4 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 3 งวดงาน 

5 ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 5 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :   
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       โทรศัพท์ 0 7430 7040   ภายใน 24-4100
 2. นายภักดี   ดุลยพิจารณ์   นายด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ 
       โทรศัพท์  08 1832 2838 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :    
 1. นายสมศักด์ิ   ศรมีหาโกศล   เจ้าพนักงานศุลกากรชํานาญงาน 
       โทรศัพท์ 0 7452 1030 ต่อ 4535 
 2. นายสุนันท์   ฤทธ์ิมนตร ี   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์ 0 7452 1030  ต่อ 4535 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรปาดังเบซาร์ 
     นางสาวเปมิส์กา   ชูแก้ว   เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 7452 1030  ต่อ 4505 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
 (14) โครงการก่อสร้างอาคารทีท่ําการด่านศลุกากรเชียงแสนแห่งใหม่และสิ่งปลูกสร้างประกอบ  

1. สาระสําคญั 
 โครงการก่อสร้างอาคารท่ีทําการด่านศุลกากรเชียงแสนแห่งใหม่และสิ่งปลูกสร้างประกอบ ซึ่งได้แก่ 
อาคารเก็บของกลาง อาคารห้องนํ้าสาธารณะ และอาคารบ้านพักข้าราชการ สถานที่ก่อสร้าง บริเวณท่าเรือ
พาณิชย์เชียงแสน บ้านสบกก ตําบลบ้านแซว อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย เป็นโครงการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานของด่านศุลกากรเพ่ือให้มีมาตรฐานระดับสากล สําหรับอํานวยความสะดวกทางด้านการค้า รองรับการ
ขยายตัวของการค้าชายแดนด้านอําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ซึ่งอยู่ในเขตพ้ืนที่พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ระยะที่ 2 
ตามนโยบายพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษของรัฐบาล 

2. วัตถุประสงค ์

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 
2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 
2562 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ลงนามสัญญาจา้งวันที่ 10 มีนาคม 2560 สิน้สุดสัญญาจ้างวันที่ 26 กันยายน 2562 ระยะเวลา 930 วัน 

แบ่งจ่ายจํานวน 42 งวดงาน  

4. งบประมาณ  
 โครงการก่อสร้างอาคารที่ทําการด่านศุลกากรเชียงแสนแห่งใหม่และสิ่งปลูกสร้างประกอบ งบประมาณ
ทั้งสิ้น 212,800,000 บาท  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560   53,600,000  บาท 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    41,628,000  บาท 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  ผูกพันงบประมาณ     117,572,000  บาท  

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือให้พ้ืนที่พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษบริเวณชายแดนด้านอําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย มีด่าน
ศุลกากรที่มีมาตรฐานระดับสากล สําหรับอํานวยความสะดวกด้านการค้าและการท่องเที่ยว ตลอดจนการขยายตัว
ทางการค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.2 เพ่ือให้ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้น มีความพร้อมในโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ทางเศรษฐกิจ การค้า การลงทุน และมีด่านศุลกากรท่ีทันสมัย เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีทางด้านการค้าและ 
การท่องเที่ยวของประเทศ 
 5.3 เพ่ือให้ผู้ประกอบการนําเข้า-ส่งออกสินค้าได้รับความสะดวกรวดเร็วและได้รับประโยชน์จากการค้าขาย
ระหว่างประเทศโดยตรง เศรษฐกิจของประเทศมีการเจริญเติบโต ประชาชนโดยทั่วไปมีงานทํามากขึ้น มีความกินดีอยู่ดี
อันเน่ืองมาจาการขยายตัวทางการค้าและการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (14) โครงการก่อสร้างอาคารที่ทําการด่านศุลกากรเชียงแสนแห่งใหม่และสิ่งปลูกสร้างประกอบ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 3  ด่านศุลกากรเชียงแสน   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค์   :   เพื่อก่อสร้างอาคารที่ทําการด่านศลุกากรเชียงแสนและสิง่ปลูกสร้างประกอบให้มมีาตรฐานระดับสากลสําหรับรองรบัการขยายตัวของปรมิาณการค้าชายแดน
           และการค้าระหว่างประเทศด้านอําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน   
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. 

2562 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ควบคุมงานกอ่สร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ 
และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 1 - 5 (5 งวดงาน) 

ด่านฯ 
เชียงแสน 

             2560 =   53.6000 
2561 =   41.6280 
2562 = 117.5720 
 

 2. ควบคุมงานก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ  
และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 6 - 7 (2 งวดงาน) 

              

3. ควบคุมงานกอ่สร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ  
และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 8 - 9 (2 งวดงาน) 

              

4. ควบคุมงานกอ่สร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ 
 และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 10 - 11 (2 งวดงาน) 

              

5. ควบคุมงานกอ่สร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ 

และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ งวดที่ 12 - 13 (2 งวดงาน) 
              

6. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ 
และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ (งวดงานที่เหลือ) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (14) โครงการก่อสร้างอาคารที่ทําการด่านศุลกากรเชียงแสนแห่งใหม่ 
       และสิ่งปลูกสร้างประกอบ 
ตัวชี้วัด   :      ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
                                  ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมงานก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  

จํานวน 5 งวดงาน 

2 ควบคุมงานก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

3 ควบคุมงานก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

4 ควบคุมงานก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

5 ควบคุมงานก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
จํานวน 2 งวดงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :   
 1. นางชลิดา  พันธ์กระวี    ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 3 
       โทรศัพท์ 0 5327 9249   ภายใน 23-4101 
 2. นายด่านศุลกากรเชียงแสน   โทรศัพท์  0 537 77097  ภายใน 23-4852 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายชาติชาย  มงคลบรรจง   เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 5377 7097 
ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรเชียงแสน 
      นายชาติชาย  มงคลบรรจง   เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 5377 7097 
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 2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(15) โครงการก่อสร้างสิง่อํานวยความสะดวกด่านศุลกากรแม่สาย 

1. สาระสําคญั 
ด้วยปัจจุบันบริเวณหลังอาคารสํานักงานด่านฯ เป็นพ้ืนที่ว่างเปล่า เดิมพ้ืนที่เป็นทุ่งนาทําให้พ้ืนที่ดังกล่าว  

ตํ่ากว่าพ้ืนที่ของด่านฯ ประกอบกับเป็นพ้ืนที่ต่างระดับ ทําให้พ้ืนที่ดังกล่าวไม่สามารถทําประโยชน์ได้สูงสุด 

จึงเห็นควรให้ปรับพ้ืนที่โดยการถมดิน พร้อมกับก่อสร้างลานพักสินค้า คสล. และก่อสร้างโรงจอดรถ เพ่ือใช้
ประโยชน์ในพ้ืนที่ดังกล่าว ในการเตรียมความพร้อมสําหรับพ้ืนที่ควบคุมร่วม (Common Control Area : CCA)  
เรื่องการตรวจร่วมระหว่างประเทศในภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขง ไทย ลาว พม่า และมณฑลทางตอนใต้ของจีน ในโครงการ GMS  
และเป็นการเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานทางศุลกากรเพ่ือเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ จังหวัดเชียงราย 

ภารกิจของด่านฯ ในปัจจุบัน 
1) จัดเก็บภาษีอากร 
2) ป้องกันและปราบปรามการลักลอบหนีศุลกากร 
3) ติดต่อประสานงานกับส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
4) ปฏิบัติตามนโยบายของกรมศุลกากรและกระทรวงการคลัง 

ภารกิจในอนาคต 

   1) เตรียมความพร้อมรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN ECONOMIC COMMUNITY : AEC) 
 2) อํานวยความสะดวกการนําเข้า-ส่งออกสินค้าผ่านแดนไปยังประเทศเพ่ือนบ้าน โดยทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
มีการบูรณาการความร่วมมือในการบังคับใช้กฎหมายของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือลดขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ตรวจสอบสินค้า จากหน่วยงานต่าง ๆ  

กรมศุลกากร จึงได้รับจัดสรรงบประมาณรวมท้ังสิ้น 64.99 ล้านบาท เพ่ือก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวก
สําหรับด่านศุลกากรแม่สาย ต้ังอยู่ ตําบลแม่สาย อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย พ้ืนที่ถมดินประมาณ 143,756 
ตารางเมตร ลักษณะพ้ืนที่ลานคอนกรีต 16,000 ตารางเมตร 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2560 ลงนามสัญญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2561 ดําเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2561 โดยลงนามในสญัญาจ้างวันที่ 28 มีนาคม 2560 สิ้นสุดสัญญาจ้าง

วันที่ 12 เมษายน 2561 ระยะเวลา 380 วัน แบ่งจ่ายจํานวน 15 งวดงาน  
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4. งบประมาณ  
โครงการค่าก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกด่านศุลกากรแมส่าย ตําบลแมส่าย อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  

งบประมาณทั้งสิ้น   64,990,000  บาท เบิกจ่ายเงินล่วงหน้า 15% เป็นเงิน 9,748,500 บาท 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560    16,510,600 บาท  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    48,479,400 บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของด่านศุลกากรที่เก่ียวเน่ืองกับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศ รองรับการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน (AEC) โดยมีจุดมุ่งหมายให้กลุม่ประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในการเปิดตลาดและ
ฐานการผลิตเดียวกัน มีขีดความสามารถในการแข่งขันสูง มกีารพัฒนาทางเศรษฐกิจที่เท่าเทียมกัน และมีการบูรณาการ
เข้ากับเศรษฐกิจโลก 
 5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพของด่านศุลกากรในการอํานวยความสะดวกทางการค้า สามารถบริการ การค้าข้ามแดน
ได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง ตรงเวลา อันเก้ือหนุนให้เกิดการขยายตัวทางการค้าและการลงทุน ทั้งภาคอุตสาหกรรม 
เกษตรกรรม และบริการ 
 5.3 เพ่ือใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการรองรับพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ และ 
การเปิดใช้บริการเป็นพ้ืนที่ควบคุมร่วม (Common Control Area : CCA) เป็นการอํานวยความสะดวกทางการค้า 
มากขึ้น ลดภาระค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบการ ลดขั้นตอนต่างๆ ทําให้ผู้ประกอบการและประชาชน ผู้มาติดต่อราชการ 
ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศได้รับความสะดวก และเกิดความพึงพอใจในด้านสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่ทางราชการจัดให้ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
- ไม่ม ี-
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (15) โครงการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกด่านศุลกากรแมส่าย  
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 3  ด่านศุลกากรแม่สาย   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อพัฒนาศักยภาพการให้บริการรองรับการเปิดเป็นพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ  
งวดที่  2 - 4 (3 งวดงาน) 

ด่านฯ 
แม่สาย 

            2560 = 16.5106 
2561 = 48.4794 

2. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ  
งวดที่  5 - 6 (2 งวดงาน) 

            

3. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ  
งวดที่ 7 - 8 (2 งวดงาน) 

            

4. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ  
งวดที่ 9 - 11 (3 งวดงาน) 

            

5. ควบคุมการกอ่สร้างฯ สง่มอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจา่ยเงินคา่ก่อสรา้งฯ  
งวดที่ 12 – 13 (2 งวดงาน) 

            

6. ควบคุมการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสัญญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ  
งวดที่ 14 - 15 (2 งวดงาน) 

            

- คณะกรรมการตรวจรบังวดงานที่ 1 วันที่ 11 กนัยายน 2560 และดาํเนินการเบกิจ่าย จํานวน 4,419,320 บาท พร้อมทั้งกนัเงนิเหลือ่มปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (15) โครงการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกด่านศุลกากรแมส่าย 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
         ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :    
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 3 งวดงาน

2 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 2 งวดงาน

3 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 2 งวดงาน

4 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 4 งวดงาน

5 ควบคมุการก่อสร้างฯ ส่งมอบงวดงานตามสญัญาฯ และเบิกจ่ายเงินค่าก่อสร้างฯ จํานวน 3 งวดงาน

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด   :  
 ๑. นางชลิดา   พันธ์กระวี    ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ ๓    
       โทรศัพท์ ๐ ๕๓๒๗ ๙๒๔๙     ภายใน 23-4101   
 2. นายด่านศุลกากรแมส่าย   โทรศัพท์ 0 5316 6005-9  ภายใน 23-4501 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล   :   นางกมุทมาศ  ตันรุ่งเรืองทวี  เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 
       โทรศัพท์ 0 5316 6005-9  ภายใน 23-4516 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรแม่สาย  

       นางสาวสาลี  ทองพูลเอียด  พนักงานประจําสํานักงาน/ปฏิบัติเจ้าหน้าที่พัสดุ 
    โทรศัพท์ 0 5316 6005-9  ภายใน 23-4505 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(16) โครงการก่อสร้างอาคารชดุพักอาศัยและบา้นพักข้าราชการ ดา่นศลุกากรระนอง 

1. สาระสําคญั 
 1.1 ความเปน็มาของโครงการ/ สภาพ/ สถานการณป์จัจุบนั/ ความต้องการ/ สาเหตทุีจ่ะต้อง
ดาํเนนิงานโครงการ 
   ด่านศุลกากรระนอง มีบ้านพักข้าราชการท่ีก่อสร้างมาเป็นเวลานาน โครงสร้างของอาคาร 
ส่วนใหญ่ทําด้วยไม้ บางหลังมีอายุการใช้งานนานมากถึง 30 ปี และสภาพอากาศของจังหวัดระนองมีฝนตกชุก  
ที่ได้ช่ือว่าเป็นเมือง “ฝนแปด แดดสี่” น่ันคือมีฝนตก 8 เดือน และฝนแล้งเพียง 4 เดือน นับว่าเป็นจังหวัด 
ที่ฝนตกชุกมากที่สุดในประเทศไทย เน่ืองจากอยู่ติดกับทะเลอันดามัน ได้รับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้
อย่างมาก เกิดความช้ืนได้ง่าย เวลาฝนตกหนักบริเวณบ้านพักจะระบายนํ้าไม่ทัน เกิดนํ้าท่วมขังบริเวณ 
ช้ันล่างของอาคาร ทรัพย์สินเกิดความเสียหาย อาคารเกิดการชํารุดทรุดโทรมได้ง่าย ทําให้สิ้นเปลืองงบประมาณ 
ในการซ่อมแซม ข้าราชการที่พักอาศัยขาดคุณภาพชีวิตและสุขลักษณะที่ดี  ประกอบกับจํานวนบ้านพักมีน้อยกว่า
จํานวนข้าราชการ จึงเป็นเหตุให้ข้าราชการบางคนต้องอาศัยอยู่รวมในบ้านหลังเดียวกันและบางคนต้องเช่าบ้าน
เพ่ือพักอาศัย ซึ่งตามนโยบายของด่านฯ มีความประสงค์ให้ข้าราชการทุกคนอาศัยอยู่บริเวณเดียวกัน เพ่ือความ
สามัคคีและเพ่ือความอบอุ่นใจ เพราะข้าราชการส่วนใหญ่มิใช่คนพ้ืนที่จังหวัดระนอง โดยถ้าพักอาศัยรวมอยู่ 
ในบริเวณเดียวกันก็สามารถรวบรวมกําลังเจ้าหน้าที่เพ่ือสนับสนุนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการลักลอบ
หนีศุลกากรหรืองานด้านอ่ืนๆ ได้สะดวกรวดเร็ว เกิดประโยชน์และผลดีต่อทางราชการ  

 1.2 ความสําคญัของโครงการที่มีต่อนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 
   จังหวัดระนองมีประเด็นยุทธศาสตร์ อยู่ 4 ประเด็น คือ 1. เป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพระดับช้ันนํา  

2. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนมั่นคง เข้มแข็ง ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3. เป็นเมืองน่าอยู่ที่ประชาชน 
มีสุขภาวะที่ดี และมีความมั่นคงปลอดภัยอย่างยั่งยืน และ 4. เป็นประตูการค้าผ่านแดนฝั่งอันดามัน ดังน้ัน 
โครงการก่อสร้างอาคารชุดพักอาศัยและบ้านพักข้าราชการ ด่านศุลกากรระนอง นอกจากเป็นการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน ตามยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร ยุทธศาสตร์ที่ 2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูล
การค้าระหว่างประเทศเพ่ือส่งเสริมการค้าชายแดนและเช่ือมโยงการค้าโลก แล้ว ยังสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 4 “เป็นประตูการค้าผ่านแดนฝั่งอันดามัน” ของจังหวัดระนองอีกด้วย 
   จากเหตุผลดังกล่าว จึงมีความจําเป็นต้องสร้างที่พักอาศัยให้เพียงพอกับข้าราชการ ทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต โดยการรื้อถอนอาคารบ้านพักอาศัยเดิมแล้วสร้างขึ้นใหม่บนพ้ืนที่เดิมเน่ืองจากพ้ืนที่มีจํากัด ไม่มีพ้ืนที่
ก่อสร้างแห่งใหม่ ซึ่งสภาพของอาคารจะต้องเหมาะสมทนทานต่อสภาพอากาศของจังหวัดระนอง มากกว่าอาคาร
หลังเดิม มีลักษณะเป็นอาคารชุดพักอาศัย ขนาด 35 หน่วย จํานวน 1 หลัง และเป็นบ้านพักอาศัย จํานวน 1 หลัง 

2. วัตถุประสงค ์  
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ลงนามในสญัญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 

2562 ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2651 - 2562 
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4. งบประมาณ  
   โครงการก่อสร้างอาคารชุดพักอาศัยและบ้านพักข้าราชการ ด่านศุลกากรระนอง งบประมาณทั้งสิ้น 
49,661,100.00 บาท (สีส่ิบเก้าล้านหกแสนหกหมื่นหน่ึงพันหน่ึงร้อยบาทถ้วน)  

   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 9,932,200.00 บาท 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ผกูพันงบประมาณ 39,728,900.00 บาท 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 

  5.1 ข้าราชการมีที่พักอาศัยอยู่บริเวณเดียวกัน ทําให้สามารถรวบรวมกําลังเจ้าหน้าที่เพ่ือสนับสนุนงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการลักลอบหนีศุลกากรหรืองานด้านอ่ืนๆ ได้สะดวกรวดเร็ว 

 5.2 ข้าราชการมีที่พักอาศัยอย่างเพียงพอทําให้ประหยัดงบประมาณในการเบิกเงินค่าเช่าบ้าน รวมท้ัง 
ลดภาระค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการเดินทางของข้าราชการท่ีต้องเช่าบ้านในพ้ืนที่ห่างไกล 

 5.3 ข้าราชการมีขวัญและกําลังใจท่ีดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ที่พักอาศัยมีความสะอาด 
เป็นระเบียบ และถูกสุขลักษณะ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ราชการและการให้บริการ   

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
  - ไม่ม ี-  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (16) โครงการก่อสร้างอาคารชุดพักอาศัยและบ้านพักข้าราชการ ด่านศุลกากรระนอง 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  ด่านศุลกากรระนอง 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.1  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อให้ข้าราชการมีที่พักอาศัยอย่างเพียงพอ ทําให้ประหยัดงบประมาณในการเบิกเงินค่าเช่าบ้าน รวมทั้งลดภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการเดินทาง 
        ของข้าราชการที่ต้องเช่าบ้านในพื้นที่ห่างไกล 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงปม. 

2562ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR ด่านฯ ระนอง              2561 =   9.8329 

2562 = 39.3316 2. ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง              
3. ขอความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ              
4. ก่อหนี้ผูกพัน (ลงนามสัญญาฯ)              
5. ก่อสร้าง (บริหารสัญญา)              
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (16) โครงการก่อสร้างอาคารชุดพักอาศัยและบ้านพักข้าราชการ  
       ด่านศุลกากรระนอง 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด           :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการ 
        ครบทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
        กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 จัดต้ังคณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR 

2 ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

3 ขอความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ 

4 ก่อหน้ีผูกพัน (ลงนามสัญญาฯ) 

5 ก่อสร้าง  (บรหิารสัญญา) 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
  1. นายพงศ์เทพ   บัวทรัพย์  ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร  
       รักษาราชการแทนผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
       โทรศัพท์  0 2667 6854   ภายใน 20-6854 

  2. นายด่านศุลกากรระนอง   โทรศัพท์ 0 7782 4872-3   ภายใน 21-490  
  3. นายเชาว์   เฉลิมเกียรติ  ผู้อํานวยการส่วนบริการศุลกากร 
        โทรศัพท์ 0 7782 4872-3   ภายใน 21-4902 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายชัยยุทธ   คงจร นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์ 0 7782 4872-3   ภายใน 21-4992 
ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรระนอง 
       นางสาวสานา  มัสอิส เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 
        โทรศัพท์ 0 7782 4872-3   ภายใน 21-4910 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(17) โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารทีพ่ักอาศัยพรอ้มสิ่งปลูกสร้างประกอบ  

สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4  
1. สาระสําคญั 
 1.1 ความเปน็มาของโครงการ/ สภาพ/ สถานการณป์จัจุบนั / ความต้องการ/ สาเหตทุี่จะต้อง
ดําเนนิงานโครงการ 
   1) สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 ต้ังอยู่ ถนนนครใน ตําบลบ่อยาง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  
อยู่ในเขตที่ราชพัสดุที่ สข. 48 มีเน้ือที่ 2 ไร่ 3 งาน 4 ตารางวา (โฉนดเลขที่ 1415) ก่อสร้างต้ังแต่ปี พ.ศ. 2512 
มีสภาพทรุดโทรมเน่ืองจากมีอายุการใช้งานมายาวนานถึงเกือบ 50 ปี สถานที่คับแคบไม่เพียงพอต่อจํานวนเจ้าหน้าที่
และปริมาณงานที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งปัจจุบันเจ้าหน้าที่ของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 มีจํานวนถึง 52 คน โดยมีจํานวน
เพ่ิมขึ้นจากเดิมมาก ทําให้สภาพภายในห้องทํางานมีความแออัด และส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ห้องประชุมมีขนาดเล็กรองรับผู้เข้าประชุมได้เพียงประมาณ 10 - 15 คน ไม่สามารถรองรับการประชุมที่มีจํานวน
ผู้เข้าประชุมมากกว่าน้ีได้ ที่จอดรถไม่เพียงพอกับเจ้าหน้าที่และผู้มาติดต่อราชการ การสัญจรมีสภาพการจราจรติดขัด 
เน่ืองจากอยู่ในย่านชุมชนและตลาด ประกอบกับสถานที่ต้ังอยู่ในบริเวณเมืองเก่าสงขลาไม่สามารถร้ือถอนหรือ
ก่อสร้างขึ้นใหม่ ทําได้แต่เพียงปรับปรุงซ่อมแซมให้คงลักษณะรูปแบบเดิมไว้ ตามประกาศจังหวัดสงขลา เรื่อง 
มาตรการในการควบคุมการก่อสร้างอาคารของภาครัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานของรัฐบาลอย่างอ่ืนที่อาจ
พึงมีในบริเวณเมืองเก่าสงขลา ลงวันที่ 28 สิงหาคม 2556 
  2) อาคารที่พักอาศัยของข้าราชการศุลกากร ต้ังอยู่ ถนนชลเจริญ ตําบลบ่อยาง อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา อยู่ในเขตที่ราชพัสดุที่ สข. 552 มีเน้ือที่ 3 ไร่ 0 งาน 10.4 ตารางวา (น.ส.ล. เลขที่ สข. 1093  
เลขที่ดิน 43) ประกอบด้วย  
  - บ้านเด่ียวคร่ึงตึกคร่ึงไม้ 2 ช้ัน จํานวน 6 หลัง  
  - บ้านเด่ียวไม้ 2 ช้ัน จํานวน 1 หลัง  
  - อาคารเรือนแถวครึ่งตึกคร่ึงไม้ 2 ช้ัน จํานวน 5 อาคาร อาคารละ 4 ห้อง รวมจํานวน 20 ห้อง  
  อาคารท่ีพักดังกล่าว ก่อสร้างต้ังแต่ปี พ.ศ. 2512 มีสภาพเก่าทรุดโทรมมาก เน่ืองจากใช้งาน 
มานานถึงเกือบ 50 ปี โดยส่วนที่เป็นเน้ือไม้มีการชํารุดจากการทําลายของปลวก และส่วนที่เป็นปูนผนังเป่ือยยุ่ย
เน่ืองจากเน้ือปูนหมดสภาพ โดยบ้านที่เป็นอาคารเรือนแถวสามารถอยู่อาศัยได้จริงเพียง 12 ห้อง ซึ่งไม่เพียงพอ 
และต้องจัดให้เจ้าหน้าที่พักอาศัยรวมกัน จึงทําให้การพักอาศัยของเจ้าหน้าที่มีความแออัด และไม่เหมาะกับ
เจ้าหน้าที่ที่มีครอบครัวมาพักอาศัยอยู่ด้วย ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตประกอบกับระดับพ้ืนของบ้านพักอยู่ตํ่า
กว่าระดับพ้ืนของอาคารโดยรอบที่ได้มีการก่อสร้างเพ่ิมเติมขึ้นใหม่ในภายหลัง ทําให้การระบายนํ้าไม่สะดวก
ประสบปัญหาน้ําท่วมขังเป็นประจําเมื่อมีฝนตกหนัก และเกิดนํ้าท่วมฉับพลัน ซ้ําซากบ่อยคร้ังในช่วงฤดูฝน  
สร้างความเดือดร้อนให้กับผู้พักอาศัยเป็นอย่างมาก ซึ่งมีความจําเป็นต้องได้รับการแก้ไข เพ่ือยกระดับของพ้ืนบ้าน
พักให้มีความสูงเท่าเทียมกับระดับพ้ืนของอาคารท่ีต้ังอยู่โดยรอบ เช่น อาคารของสํานักงานสรรพากรพ้ืนที่สงขลา 
และสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดสงขลา เป็นต้น 
 1.2 ความสําคัญของโครงการที่มีต่อนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 
  โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารท่ีพักอาศัยพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบ
สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 ตามยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนามาตรการทางศุลกากรและ
ข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพ่ือส่งเสริมการค้าชายแดนและเช่ือมโยงการค้าโลก เป็นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
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เพ่ือเตรียมความพร้อมในการรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจการค้าชายแดน ซึ่งสํานักงานศุลกากร 
ภาคท่ี 4 มีพ้ืนที่ความรับผิดชอบในเขตจังหวัดภาคใต้ รวม 11 จังหวัด คือ นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา 
ปัตตานี ยะลา นราธิวาส สตูล ตรัง กระบ่ี พังงา ภูเก็ต และมีด่านศุลกากรในเขตท้องที่ที่รบัผิดชอบ รวม 18 ด่าน 
คือ ด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ ด่านศุลกากรสะเดา ด่านศุลกากรสุไหงโก-ลก ด่านศุลกากรสงขลา ด่านศุลกากร 
ท่าอากาศยานหาดใหญ ่ด่านศุลกากรภูเก็ต ด่านศุลกากรท่าอากาศยานภูเก็ต ด่านศุลกากรเบตง ด่านศุลกากรตากใบ 
ด่านศุลกากรสตูล ด่านศุลกากรกันตัง ด่านศุลกากรกระบ่ี ด่านศุลกากรนครศรีธรรมราช ด่านศุลกากรสิชล  
ด่านศุลกากรปัตตานี ด่านศุลกากรวังประจัน ด่านศุลกากรบ้านประกอบ และด่านศุลกากรบูเก๊ะตา ซึ่งมีทั้ง 
ในลักษณะของด่านศุลกากร ทางเรือ ทางอากาศ และทางบก มีหน้าที่กํากับดูแล ให้คําปรึกษาแนะนํา สนับสนุน
ทางวิชาการแก่ด่านศุลกากรในเขตท้องที่ที่รับผิดชอบ เพ่ือเป็นไปตามนโยบายของกรมศุลกากรและรัฐบาล  
โดยกําหนดกลยุทธ์ในการจัดเก็บภาษีอากรสําหรับสินค้านําเข้า - ส่งออก สินค้าถ่ายลํา สินค้าผ่านแดนควบคุมกํากับ
ดูแลสิทธิประโยชน์ด้านคลังสินค้าทัณฑ์บนและเขตปลอดอากร เขตประกอบการเสรี (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)  
ตามกฎหมายว่าการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง สืบสวน
และปราบปรามการกระทําผิดตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง และดําเนินการทบทวน 
เอกสารต่างๆ หลังผ่านพิธีการทางศุลกากร รวมท้ังดําเนินการเก่ียวกับคดีทางศุลกากร ของกลางและของตกค้าง 
วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงในการกระทําความผิดตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง  
จัดทําประเมินผล พัฒนาและปรับปรุงฐานข้อมูลด้านศุลกากร เพ่ือใช้บริหารความเสี่ยง ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง จากเหตุผลดังกล่าว จึงมีความจําเป็นต้องสร้างอาคาร
สํานักงานและที่พักอาศัยให้เพียงพอกับจํานวนเจ้าหน้าที่และปริมาณงานท่ีเพ่ิมขึ้นทั้งในปัจจุบัน และอนาคต 
 โดยการรื้อถอนอาคารบ้านพักอาศัยเดิมแล้วสร้างขึ้นใหม่ เป็นอาคารสํานักงาน ขนาด 4 ช้ัน จํานวน 1 หลัง  
อาคารท่ีพักอาศัย ขนาด 40 หน่วย จํานวน 1 หลัง และสิ่งปลูกสร้างประกอบอ่ืนๆ อยู่ในบริเวณเดียวกัน 

2. วัตถุประสงค ์  
ปงีบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ดําเนินการจัดหาผู้รับจ้าง จัดทําสัญญา และบริหารสัญญา 

2562 ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2562 

4. งบประมาณ  
   โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารท่ีพักอาศัยพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบสํานักงาน
ศุลกากรภาคที่ 4 งบประมาณทั้งสิ้น 76,884,400 บาท (เจ็ดสิบหกล้านแปดแสนแปดหมื่นสี่พันสี่ร้อยบาทถ้วน)  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 15,376,800.00 บาท 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ผกูพันงบประมาณ 61,507,600.00 บาท 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือให้อาคารสํานักงานที่ได้มาตรฐาน และเหมาะสม มีพ้ืนที่เพียงพอสําหรับจํานวนเจ้าหน้าที่และ
ปริมาณงาน การเดินทางมีความสะดวก มีความสง่างาม และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อสายตาประชาชนผู้พบเห็น 
หรือมาติดต่อราชการ  
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 5.2 ข้าราชการมีที่พักอาศัยอย่างเพียงพอทําให้ประหยัดงบประมาณในการเบิกเงินค่าเช่าบ้าน รวมท้ัง 
ลดภาระค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการเดินทางของข้าราชการท่ีต้องเช่าบ้านในพ้ืนที่ห่างไกล 

 5.3 ข้าราชการมีขวัญและกําลังใจที่ดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ที่พักอาศัยมีความสะอาด 
เป็นระเบียบ และถกูสุขลักษณะ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ราชการและการให้บริการ   

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
  - ไม่ม ี-  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (17) โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารที่พักอาศัยพร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 4   
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.1  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อก่อสร้างอาคารสํานักงานที่ได้มาตรฐาน เหมาะสม มีพื้นที่เพียงพอกับปริมาณงานและเจ้าหน้าที่ และมีที่พักอาศัยอย่างเพียงพอ  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้  
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงปม. 
2562 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. คณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR ศภ. 4              2561 = 5.3768 
2562 = 61.5076 2. ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง              

3. ขอความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ              
4. ก่อหนี้ผูกพัน (ลงนามสัญญาฯ)              
5. ก่อสร้าง (บริหารสัญญา)              
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.1.1 (17) โครงการก่อสร้างอาคารสํานักงานศุลกากรและอาคารที่พักอาศัย 
       พร้อมสิ่งปลูกสร้างประกอบสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 
ตัวชี้วัด   :      ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้  เมื่อดําเนินการครบ 
       ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 คณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR 

2 ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

3 ขอความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ 

4 ก่อหน้ีผูกพัน (ลงนามสัญญาฯ) 

5 ก่อสร้าง  (บรหิารสัญญา) 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด : 
 1. นายประโยชน์   พูนน้อย   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       โทรศัพท์ 0 7430 7040   ภายใน 24-4100
 2. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป    โทรศัพท์ 0 7431 1014   ภายใน 24-4131 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :   นายอุดม   ราชพงศ์  นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ 
       โทรศัพท์ 0 7431 1014    ภายใน 24-4125 
 ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนนิแผนงาน/โครงการ : สาํนักงานศุลกากรภาคที่ 4    
       น.ส.กัญญาภัค  รักษ์ม ี  เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน 
       โทรศัพท์ 0 7431 1014    ภายใน 24-4125 
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2.1.1 แผนงานก่อสร้างและปรับปรงุด่านศุลกากร 
(18) โครงการก่อสร้างทีท่ําการด่านศลุกากรท่าลีแ่ละส่วนประกอบอ่ืน ด่านศุลกากรทา่ลี ่

1. สาระสําคญั 
 1.1 ความเปน็มาของโครงการ 
  ด่านศุลกากรท่าลี่ ตั้งอยู่เลขที่ 8 ตําบลท่าลี่ อําเภอท่าลี่ จังหวัดเลย มีความจําเป็นต้องสร้าง
อาคารหลังใหม่และส่วนประกอบอ่ืนที่เป็นมาตรฐาน เน่ืองจากอาคารปัจจุบันเป็นเป็นอาคารไม้ช้ันเดียว ยกพ้ืนสูง
จากระดับพ้ืน 60 เซนติเมตร ขนาด 9x15 เมตร เน้ือที่รวม 135 ตารางเมตร ก่อสร้างเมื่อปี  พ.ศ.2511  
บนพ้ืนที่ราชพัสดุ แปลงหมายเลขทะเบียนที่ ลย.777 สภาพปัจจุบันทรุดโทรมเพราะใช้งานมาเป็นเวลานานและ
คับแคบแออัดจากปริมาณงานและจํานวนเจ้าหน้าที่ที่เพ่ิมมากข้ึน ดังน้ัน เพ่ือที่จะได้สามารถรองรับการให้บริการ
ผู ้ประกอบการนําเข้า-ส่งออกที่นับวันจะมีปริมาณเพิ่มขึ้นจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการค้า
ระหว่างไทยกับ สปป.ลาว มีการขยายตัวแบบก้าวกระโดด ซึ่งทําให้ไทยได้ดุลการค้าที่เพ่ิมขึ้น นอกจากน้ียังเพ่ิม
ศักยภาพระบบโลจิสติกส์ให้มีความคล่องตัว ทั้งการจัดพ้ืนที่ลานตรวจสินค้าขาเข้า-ขาออกสําหรับรถบรรทุกสินค้า
และรถเทรลเลอร์ภายในที่ทําการแห่งใหม่ มีคลังสินค้าขนาดใหญ่เก็บสินค้าและของกลาง รวมถึงสร้างอาคาร
ชุดพักอาศัยสําหรับข้าราชการเพ่ือให้เพียงพอและเป็นสวัสดิการแก่เจ้าหน้าที่ 

 1.2 สภาพ/สถานการณป์จัจุบนั/ความตอ้งการ/สาเหตทุี่จะต้องดําเนนิงานโครงการ                              
          สภาพ/สถานการณป์จัจุบนั 
          เน่ืองจากอาคารที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่และบ้านพักข้าราชการด่านศุลกากรท่าลี่ที่ก่อสร้างมา 
ต้ังแต่ปี พ.ศ.2511 ปัจจุบันมีสภาพทรุดโทรมเพราะใช้งานมาเป็นเวลานานและไม่สามารถซ่อมแซมได้ ประกอบ
กับปริมาณงานและจํานวนเจ้าหน้าที่ที่มาปฏิบัติหน้าที่ราชการมีจํานวนเพ่ิมมากขึ้น ทําให้สภาพภายในอาคารคับแคบ
และแออัดเป็นอย่างย่ิง อีกทั้งเมื่อมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว ทําให้มีปริมาณสินค้า ปริมาณรถยนต์ 
รถบรรทุกและรถเทรลเลอร์เพ่ิมมากข้ึน แต่ด่านฯ ยังไม่มีลานตรวจสินค้าสําหรับให้รถบรรทุกสินค้าจอดรอการตรวจ
จากเจ้าหน้าที่ ทําให้ต้องจอดเรียงกันบนถนนหน้าที่ทําการด่านฯ ซึ่งเป็นถนนแคบไม่มีไหล่ทาง รถบรรทุกสินค้า 
จอดล้ําพ้ืนที่ถนนทําให้การจราจรแออัด เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ มีการร้องเรียนจากประชาขนผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนที่
และผู้สัญจรไปมาบ่อยคร้ัง   
  ความต้องการ 
                     ด่านศุลกากรท่าลี่มีความจําเป็นจะต้องมีการก่อสร้างที่ทําการใหม่และส่วนประกอบอ่ืนที่ได้
มาตรฐาน เพ่ือให้สามารถรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจได้อย่างเหมาะสม โดยมีส่วนประกอบในโครงการ
ดังต่อไปน้ี 
   (1) อาคารสํานักงานด่านศุลกากรท่าลี่ 

    (2) อาคารคลังสินค้า 
    (3) อาคารชุดพักอาศัย 20 หน่วย 
   (4) งานป้ายสํานักงาน 
    (5) งานร้ัวสํานักงาน 
    (6) งานถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก 
    (7) งานรางระบายนํ้า 
    (8) งานเสาธงสูง 8 เมตร 
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   (9) งานดินขุด-ถม 
  (10) บ้านพักนายด่านศุลกากร 
  (11) งานห้องนํ้า 
  (12) งานผังบริเวณและจัดภูมิทัศน์ 
  (13) งานครุภัณฑ์ลอยตัว 
  (14) งานระบบปรับอากาศ 

   สาเหตทุี่จะต้องดาํเนินงานโครงการ 
   1) เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจจากการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
และสามารถรองรับระบบโลจิสติกส์ได้ 
  2) เพ่ือจะได้มีอาคารสํานักงานที่ได้มาตรฐาน สามารถรองรับปริมาณงานและจํานวนเจ้าหน้าที่ 
ที่เพ่ิมมากขึ้น ทําให้สามารถให้บริการแก่ผู้นําเข้า-ส่งออก และผู้มาติดต่อราชการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  
อีกทั้งเป็นการลดปัญหาสภาพความแออัดภายในสํานักงาน   
   3) เพ่ือจะได้มีลานตรวจสินค้าขาเข้าและขาออกภายในพื้นที่บริเวณด่านฯ สําหรับให้รถบรรทุก
สินค้าและรถเทรลเลอร์มาจอดรอการตรวจจากเจ้าหน้าที่แทนการจอดบนถนนบริเวณหน้าด่านฯ ซึ่งจะเป็นการลด
ปัญหาการจราจรที่แออัด และลดการเกิดอุบัติเหตุบนถนน 
  4) เพ่ือจะได้มีคลังสินค้าสําหรับเก็บสินค้าและของกลางที่สามารถเก็บสินค้าและของกลาง 
ได้อย่างปลอดภัย และเป็นระเบียบง่ายแก่การตรวจสอบ 
   5) เพ่ือจะได้มีอาคารชุดพักอาศัยสําหรับเจ้าหน้าที่ที่มาปฏิบัติงานได้พักอาศัยอย่างเพียงพอ  
เป็นสวัสดิการแก่เจ้าหน้าที่ 

 1.3 ความสําคญัของโครงการที่มีต่อนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 
                  โครงการก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่และส่วนประกอบอ่ืน ด่านศุลกากรท่าลี่ เป็นโครงการ
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์กรมศุลกากร ข้อ 2 การพัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ
เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก เป็นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน เพื่อเตรียมความพร้อม
ในการรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจการค้าชายแดนระหว่างประเทศไทยกับ สปป.ลาว ที่นับวันจะมีปริมาณ
สินค้านําเข้า-ส่งออกเพ่ิมมากขึ้น และเพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพระบบโลจิสติกส์ให้มีความคล่องตัว รองรับการ
เพ่ิมขึ้นของการใช้บริการของด่านศุลกากรท่าลี่ โดยได้รับการจัดสรรงบประมาณ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
ในวงเงิน  74,844,000 บาท เพ่ือก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่ใหม่ และส่วนประกอบอ่ืน ซึ่งจะมีความเหมาะสม
และมีมาตรฐาน สอดคล้องกับการขยายตัวของการค้าชายแดนที่เพ่ิมขึ้น และการขนส่งสินค้าข้ามแดนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป  
2. วัตถุประสงค ์  

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ลงนามในสญัญาจ้างและบริหารสัญญาจ้าง 
2562 ดําเนินการแล้วเสร็จตามสัญญาจ้าง 

 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2562 
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4. งบประมาณ  
 โครงการก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่และส่วนประกอบอ่ืน ด่านศุลกากรท่าลี่ งบประมาณทั้งสิ้น  
74,844,000.00 บาท  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       15,120,000.00    บาท 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562    ผูกพันงบประมาณ 60,480,000.00    บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 สามารถเพ่ิมศักยภาพของด่านศุลกากรท่าลี่ในการรองรับการขยายตัวของการค้าชายแดนที่เพ่ิมขึ้น 
และตอบสนองต่อการดําเนินการในการส่งเสริมการค้าชายแดน  
 5.2 สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการควบคุม ตรวจสอบการขนส่งสินค้า ยานพาหนะผ่านแดน ได้อย่าง
รวดเร็วและถูกต้อง ตอบสนองระบบโลจิสติกส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างคน สร้างงาน สร้างความ
เจริญให้กับท้องที่ชุมชนได้ 
 5.3 สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของเจ้าหน้าที่ด่านศุลกากรท่าลี่ เน่ืองจากมีสถานที่ทํางาน 
ที่ได้มาตรฐาน สภาพแวดล้อมที่ดี ไม่แออัด สามารถให้บริการแก่ผู้นําเข้า-ส่งออก และผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความสะดวกอย่างทั่วถึง  

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี-  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.1.1 (18) โครงการก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่และส่วนประกอบอื่น ด่านศุลกากรท่าลี ่
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักงานศุลกากรภาคที่ 2  ด่านศุลกากรท่าลี ่
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า และพัฒนาศักยภาพของด่านศุลกากรในการให้บริการ โดยมีอาคารสํานักงานที่ได้มาตรฐาน สามารถรองรับ 
            ปริมาณงานที่เพิ่มมากขึ้น มีลานตรวจสนิค้าภายในด่านศุลกากร ลดปัญหาการจราจรที่แออัดและอุบัติเหตุบนถนน มีคลังสินคา้สําหรับเก็บสินค้า 
        และของกลาง และมีอาคารชุดพักอาศัยเพียงพอต่อเจ้าหน้าที่                                                    
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ดําเนินการแล้วเสร็จตามสญัญาจ้าง) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงปม. 

2562
ปีงปม. 
2563 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR ด่านฯ 
ท่าลี่ 

              2561 = 14.9688 
2562 = 59.8752 2. ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง               

3. ขอความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ               
4. ก่อหนี้ผูกพัน (ลงนามสัญญาฯ)               
5. ก่อสร้าง (บริหารสัญญา 2 ปี)               
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.1.1 (18) โครงการก่อสร้างที่ทําการด่านศุลกากรท่าลี่และส่วนประกอบอ่ืน 
      ด่านศุลกากรท่าลี ่
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
       ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้กิจกรรม/เปา้หมาย 
1 จัดต้ังคณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR 

2 ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

3 ขอความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ 

4 ก่อหน้ีผูกพัน (ลงนามสัญญาฯ) 

5 ก่อสร้าง (บริหารสัญญา) 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายกฤษฎา   ทองธรรมชาติ   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2  
       โทรศัพท์ 0 4241 1715  ภายใน 22-4100 
 2. นายด่านศุลกากรท่าลี ่       โทรศัพท์ 0 4288 9187  ภายใน 22-4901 
 3. นายธวัช  เพ่งพินิจ                                     ผู้อํานวยการส่วนบริการศุลกากร                          
                                                            โทรศัพท์ 0 4288 9187  ภายใน 22-4911 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล       :  นางวัลภา  นิศยันต์  เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีชํานาญงาน 
       โทรศัพท ์0 4288 187, 22-4904 

ผูบ้ันทกึข้อมูลและประสานงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ : ด่านศลุกากรท่าลี ่
   นางวัลภา  นิศยันต์  เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีชํานาญงาน 
                 โทรศพัท์ 0 4288 187, 22-4904 

        
 



 

๑๔๕ 
 

2.2.1 โครงการจัดทาํความตกลงยอมรับร่วมกันกับประเทศคูค่้าภายใต้โครงการผู้ประกอบการ
ระดับมาตรฐานเออีโอ (Mutual Recognition Arrangement : MRA of AEOs) 

๑. สาระสําคญั 
      องค์การศุลกากรโลก (World Customs Organization: WCO) ได้ตระหนักถึงการรักษาความปลอดภัย
ทางโลจิสติกส์ของกระบวนการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ จึงได้กําหนด “กรอบมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัย
และการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ” เรียกว่า SAFE Framework of Standards to Secure 
and Facilitate Global Trade (SAFE FoS) ทั้งน้ี ประเทศสมาชิก WCO ต่างแสดงเจตจํานงเข้าร่วมโครงการ 
ตาม SAFE FoS ข้างต้น ประเทศไทยในฐานะสมาชิก WCO ได้แสดงเจตนารมณ์ในการนํา SAFE FoS มาปฏิบัติ 
โดยลงนามในหนังสือ Letter of Intent เมื่อวันที่ ๙ พฤษภาคม ๒๕๔๙  
 โดยที่องค์ประกอบสําคัญของ SAFE FoS ประกอบด้วย ๓ เสาหลัก (Pillars) คือ  

 Customs-to-Customs network arrangements ซึ่งเก่ียวข้องกับการจัดทําความตกลง
ยอมรับร่วมกัน (Mutual Recognition Arrangement: MRA) ระหว่างศุลกากร  

 Customs-to-Business partnerships ซึ่งเก่ียวข้องกับการดําเนินโครงการผู้ประกอบการ
ระดับมาตรฐานเออีโอ (Authorized Economic Operator: AEO)   

 Customs-to-Other Government and Inter-Government Agencies ซึ่งเก่ียวข้อง
กับความร่วมมือระหว่างศุลกากรกับหน่วยราชการอ่ืน ๆ ทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ในเรื่องความร่วมมือในการจัดการชายแดน (Coordinated Border Management) และ Single Window 
 ทั้งน้ี MRA เป็นความตกลงระหว่างศุลกากรที่จัดทําขึ้น เพ่ือยอมรับมาตรฐานการดําเนินการโครงการเออีโอ
และแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ของผู้ประกอบการฯ เออีโอระหว่างกัน โดยผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ
ของไทยจะได้รับการอํานวยความสะดวกในการผ่านพิธีการเมื่อส่งสินค้าออกไปยังประเทศคู่ภาคี ภายใต้ MRA  
โดยการทํา MRA นอกจากจะเป็นการอํานวยความสะดวกให้กับการค้าระหว่างประเทศแล้ว ยังเป็นการกระชับ
ความสัมพันธ์ระหว่างศุลกากรไทยและศุลกากรต่างประเทศอีกทางหน่ึงด้วย การทํา MRA จึงเป็นเคร่ืองมือสําคัญ      
ที่จะทําให้โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ ดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิผล ดังน้ัน การทํา MRA        
ของประเทศต่าง ๆ จึงมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมมากขึ้นตามลําดับ  
 สําหรับประเทศไทยได้มีการลงนาม MRA กับศุลกากรฮ่องกง เมื่อวันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๕๘ และศุลกากร
เกาหลีใต้ เมื่อวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๙ นอกจากน้ี ประเทศไทยยังอยู่ระหว่างการเจรจาเพ่ือจัดทํา MRA กับ
ประเทศคู่ค้ารายสําคัญ ดังน้ี มาเลเซีย สิงคโปร์ ออสเตรเลีย และญี่ปุ่น 
๒. วัตถุประสงค ์
  2.1 ศึกษาและเปรียบเทียบโปรแกรมเออีโอของประเทศคู่เจรจา 
 2.2 วางแผนจัดทําความตกลงยอมรับร่วมกันด้านเออีโอระหว่างศุลกากรไทยและศุลกากรคู่เจรจา  
 2.3 เจรจาเพ่ือหารือถึงแนวทางในการแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ระหว่างกัน อันจะส่งผลให้เกิดการ
อํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ และเสริมสร้างความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทานการค้าโลก 

 
 
 



 

๑๔๖ 
 

๓. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
     ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐-พ.ศ. ๒๕๖๔   
 อน่ึง การจัดทํา MRA เป็นโครงการที่ต้องดําเนินการต่อเน่ือง ซึ่งรายละเอียดการจัดทํา MRA ของ
ไทยกับประเทศคู่ค้าระดับภูมิภาค มีดังน้ี 
  ศุลกากรฮ่องกง - ลงนาม MRA แล้ว เมื่อวันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๕๘ 
  ศุลกากรเกาหลี - ลงนาม MRA แล้ว เมื่อวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
  ศุลกากรมาเลเซีย - ลงนาม Action Plan เมื่อวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๕๙  และอยู่ระหว่าง 
การประเมินผลมาตรฐานการตรวจประเมินสถานประกอบการร่วมกัน 
  ศุลกากรสิงคโปร์ - ลงนาม Action Plan เมื่อวันที่ ๒๖ พฤษภาคม ๒๕๕๙ และอยู่ในขั้นตอน 
การตรวจสถานประกอบการร่วมกัน 
  ศุลกากรออสเตรเลีย - ลงนาม Action Plan เมื่อวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ และอยู่ระหว่าง 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลโครงการเออีโอ เพ่ือทําการศึกษาและเปรียบเทียบโครงการฯ ระหว่างกัน 
  ศุลกากรญี่ปุ่น - อยู่ระหว่างศึกษาเปรียบเทียบโครงการเออีโอระหว่างกัน 
๔. งบประมาณ  
 ประมาณ ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท  
๕. ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เสริมสร้างความร่วมมือระหว่างศุลกากร โดยร่วมมือกํากับดูแลการเคลื่อนย้ายสินค้าระหว่างประเทศ 
 5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพให้โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอของประเทศ ทําให้โครงการ
น่าเช่ือถือ และสร้างแรงจูงใจให้ผู้ประการในประเทศเข้าร่วมโครงการมากขึ้น  
 5.3 ผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอไทยที่ส่งสินค้าออกจะได้รับการอํานวยความสะดวกทางพิธีการ
ศุลกากรจากศุลกากรต่างประเทศที่ทําความตกลงฯ อันเป็นมาตรการในการส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

๖. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

 - ไม่มี - 



 

๑๔๗ 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.2.1 โครงการจัดทําความตกลงยอมรับร่วมกันกับประเทศคู่ค้าภายใต้โครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ  
        (Mutual Recognition Arrangement: MRA of AEOs)                
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.2 พัฒนากฎระเบียบให้ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   ศึกษาและเปรียบเทียบโปรแกรมเออีโอ วางแผนจัดทําความตกลงยอมรับร่วมกัน และเจรจาหาแนวทางการแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ระหว่างกัน 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (มกีารสรุปผลการดําเนินการ พร้อมจัดทําร่างความตกลงยอมรับร่วมกัน (MRA))  
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน   
 ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปี งปม. 

๒๕๖๐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
๑. ศึกษาและคัดเลือกคู่เจรจาที่เหมาะสม สมอ. สมพ.              ประมาณ 

๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท ๒. ศึกษาและเปรียบเทียบโครงการเออีโอของคู่เจรจา สมอ. สมพ.              
๓. เจรจา/ประชุมร่วมกันเพื่อตรวจสอบมาตรฐานการตรวจ
ประเมิน และกําหนดสิทธิประโยชน์ที่จะแลกเปลี่ยนกัน 

สมอ. สมพ.              

๔. ประเมินผลมาตรฐานการตรวจประเมินสถานประกอบการ
ร่วมกัน 

สมอ. สมพ.              

๕. มีการสรุปผลการดําเนินการ พร้อมจัดทาํร่างความตกลง
ยอมรับร่วมกัน (MRA) 

สมอ. สมพ.              

 
หมายเหตุ: สําหรับปีงบฯ 2561 - 2564 กรณีที่มีการจัดทํา MRA กับประเทศคู่เจรจารายใหม่ การดําเนินงานจะเป็นไปตามกิจกรรม 1 - 5 (ตามลําดับ) 

 



 

๑๔๘ 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ    :   2.2.1 โครงการจัดทําความตกลงยอมรับร่วมกันกับประเทศคู่ค้าภายใต้โครงการ 
          ผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ (Mutual Recognition Arrangement: MRA of AEOs) 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  วัดจากความสําเร็จของงานเชิงคุณภาพ คือ มีความคืบหน้าในการเจรจา MRA      

   ภายในกําหนด ส่วนการวัดผลสําเร็จ คือ สรปุผลการดําเนินการ พร้อมจัดทาํร่างความตกลง 
    ยอมรับร่วมกัน (MRA) 

เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น ๑ - ๕ พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดับคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/ เป้าหมาย 
๑ ศึกษาและคัดเลือกคู่เจรจาที่เหมาะสม 
๒ ศึกษาและเปรียบเทียบโครงการเออีโอของคู่เจรจา 
๓ เจรจา/ประชุม ร่วมกันเพ่ือตรวจสอบมาตรฐานการตรวจประเมิน 

และกําหนดสิทธิประโยชน์ที่จะแลกเปลี่ยนกัน 
๔ ประเมินผลมาตรฐานการตรวจประเมินสถานประกอบการร่วมกัน 
๕ สรุปผลการดําเนินการ พร้อมจัดทําร่างความตกลงยอมรับร่วมกัน (MRA) 

หมายเหตุ : การดําเนินการตามกิจกรรม ๑ - ๕ ขึ้นอยู่กับความพร้อมและท่าทีของคู่เจรจา ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลง    
               ในอนาคต 
ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด    :  
 1. นางสาวยุพยงค์  บุญอํานวยกิจ  ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
      รักษาราชการแทนผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศลุกากร 
      โทรศัพท์ 20-6004 
 ๒. นางศิริพร   ทวีคูณ   ผู้อํานวยการส่วนมาตรฐานเออีโอ 
      โทรศัพท์ 20-7390    
 ๓. นางสาวปรินดา   ผูกสถิตย์  หัวหน้าฝ่ายหลักเกณฑ์และเจรจาความตกลง 
      โทรศัพท์ 20-6520 

ผู้จัดเก็บข้อมูล         :  
 ๑. นางสาวเบญจ์   ชํากรม  นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๕ 
 ๒. นางสาวธันย์ชนก   จําปา  นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๗ 

  ๓. นางสาวมนขวัญ   มะกล่ําทอง   นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๓ 
  ๔. นางสาวณัฏฐนิช   พุ่มสุวรรณ   นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๒ 
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2.2.2 โครงการพัฒนาระเบียบเกี่ยวกับร้านค้าปลอดอากร 
1. สาระสําคญั 
 ตามท่ีสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ตรวจพบประเด็นความเสี่ยงเก่ียวกับการดําเนินการตามระเบียบ
ปฏิบัติเก่ียวกับร้านค้าปลอดอากรตามประกาศของกรมศุลกากรที่อาจจะส่งผลให้เกิดการเสียเปรียบหรือเกิดความ
เสียหายกับหน่วยงานของรัฐ และเป็นช่องว่างของการดําเนินงานที่ไม่โปร่งใส น้ัน 

 กรมศุลกากรจึงได้กําหนดให้มีการเช่ือมโยงข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ระหว่างร้านค้าปลอดอากร 
กับกรมศุลกากร และให้มีการทบทวนประกาศ ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร 
รวมถึงกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนให้ผู้ประกอบการร้านค้าปลอดอากรและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง สามารถ
นําไปสู่การปฏิบัติที่เป็นไปในทศิทางเดียวกันอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ต่อไป 

2. วัตถุประสงค ์ 
 2.1 เพ่ือให้มีการเช่ือมโยงข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ระหว่างร้านค้าปลอดอากรกับกรมศุลกากร 
 2.2 เพ่ือพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไข ระเบียบเก่ียวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากรให้มี
ความชัดเจน และเหมาะสมกับการดําเนินธุรกรรมของผู้ประกอบการในสถานการณ์ปัจจุบัน 
 2.3 เพ่ืออํานวยความสะดวกและลดภาระการส่งรายงานของผู้ประกอบการร้านค้าปลอดอากร 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ 
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 
4. งบประมาณ  
 ประมาณ 30,000 บาท จากเงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 มีระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากรที่มีความเป็นมาตรฐานสากล 
 5.2 สามารถควบคุมการรับ - จ่ายของ และตรวจสอบของคงเหลือ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.3 ลดภาระในการส่งรายงานของผู้ประกอบการ และลดระยะเวลาการตรวจสอบเอกสารของเจ้าหน้าที่ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 เพ่ิมขั้นตอนและค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของผู้ประกอบการ 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.2.2 โครงการพัฒนาระเบียบเกี่ยวกับร้านค้าปลอดอากร 

ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการค้าชายแดน และเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์    :   2.2 พัฒนากฎระเบียบให้ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อพัฒนาปรับปรุง และแก้ไข ระเบียบเกี่ยวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากรให้มีความชัดเจน และเหมาะสมกับการดําเนินธุรกรรม
             ของผู้ประกอบการในสถานการณ์ปัจจุบัน 

ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ยกร่างประกาศ/คําสั่ง เกี่ยวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร เพื่อเสนอกรมฯ) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน
ที่ดําเนิน  
กิจกรรม  

ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1  

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. รวบรวมระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับคลังสินคา้ทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร สสอ. 

 

 

 

            30,000 

2. จัดประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรวบรวมข้อมูลและรับฟังความคิดเห็น 

3. จัดทําร่างประกาศ/คําสัง่ เกี่ยวกับคลังสินคา้ทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร 

4. ยกร่างประกาศ/คําสั่ง เกี่ยวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร เพื่อเสนอกรมฯ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.2.2 โครงการพัฒนาระเบียบเก่ียวกับร้านค้าปลอดอากร 
ตัวชี้วัด   :    ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ยกร่างประกาศ/คําสั่งเก่ียวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร เพ่ือเสนอกรมฯ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 รวบรวมระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับคลังสินค้าทณัฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร 

2 จัดประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูลและรับฟังความคิดเห็น 

3 - 

4 จัดทําร่างประกาศ/คําสั่ง เก่ียวกับคลังสินค้าทัณฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร 

5 ยกร่างประกาศ/คําสั่ง เก่ียวกับคลังสินค้าทณัฑ์บนประเภทร้านค้าปลอดอากร 
เพ่ือเสนอกรมฯ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายสาธิต   ภู่หอมเจริญ ผู้อํานวยการสํานักสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
     โทรศัพท์ 20-6011 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล      :  

 1. นางสาวปัญจาภรณ์   อู่ตะเภา   หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบคลังสินค้าทัณฑ์บนที่ 3  
         รักษาราชการแทนผู้อํานวยการส่วนตรวจสอบ 
         คลังสินค้าทัณฑ์บน 
     โทรศัพท์ 20-6627 
 2. นางมาลี  บุษลา    หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบคลังสินค้าทัณฑ์บนที่ 2 
     โทรศัพท์ 20-7050 

 



 

๑๕๒ 
 

2.2.3 โครงการแลกเปลีย่นข้อมูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอเพื่อแลกเปลี่ยนสทิธิประโยชน ์
ภายหลังการลงนามความตกลงยอมรับร่วมกัน 

(AEO Information Exchange and Data Sharing for Mutual Benefits under MRA) 
๑. สาระสําคัญ 
 สืบเน่ืองจากเหตุการณ์ก่อการร้ายเมื่อวันที่ 11 กันยายน 2544 (เหตุการณ์ 9/11) ทําให้องค์การ
ศุลกากรโลก (World Customs Organization: WCO) ตระหนักถึงระบบความปลอดภัยทางโลจิสติกส์และการค้า
ระหว่างประเทศ โดยให้ความสําคัญในกระบวนการรักษาความปลอดภัยต้ังแต่ต้นทางของการขนส่ง 
จึงได้กําหนดกรอบมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ
เรี ย ก ว่ า  SAFE Framework of Standards to Secure and Facilitate Global Trade (WCO SAFE FoS)  
ซึ่งหน่ึงในกลไกสําคัญของ WCO SAFE FoS คือโครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ (Authorized 
Economic Operator: AEO) ทั้งน้ี ประเทศสมาชิก WCO ต่างแสดงเจตนารมณ์ในการนํา WCO SAFE FoS มาใช้
เพ่ือให้ศุลกากรและภาคเอกชนตระหนักถึงเร่ืองความปลอดภัยทางโลจิสติกส์ควบคู่กับการอํานวยความสะดวก 
ทางการค้าระหว่างประเทศ 

 กรมศุลกากรได้ดําเนินโครงการผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอตาม WCO SAFE FoS อย่างเป็นทางการ 
ในปี 2554 โดยมีความตกลงยอมรับร่วมกัน (Mutual Recognition Arrangement: MRA) เป็นความตกลง
ระหว่างศุลกากรที่จะยอมรับมาตรฐานและแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ของผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ
ระหว่างกัน เพ่ือให้ผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอในประเทศได้รับการอํานวยความสะดวกในการผ่านพิธีการ
เมื่อส่งสินค้าออกไปยังประเทศคู่เจรจาภายใต้ MRA กรมศุลกากรจึงมีนโยบายท่ีจะทํา MRA กับศุลกากรประเทศต่างๆ 
ทั้งน้ีการทํา MRA นอกจากจะเป็นการอํานวยความสะดวกให้กับการค้าระหว่างประเทศแล้ว ยังเป็นการกระชับ
ความสัมพันธ์ระหว่างศุลกากรไทยกับศุลกากรต่างประเทศด้วย 

 เมื่อกรมศุลกากรได้ดําเนินการจัดทําและลงนาม MRA ร่วมกับศุลกากรประเทศต่างๆ แล้ว จึงมีความ
ผูกพันที่จะต้องดําเนินการเพ่ือปฏิบัติตามความตกลงฯ (Implementation) ซึ่งการดําเนินการดังกล่าวเป็นการแลก
ข้อมูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอระหว่างคู่เจรจาเพ่ือการแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ระหว่างกัน ดังน้ันจึงมี
ความจําเป็นต้องพัฒนาระบบการรับรู้ผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอจากต่างประเทศ (Overseas AEOs) 
เพ่ือให้สามารถรับรู้ และอํานวยความสะดวกในการผ่านพิธีการภายใต้ MRA ให้กับประเทศคู่เจรจา ซึ่งจะเป็นการ
อํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ และเสริมสร้างความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทานการค้าโลก 

๒. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือพัฒนาระบบอิเล็กทรอนิกส์ของกรมศุลกากรให้สามารถรับรู้ และอํานวยความสะดวกในการผ่านพิธีการ
ภายใต้ MRA ให้กับประเทศคู่เจรจาได้ 
 2.2 เพ่ือให้สามารถดําเนินแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนาม MRA ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
(Implementation)   
 2.3 เพ่ืออํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศและเสริมสร้างความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทาน
การค้าโลก 

๓. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
     ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - พ.ศ. ๒๕๖๒  



 

๑๕๓ 
 

๔. งบประมาณ  
 - ไม่ม ี-  
๕. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1  เสริมสร้างความร่วมมอืระหว่างศุลกากร ในการร่วมกันกํากับดูแลการเคลื่อนย้ายสินค้าระหว่างประเทศ 
 5.2 ระบบของกรมศุลกากรสามารถรับรู้ผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอจากต่างประเทศ และ
อํานวยความสะดวกในการผ่านพิธีการภายใต้ MRA ให้กับประเทศคู่เจรจาได้ 
 5.3 สามารถดําเนินการแลกเปล่ียนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนาม MRA ได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะ
เป็นการอํานวยความสะดวกทางการค้าและเสริมสร้างความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทานการค้าโลก 
 

๖. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.2.3 โครงการแลกเปลีย่นข้อมูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอเพื่อแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนามความตกลงยอมรับร่วมกัน 
        (AEO Information Exchange and Data Sharing for Mutual Benefits under MRA) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกทางการค้า  
กลยุทธ ์   :   2.2 พัฒนาการบริการศุลกากรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค ์   :   พัฒนาระบบการรับรู้ผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอจากต่างประเทศได้ และสามารถแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนาม MRA ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (สามารถดําเนินการแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ระหว่างศุลกากรไทยและศลุกากรคู่เจรจาได้) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงปม. 

๒๕๖๐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
๑. เสนอกรมฯ อนุมัติหลักการดําเนินโครงการข้อมูลผู้ประกอบการ
ระดับมาตรฐานเออีโอเพื่อแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนาม
ความตกลงยอมรับร่วมกัน (MRA)  

สมอ. สมพ.               

๒. หารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องถึงแนวทางการดําเนินการ  
พร้อมกําหนดขั้นตอนและการความต้องการที่จําเป็น 

สมอ. สมพ.              

๓. พัฒนาระบบการรับรู้ผู้ประกอบการฯ  สมอ. สมพ.              
๔. ทดสอบการใช้ระบบฯ สมอ. สมพ.              
๕. สามารถดําเนินการแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ระหว่างศุลกากรไทยกับ
ศุลกากรคู่เจรจาได้ 

สมอ. สมพ.              



 

๑๕๕ 
 

 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ    :  2.2.3 โครงการแลกเปลี่ยนข้อมูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอเพ่ือแลกเปลี่ยน
      สิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนามความตกลงยอมรับร่วมกัน (AEO Information  
      Exchange and Data Sharing for Mutual Benefits under MRA) 
ตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :  วัดจากความสําเร็จของงานเชิงคุณภาพ คือ มีความคืบหน้าในการดําเนินการภายในกําหนด 
    ส่วนการวัดผลสําเร็จ คือ สามารถดําเนินการแลกเปลีย่นสิทธิประโยชน์ระหว่างศุลกากรไทย
    และศลุกากรคู่เจรจาได้ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น ๑ - ๕ พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ เสนอกรมฯ อนุมัติหลักการดําเนินโครงการข้อมูลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ 

เพ่ือแลกเปลี่ยนสิทธิประโยชน์ภายหลังการลงนามความตกลงยอมรับร่วมกัน (MRA) 

๒ หารือร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องถึงแนวทางการดําเนินการ พร้อมกําหนดขั้นตอน 

และการความต้องการที่จําเป็น 

๓ พัฒนาระบบการรับรู้ผู้ประกอบการฯ 

๔ ทดสอบการใช้ระบบฯ 

๕ สามารถดําเนินการแลกเปลีย่นสิทธิประโยชน์ระหว่างศุลกากรไทยกับศุลกากรคู่เจรจาได้ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  
 1. นางสาวยุพยงค์  บุญอํานวยกิจ  ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
      รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
      โทรศัพท์ 20-6004 
 ๒. นางศิริพร   ทวีคูณ   ผู้อํานวยการส่วนมาตรฐานเออีโอ 
      โทรศัพท์ 20-7390     
 ๓. นางสาวปรินดา   ผูกสถิตย์  หัวหน้าฝ่ายหลักเกณฑ์และเจรจาความตกลง  
      โทรศัพท์ 20-6520 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         :  

 ๑. นางสาวเบญจ์   ชํากรม  นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๕ 
 ๒. นางสาวธันย์ชนก   จําปา  นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๗ 

  ๓. นางสาวมนขวัญ   มะกล่ําทอง   นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๓ 
  ๔. นางสาวณัฏฐนิช   พุ่มสุวรรณ   นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๔๕๓๒ 
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2.2.4 โครงการจัดทาํระเบียบศุลกากรเพื่อรองรับการพาณชิยอิ์เล็กทรอนิกส์ (e-Commerce)  
ในเขตพืน้ที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

๑. สาระสําคญั 
 ด้วยปัจจุบันการซื้อขายสินค้าผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) มีปริมาณเพ่ิมขึ้น 
อย่างรวดเร็ว ดังน้ัน เพ่ือสนับสนุนการเติบโตของการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และอํานวยความสะดวก 
ด้านพิธีการศุลกากรให้เป็นไปอย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันต่อการ
รองรับระบบการค้ายุคพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

 กรมฯ ได้แต่งต้ังคณะทํางานเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Commerce)  ตามคําสั่งกรมศุลกากรที่ ๔๐๓/๒๕๖๐ ลงวันที่ ๒๐ กันยายน ๒๕๖๐ โดยคณะทํางานฯ  
ได้ดําเนินการศึกษาและมีมติในการประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๖๐ เห็นควรให้มีการจัดทําร่างระเบียบเก่ียวกับการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือรองรับปริมาณสินค้าที่จะเกิดขึ้นในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) เพ่ือรองรับ
ผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่จะเข้ามาลงทุนในประเทศตามนโยบายของรัฐบาล 
๒. วัตถุประสงค์ 

ปงีบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 
๒๕๖๑ จัดทําระเบียบศุลกากรรองรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์(e-Commerce) เพ่ือรองรับ

ปริมาณสินค้าที่จะเกิดขึ้นในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

๓. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๔. งบประมาณ  
 - ไม่มี - 

๕. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 ๕.๑ กรมศุลกากรมีพิธีการและระเบียบศุลกากรที่รองรับการนําของเข้าสินค้ารูปแบบใหม่ ที่เรียกว่าการ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) 

๕.๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการทางศุลกากรให้ทันสมัย สะดวก รวดเร็วขึ้น  
 ๕.3 ส่งเสริมภาพลักษณ์ของกรมศุลกากรโดยเน้นการอํานวยความสะดวกทางการค้า และความโปร่งใส  
 ๕.4 เพ่ิมความเป็นธรรมในการจัดเก็บรายได้  

๖. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น   

 ข้อจํากัดในการดําเนินการของภาคเอกชน
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  2.2.4 โครงการจัดทําระเบียบศุลกากรเพื่อรองรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   คณะทํางานเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการศุลกากรสาํหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งการค้าชายแดนและเชื่อมโยงการคา้โลก 
กลยุทธ ์    :   2.2 พัฒนากฎระเบียบให้ทันสมัย 
วัตถุประสงค์    :   จัดทําระเบียบเกี่ยวกับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อรองรับปริมาณสินค้าที่จะเกิดขึ้นในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)                             
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ 
      (มีระเบียบเกี่ยวกับพิธีการศุลกากรสําหรบัการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกสใ์นเขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ  
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย. พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย
๑. ศึกษา วิเคราะห์ กฎหมายศุลกากร  ประกาศกรมศุลกากร ระเบียบกรมศุลกากร และคําสั่งทั่วไป
กรมศุลกากร ที่เกี่ยวข้องกับพิธีการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และการใช้ 
สิทธิประโยชน์ภายใต้เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

คณะทาํงานฯ              

๒. กําหนดรูปแบบของศูนย์กระจายสินค้าสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ภายใต้เขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

๓. ยกร่างประกาศกรมศุลกากร และคําสั่งทั่วไปกรมศุลกากร เพื่อกําหนดหลักเกณฑ์การปฏิบัติ
เกี่ยวกับพิธีการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ภายใต้เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) 

๔. ขอความเห็นจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับร่างประกาศกรมศุลกากรและร่างคําสั่งทั่วไป 
กรมศุลกากร เพื่อพิจารณา เปลี่ยนแปลง แก้ไข เพิ่มเติมร่างประกาศกรมศุลกากร และคําสั่งทั่วไป
กรมศุลกากร 

๕. นําเสนออธิบดีกรมศุลกากรพิจารณาลงนามในร่างประกาศกรมศุลกากรและร่างคําสั่งทั่วไป 
กรมศุลกากร 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  2.2.4 โครงการจัดทําระเบียบศุลกากรเพ่ือรองรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) 
            ในเขตพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  มีระเบียบเก่ียวกับพิธีการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกสใ์นเขตพ้ืนที่
        เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น ๑ - ๕ พิจารณาจากความคืบหน้าของกจิกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน  
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 
๑ ศึกษา วิเคราะห์ กฎหมายศุลกากร  ประกาศกรมศุลกากร ระเบียบกรมศุลกากร  

และคําสั่งทั่วไปกรมศุลกากร ที่เก่ียวข้องกับพิธีการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกสแ์ละการใช้สทิธิประโยชน์ภายใต้เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

๒ กําหนดรูปแบบของศูนย์กระจายสินค้าสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์
ภายใต้เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

๓ ยกร่างประกาศกรมศุลกากร และคําสั่งทั่วไปกรมศุลกากร เพ่ือกําหนดหลกัเกณฑ์การปฏิบัติ
เก่ียวกับพิธีการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์ภายใต้เขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC)  

๔ ขอความเห็นจากภาคส่วนที่เก่ียวข้องกับร่างประกาศ กรมศุลกากรและร่างคําสั่งทั่วไป         
กรมศุลกากร เพ่ือพิจารณา เปลี่ยนแปลง แก้ไข เพ่ิมเติม รา่งประกาศกรมศุลกากร  
และคําสั่งทั่วไปกรมศุลกากร 

๕ นําเสนออธิบดีกรมศุลกากรพิจารณาลงนามในร่างประกาศกรมศุลกากรและร่างคําสั่งทั่วไป
กรมศุลกากร 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  
 นายพันธ์ทอง   ลอยกลุนันท ์ ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิ
     หัวหน้าคณะทํางานเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการศุลกากร 
     สําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล         :   

 คณะทํางานเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการศุลกากรสําหรับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce)  
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2.3.1 โครงการปรบัปรุงระบบชดเชยอากรและบตัรภาษี 
1. สาระสําคญั 
 เดิมระบบชดเชยอากรเป็นระบบท่ีพัฒนาเป็น Client Server และระบบบัตรภาษี ใช้งานมาเป็นเวลา
มากกว่า 10 ปี ปัจจุบันเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบปฏิบัติการ รวมถึง Software ต่างๆ มีการปรับเปลี่ยนให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ระบบชดเชยอากรยังคงใช้ระบบปฏิบัติการ รวมถึงระบบที่พัฒนาโดย Software รุ่นเก่า
และไม่มีการเช่ือมโยง กับระบบที่เก่ียวข้องแบบ Real time การดําเนินการตามโครงการเป็นการเปลี่ยนจาก  
Client Server มาเป็น Web application เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 เป็นการดําเนินการตามยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ
เพ่ือส่งเสริมการค้าชายแดนและเช่ือมโยงการค้าโลก              
2. วัตถุประสงค ์  

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 เพ่ือปรับปรุงระบบชดเชยอากรและระบบบัตรภาษีให้อยู่ในรูปแบบ Web  Application 

ซึ่งจะอํานวยความสะดวกงานด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร โดยใช้มาตรการส่งเสริม
การส่งออกของผู้ประกอบการ 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
  ใช้เวลา 360 วัน 

4. งบประมาณ  
      ใช้เงินงบประมาณ 30 ล้านบาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการของกรมศุลกากรให้มคีวามสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
 5.2 เพ่ิมประสทิธิภาพการบริหารการจัดการ การวางแผนงานด้านการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
(การชดเชยค่าภาษีอากร) 
 5.3 ผู้ประกอบการสามารถตรวจสอบ ติดตามผลการดําเนินการได้ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   2.3.1 โครงการปรับปรุงระบบชดเชยอากรและบัตรภาษี 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร/สํานักสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (กรมศุลกากรมรีะบบชดเชยอากร และระบบบัตรภาษีใช้งาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ม.ค. ก.พ.-ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการ สทส.               30 
2. จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ 
(Specification) 

สทส. 
และกรรมการ
จัดทํา TOR 

              

3. จัดซื้อ จัดจ้าง / ลงนามในสัญญา สบพ.สบก.                
4. ศึกษา/วิเคราะห์และออกแบบระบบ สทส.               
5. พัฒนา/ทดสอบระบบ สทส., สสอ.               
6. Migration Data ระบบ (ระบบเดิม) สทส.               
7. ติดตั้งและทดสอบระบบ สทส., สสอ.               
8. อบรมผู้ใช้งาน ส่งมอบงาน และ ตรวจรับระบบฯ สทส. 

และกรรมการ
ตรวจรับ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.3.1 โครงการปรับปรุงระบบชดเชยอากรและบัตรภาษี 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมาย                  

          ที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้กิจกรรม/เปา้หมาย 
1 ขออนุมัติโครงการ/ จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ (Specification) 

2 จัดซื้อ จัดจ้าง/ ลงนามในสญัญา 

3 ศึกษา/ วิเคราะห์และออกแบบระบบ 

4 พัฒนา/ ทดสอบระบบ 

5 Migration Data ระบบ (ระบบเดิม) ติดต้ังและทดสอบระบบ ติดต้ังและทดสอบระบบ 
อบรมผู้ใช้งาน ส่งมอบงาน และ ตรวจรับระบบฯ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายเจษฎา   อริยฉัตรกุล ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
       โทรศัพท์ 20-600๙ 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายจเร   บุตรแม่กลอง  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการ 
       โทรศัพท์  20-6195 

 
 



162 
 

2.3.2 โครงการจัดหาระบบคอมพวิเตอร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบพิธีการศุลกากร 
1. สาระสําคญั 
 กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานที่ทําหน้าที่ในการจัดเก็บภาษีอากร ส่งเสริมการส่งออก และอํานวยความสะดวก
ทางการค้า แก่ผู้ประกอบการค้าในการนําสินค้าเข้า/ส่งสินค้าออก โดยมีการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์
แบบไร้เอกสารขึ้นมา เพ่ือรองรับการให้บริการดังกล่าว ซึ่งปัจจุบันกรมฯ มีการติดต้ังเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์
กระจายไปยังสํานักงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคโดยให้สามารถเช่ือมโยงกับฐานข้อมูลที่อยู่ส่วนกลาง  
ในลักษณะ On-line Network เพ่ือทําการรับ-ส่งข้อมูลข่าวสารท้ังภายในกรมฯ และหน่วยงานภายนอก โดยมี
รูปแบบการทํางานเป็น Web base Application แทนการใช้งานแบบ Client Software รวมทั้งมีการพัฒนา
ระบบงานต่างๆ ขึ้นมาอีกเป็นจํานวนมาก ในการรองรับการให้บริการด้านพิธีการศุลกากรแก่ประชาชนภายนอก 
และการทํางานภายในองค์กรของเจ้าหน้าที่กรมฯ มีปริมาณ Transaction ที่เพ่ิมมากขึ้น และมีการเช่ือมโยง
แลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายนอกท่ีกรมฯ อนุญาตให้เข้าใช้ระบบงานกรมฯ จํานวนมากขึ้น ตลอดจนมี
แผนการในการพัฒนาระบบงานใหม่เกิดขึ้นในอนาคตอย่างต่อเน่ืองหลายระบบ ซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ฯ ดังกล่าว 
ที่ให้บริการได้มีการจัดซื้อจัดหามาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2546 อีกทั้งอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของระบบคอมพิวเตอร์
ดังกล่าวไม่อยู่ในสายการผลิตแล้ว ดังน้ัน เพ่ือให้ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมฯ สามารถรองรับการให้บริการระบบ
พิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสารแก่ผู้นําเข้า-ส่งออก และรองรับการทํางานของศูนย์คอมพิวเตอร์สํารอง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ไม่มีวันหยุด รวมถึงสอดคล้องกับแนวนโยบาย Thailand 4.0 และ 
Digital Economy ของรัฐบาล ในการให้บริการภาคประชาชน จึงจําเป็นต้องจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ทั้งในส่วน 
Hardware และอุปกรณ์เครือข่าย เพ่ือรองรับปริมาณการนําเข้า-ส่งออก ที่จะเพ่ิมมากขึ้นในอนาคต 

2. วัตถุประสงค ์  
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. เพ่ือให้กรมศุลกากรมีระบบคอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับการให้บริการระบบพิธีการ
ศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสารแก่ผูนํ้าเข้า-ส่งออก ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ไม่มวัีนหยุด 

2. เพ่ือให้กระบวนการเกี่ยวข้องกับการเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างประเทศของ
กรมศุลกากรทาํงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ไม่มีวันหยุด 

3. เพ่ือให้ผู้ประกอบการค้าและประชาชนได้รับบริการที่มีความสะดวกรวดเร็ว มีความ
น่าเช่ือถือ และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ไมม่ีวันหยุด  

4. เพ่ือให้รองรับการเช่ือมโยงและแลกเปลีย่นข้อมูลกับระบบ National Single Window 
(NSW) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ระยะเวลา  240 วัน นับต้ังแต่วันลงนามในสัญญา 
4. งบประมาณ    
 จํานวนเงิน  93,630,000  บาท  ยังไม่ทราบแหล่งเงิน 
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5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากรสามารถรองรับการให้บริการระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์
แบบไร้เอกสารแก่ผู้นําเข้า-ส่งออก ได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ไม่มีวันหยุด 
 5.2 เพ่ือให้กรมศุลกากรสามารถรองรับการก้าวไปสู่ระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสาร 
ได้อย่างสมบูรณ์แบบ  
 5.3 เพ่ือสร้างความเช่ือมั่นและความมั่นใจในการให้บริการของกรมศุลกากรด้วยการผ่านพิธีการศุลกากร
อิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสารแก่เจ้าหน้าและผู้ประกอบการ รวมถึงประชาชน ได้ตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง  
ไม่มีวันหยุด 
 5.4 เพ่ือให้กรมศุลกากรมีความพร้อมในการให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  
ในการพัฒนาการให้บริการ ที่สอดคล้องกับนโยบาย Thailand 4.0 และ Digital Economy 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
  - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   2.3.2 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบพิธีการศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 

กลยุทธ ์    :   2.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล 
วัตถุประสงค์                         :   ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากรสามารถรองรับการให้บริการระบบพิธีการศุลกากรอิเลก็ทรอนิกส์แบบไร้เอกสารแก่ผู้นําเข้า-ส่งออก  
        ได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ไม่มีวันหยุด                                                       
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ  สทส.             93.6300 

2. การจัดซื้อ/จัดจ้าง             

3. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบคอมพิวเตอร์             

4. ติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์และทดสอบการใช้งาน             

5. อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน 

 

            

 

 



165 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.3.2 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบพิธีการศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 จัดทํารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะโครงการ  

2 การจัดซื้อ/จัดจ้าง 

3 ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบคอมพิวเตอร์ 

4 ติดต้ังระบบคอมพิวเตอร์และทดสอบการใช้งาน 

5 อบรมผู้ใช้งานและส่งมอบงาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นายเจษฎา   อริยฉัตรกุล  ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
      โทรศัพท์ 20-600๙ 
 2. นางสาวสํารวย   นุ่มศรี        ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  
      โทรศัพท์ 20-7523 
 3. นายธีรยุทธ์   อารยรุ่งโรจน์  หัวหน้าฝ่ายบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบ  
      โทรศัพท์ 20-๗๕๒2 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :   
 1. นางสาวสํารวย   นุ่มศรี        ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  
      โทรศัพท์ 20-7523  
 2. นายธีรยุทธ์   อารยรุ่งโรจน์  หัวหน้าฝ่ายบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบ  
      โทรศัพท์ 20-๗๕22 
 3. นายพฤกษธรรม   ตามประทีป  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ    
      โทรศัพท์ 20-๗105 
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2.3.3 โครงการจัดหาระบบคอมพวิเตอร์ศุลกากรเพื่อการเชื่อมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
1. สาระสําคญั 

 เน่ืองจากระบบคอมพิวเตอร์ศุลกากรเพ่ือการเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบ Web Service ติดต้ัง 
บนเครื่องคอมพิวเตอร์ SUN Fire V890 และ SUN Fire V๔๙๐ ต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือการให้บริการ
แลกเปลี่ยนเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างอัตโนมัติแบบ On Line Real Time สําหรับดําเนินพิธีการ
นําเข้า ส่งออก และตรวจปล่อยสินค้า กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน โดยมีการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างระบบ
ศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์ภายใน และเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก เช่น การท่าเรือแห่งประเทศ
ไทย การท่าเรือแหลมฉบัง บริษัทไปรษณีย์ไทย จํากัด และท่าเรือเอกชน เป็นต้น  

 ปัจจุบันระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ SUN Fire V890 และ SUN Fire V๔๙๐ เพ่ือการเชื่อมโยงข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์แบบ Web Service ยกเลิกสายการผลิตไปแล้วทั้ง ๒ รุ่นประกอบกับปริมาณงานเพ่ือการเช่ือมโยง
กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ิมมากขึ้นทุกปี เช่นระบบ e-Payment ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับธนาคารผู้ให้บริการ 
counter service ระบบ Pre-arrival Processing ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับสายเรือเอกชน ระบบการนํารถ
เข้าใช้ราชอาณาจักรไทยช่ัวคราว TTA (Thailand Transport Application ) ในการเช่ือมโยงข้อมูลกับกรมการ
ขนส่งทางบก ระบบ e-Registration ในการเช่ือมโยงข้อมูลกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กรมการปกครอง และ
กระทรวงการคลัง ดังน้ัน เพ่ือให้การทํางานของระบบคอมพิวเตอร์ศุลกากรในการเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
แบบ Web Service สามารถรองรับการขยายตัวในการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์บน Private Network 
หรือเครือข่าย Internet รูปแบบ Web Service กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องที่เพ่ิมขึ้นในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงจําเป็นต้องจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ทั้งที่เป็น Hardware และ Software เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอร์
ศุลกากรเพ่ือการเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบ Web Service โดยให้สอดคล้องกับแนวนโยบาย Thailand 4.0 
และ Digital Economy ของรัฐบาลไทย 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. เพ่ือจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ Hardware และ Software ที่สามารถรองรับการ
เช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกสแ์บบ Web Service กับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
ในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ืองตลอด 24 ช่ัวโมง 

2. เพ่ืออํานวยความสะดวกให้ผู้ประกอบการดําเนินพิธีการนําเข้า-ส่งออก การขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศได้รับอย่างสะดวกรวดเร็ว มีความน่าเช่ือถือและมีประสิทธิภาพ
และต่อเน่ืองตลอด 24 ช่ัวโมง 

๓. เพ่ือปรับปรุงระบบศุลกากรในการเช่ือมโยงข้อมูลกับสนามบินสุวรรณภูมิจากเคร่ือง
เดิมไปยังระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ศุลกากรเพ่ือการเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
แบบ Web Service รุ่นใหม่  

๔. เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการดูแลการให้บริการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง
ระบบศุลกากรอิเล็กทรอนิกสภ์ายใน กับการแลกเปลี่ยนข้อมูลเอกสารอิเลก็ทรอนิกส ์
กับภายนอกได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ระยะเวลาดําเนินการทั้งสิ้น 240 วัน นับต้ังแต่วันลงนามในสัญญา 
4. งบประมาณ  
 จํานวนเงิน 51,500,000.- บาท  (ห้าสิบเอ็ดล้านห้าแสนบาทถ้วน) ยังไม่ทราบแหล่งเงิน  
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 กรมศุลกากรมีระบบคอมพิวเตอร์สามารถเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์บน Private Network หรือ
เครือข่าย Internet แบบ Web service ในการเช่ือมโยงเอกสารกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น การท่าเรือแห่ง
ประเทศไทย  การท่าเรือแหลมฉบัง  กรมการปกครอง  กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงการคลัง บริษัท
ไปรษณีย์ไทย จํากัด และบริษัทท่าเรือเอกชน เป็นต้น 
 5.2 กรมศุลกากรสามารถอํานวยความสะดวกให้ผู้ประกอบการดําเนินพิธีการนําเข้า-ส่งออก การขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศได้รับอย่างสะดวกรวดเร็ว มีประสิทธิภาพตลอดเวลา 
 5.3 กรมศุลกากรมีความพร้อมในการให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการ
พัฒนาการให้บริการ ที่สอดคล้องกับนโยบาย Thailand 4.0 และ Digital Economy 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 256๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   2.3.3 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ศุลกากรเพื่อการเชื่อมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   2. พัฒนามาตรการทางศุลกากรและข้อมูลการค้าระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดนและเชื่อมโยงการค้าโลก 
กลยุทธ ์   :   2.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล 
วัตถุประสงค์                          :   เพื่อปรับปรุงระบบการเชื่อมโยงข้อมูลระบบเดิมให้ใหส้ามารถบริหารจัดการดูแลการให้บรกิารแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง  
            ระบบศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์ภายใน กับการแลกเปลีย่นข้อมูลเอกสารอิเล็กทรอนิกส์กับภายนอกได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ติดตั้ง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ดําเนินการตามกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง สทส.             51.5000 

2. ศึกษา วิเคราะห์ระบบเดิม และติดตั้งระบบ Hardware             

3. พัฒนา /ปรบัปรุง /ติดตั้งระบบ Software และทดสอบการใช้งาน             

4. อบรมการจัดการระบบและส่งมอบงาน             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   2.3.3 โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ศุลกากรเพ่ือการเช่ือมโยงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ดําเนินการแล้วเสร็จตรงตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ     

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 การจัดซื้อ/จัดจ้าง 

2 ศึกษา วิเคราะห์ระบบเดิม และติดต้ังระบบ Hardware 

3 พัฒนา/ปรับปรุง/ติดต้ังระบบ Software    

4 ทดสอบการใช้งาน 

5 อบรมการจัดการระบบ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :   

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล      :    

 

1.นายเจษฎา อริยฉัตรกุล ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โทรศัพท์ 20-600๙
2.นางสาวสํารวย นุ่มศร ี ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย โทรศัพท์ 20-๗๕๒๓
3.นางจิตต์ลดา   สุขกมลวัฒนา หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการและระบบเครือข่าย โทรศัพท์ 20-๗๕๒๑
4.นายพูนทวี ศรีบุปผา นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๗๑๐๔
    

1.นางสาวสํารวย นุ่มศร ี ผู้อํานวยการส่วนพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย โทรศัพท์ 20-๗๕๒๓
2.นางจิตต์ลดา   สุขกมลวัฒนา หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการและระบบเครือข่าย โทรศัพท์ 20-๗๕๒๑
3.นายพูนทวี ศรีบุปผา นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20-๗๑๐๔
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3.1.1 โครงการนําระบบ e-Lock มาใช้กับสินค้าผ่านแดน 
1. สาระสําคัญ 
 อธิบดีกรมศุลกากรได้มอบหมายให้คณะทํางานวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การดําเนินงาน (วปส.) ตามคําสั่งกรมฯที่ 25/2557 ลงวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2557 พิจารณาหาแนวทางในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจสอบควบคุมสินค้าถ่ายลํา/ผ่านแดน โดยการนําเทคโนโลยีมาช่วยในการควบคุม 
การขนส่งสินค้าจากต้นทางไปยังปลายทาง เพ่ือให้การควบคุมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งต่อมาคณะทํางาน วปส. 
ได้เสนอขอความเห็นชอบให้นําระบบติดตามอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tracking System) ภายใต้เทคโนโลยี Radio 
Frequency Identification : RFID และ Global Positioning System : GPS ซึ่งทํางานร่วมกันเป็นระบบ e-Lock  
เพ่ือตรวจสอบการเคลื่อนที่ของตู้สินค้าได้ตลอดเส้นทางการขนส่ง โดยขออนุมัติหลักการให้ใช้เงินสนับสนุนภารกิจ
ของกรมฯ ในการดําเนินโครงการดังกล่าว  

 อธิบดีกรมศุลกากรได้มีคําสั่งลงวันที่ 18 กันยายน 2557 เห็นชอบกับข้อเสนอของคณะทํางาน วปส.     
แต่ขอให้ปรับลดวงเงินไม่ให้เกิน 50 ล้านบาท โดยปรับขนาดของโครงการให้เล็กลง แต่ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
คณะทํางาน วปส. จึงได้มอบหมายให้ศูนย์เทคโนโลยีการควบคุมทางศุลกากร สํานักสืบสวนและปราบปราม (ศทค. สสป.) 
เป็นเจ้าของเรื่อง เพ่ือเร่งรัดการดําเนินงานให้เป็นไปตามคําสั่งกรมฯ ดังกล่าว ซึ่งต่อมาอธิบดีกรมศุลกากรได้มีคําสั่ง
ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2557 อนุมัติให้ดําเนินโครงการโดยใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) 
ของระบบติดตามทางศุลกากรของกรมฯ ที่มีอยู่แล้ว และจัดหาระบบและอุปกรณ์เพ่ิมเติมเพ่ือนํามาใช้ติดตาม 
การขนส่งสินค้ากลุ่มที่มีความเสี่ยงต่อการกระทําความผิดทางศุลกากร ซึ่งปรับลดลงมาให้อยู่ภายในกรอบวงเงิน 
50 ล้านบาท และต่อมาเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2558 กรมศุลกากรจึงได้ทําสัญญาซื้อขายกับ บริษัท เอ เอ นุ๊กเทค จํากัด 
เพ่ือติดต้ังระบบ e-Lock ตามโครงการฯ ดังกล่าว ซึ่งคาดว่าจะเร่ิมใช้งานได้ในวันที่ 1 ตุลาคม 2560 ทั้งน้ี 
ประโยชน์ที่คาดจะว่าจะได้รับจากโครงการฯดังกล่าว คือ กรมศุลกากรสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุม 
ทางศุลกากรสําหรับการขนส่งสินค้าผ่านแดน เฉพาะในส่วนที่ถูกคัดเลือกว่ามีความเสี่ยงสูงได้เป็นผลสําเร็จ 
ตามข้อเสนอของคณะทํางาน วปส. และสามารถนําผลสรุปทุกด้านของการใช้งานระบบ e-Lock ในลักษณะ
โครงการนําร่องในคร้ังน้ี มาประกอบการพิจารณาเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรสําหรับสินค้าประเภทอ่ืนๆ 
ในอนาคต 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือจัดให้มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาสนับสนุนด้านการควบคุมทางศุลกากรในการกํากับติดตาม 
การขนส่งตู้คอนเทนเนอร์สินค้าผ่านแดนที่มีความเสี่ยงสูงต่อการกระทําความผิดทางศุลกากรในลักษณะ 
ของโครงการนําร่อง 
 2.2 เพ่ือให้ได้ข้อมูลผลสรุปของการประยุกต์ใช้งานระบบ e-Lock  กับสินค้าผ่านแดนมาใช้ในการ
ประเมินผลเพ่ือประกอบการพิจารณาเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรกับสินค้าประเภทอ่ืนๆ ในอนาคต 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560  - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 เงินสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร จํานวน  50 ล้านบาท 
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5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรสําหรับการขนส่งสินค้าผ่านแดน เฉพาะในส่วนที่ถูกคัดเลือก
ว่ามีความเสี่ยงสูง 
 5.2 ผลสรุปทุกด้านของการใช้งานระบบ e-Lock ในลักษณะโครงการนําร่องในคร้ังน้ี สามารถนํามาใช้
ประกอบการพิจารณาเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรสําหรับสินค้าประเภทอ่ืนๆ ในอนาคต 

6. ผลกระทบทางลบ 
 - ไม่มี -  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   3.1.1 โครงการนําระบบ e-Lock มาใช้กับสินค้าผ่านแดน 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักสืบสวนและปราบปราม 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์/กิจกรรมหลัก :  3.1 เพิ่มขีดความสามารถการควบคุมทางศุลกากรด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค์   :  1. เพื่อจัดให้มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาสนับสนุนด้านการควบคุมทางศุลกากรในการกํากับติดตามการขนส่งตู้คอนเทนเนอร์สินค้าผ่านแดนที่มี 
                                              ความเสี่ยงสูงต่อการกระทําความผิดทางศุลกากรในลักษณะของโครงการนําร่อง  
                                          2. เพื่อให้ได้ข้อมูลผลสรุปของการประยุกต์ใช้งานระบบ e-Lock  กับสินค้าผ่านแดน มาใช้ในการประเมินผลเพื่อประกอบการพิจารณาเพิ่มประสิทธิภาพ 
         การควบคุมทางศุลกากรกับสินค้าประเภทอื่นๆ ในอนาคต 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ข้อมูลผลสรุปของการประยุกต์ใช้งานระบบ e-Lock กับสินค้าผ่านแดน)    
ขั้นตอนการดําเนินงาน   

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ควบคุมและติดตามการขนส่งสินค้าผ่านแดนระบบ e-Lock และรวบรวม
ข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาจัดทํารายงาน 

สสป. 

 

            50 

2. ศึกษาแนวทางการใช้งานระบบ e-Lock ในการควบคุมการขนส่งสินค้า 
นอกเหนือจากสินค้าผ่านแดน 

            

3. สรุปปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอกรมฯ             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 3.1.1 โครงการนําระบบ e-Lock มาใช้กับสินค้าผ่านแดน 
ตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด :  ข้อมูลผลสรุปของการประยุกต์ใช้งานระบบ e-Lock  กับสินค้าผ่านแดน    
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ควบคุมและติดตามการขนส่งสินค้าผ่านแดนระบบ e-Lock และรวบรวมข้อมูล 

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมาจัดทํารายงาน 

3 ศึกษาแนวทางการใช้งานระบบ e-Lock ในการควบคุมการขนส่งสินค้า  
นอกเหนือจากสินค้าผ่านแดน 

5 สรุปปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเสนอกรมฯ 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด : 1. นายวรวุฒิ  วิบูลย์ศิริชัย ผู้อํานวยการสํานักสืบสวนและปราบปราม 
    โทรศัพท์ 20-7676 
  2. นายวุฒิพงศ์  ท้าวฬา ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีการควบคุมทางศุลกากร  
    โทรศัพท์ 20-6849 

ผู้จัดเก็บข้อมูล      : นายจักรกริช  ดวงนาค นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
    โทรศัพท์ 20-7738 
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3.1.2 โครงการเชื่อมโยงการนําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้า 
ด้วยเครื่อง X-ray/CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย 

1. สาระสําคัญ 
 ด้วยสภาพปัญหาปริมาณการค้าระหว่างประเทศที่เพ่ิมสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว ทําให้กรมศุลกากรไม่สามารถ    
ทําการตรวจสอบสินค้าที่มีการนําเข้าหรือส่งออกในทางกายภาพ (Physical Inspection) ได้อย่างครบถ้วนทุกราย
เหมือนดังที่เคยปฏิบัติมาในอดีต กอปรกับสถานการณ์ก่อการร้ายระหว่างประเทศได้ทวีความรุนแรงขึ้นเป็นลําดับ  
กรมศุลกากรจึงจําเป็นต้องทําการคัดเลือกตรวจสอบสินค้าในรายที่มีความเสี่ยงสูงแทนการตรวจสอบสินค้าทุกราย 
และนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยหลายชนิดมาช่วยสนับสนุนการตรวจสอบสินค้าให้มีความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ควบคู่
ไปกับความถูกต้องแม่นยําและเสริมสร้างความปลอดภัยให้กับกระบวนการขนส่งสินค้า 

 ปัจจุบันกรมศุลกากรมีเครื่อง X-ray ตามโครงการจัดหาระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้าด้วยเครื่อง 
เอกซเรย์ระยะที ่1 - 5 จํานวนทั้งสิ้น 29 เครื่อง นอกจากน้ี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 กรมศุลกากรยังได้รับวงเงิน
กู้จํานวน 1,318 ล้านบาท จากกระทรวงการคลัง เพ่ือนํามาใช้ในการจัดหาเครื่องเอกซเรย์ ซึ่งเป็นโครงการฯ  
ในระยะที่ 6 ในขณะที่กรมศุลกากรยังได้รับวงเงินกู้จากกระทรวงการคลังจํานวน 1,199 ล้านบาท เพ่ือนํามาใช้      
ในการจัดหาระบบ CCTV เพ่ือทดแทนระบบเดิมที่สัญญาการใช้บริการได้สิ้นสุดลงในปีงบประมาณ พ.ศ.2558  
ดังน้ัน จึงเป็นช่วงระยะเวลาที่เหมาะสมของกรมศุลกากรในการพิจารณาทบทวนกระบวนการใช้งานเทคโนโลยี  
X-ray และ CCTV ให้สามารถนํามาบูรณาการการทํางานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําเป็นโครงการ
เช่ือมโยงนํา X-ray และ CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือให้การตรวจสอบและควบคุมทางศุลกากรมีประสิทธิภาพ 
 2.2 ปกป้องสังคมจากสินค้าที่เป็นอันตรายต่อชีวิต สุขภาพ หรือทรัพย์สิน 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560  - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 4.1 เงินสนับสนุนภารกิจกรมศุลกากรจํานวน  50 ล้านบาท 
 4.2 เงินกู้เพ่ือฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน (DPL) วงเงิน 1,318 ล้านบาท สําหรับโครงการ
จัดหาระบบ X-ray ระยะที่ 6 
 4.3 เงินกู้เพ่ือการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า และระบบขนส่งทางถนนระยะเร่งด่วน สําหรับ
โครงการจัดหาระบบ CCTV  เพ่ือทดแทนระบบเดิมที่สัญญาสิ้นสุดลง 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 สัดส่วนการจับกุมผู้กระทําความผิดจากระบบ Profile เพ่ิมขึ้น 
 5.2 จํานวนรายการจับกุมด้านการปกป้องสังคมเพ่ิมขึ้น 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
 6.1 ความกังวลของผู้ที่เก่ียวข้องกับความปลอดภัยทางรังสี 
 6.2 ภาระในการจัดหางบประมาณเพ่ือนํามาบํารุงรักษาระบบ X-ray โครงการระยะที่ 6 และ CCTV  



175 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  3.1.2 โครงการเชื่อมโยงการนําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้าด้วยเครื่อง X-ray /CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  รองฯ ชัยยุทธ รษก.ที่ปรึกษาด้านพัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากร / สํานักสืบสวนและปราบปราม 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์     :  3.1 เพิ่มขีดความสามารถการควบคุมทางศุลกากรด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
วัตถุประสงค์    :  1. เพื่อดําเนินกระบวนการจัดหาระบบ X-ray เพิ่มเติม เพื่อรองรับปริมาณงานที่เพิ่มสูงขึ้น (โครงการระยะที่ 6) 

    2. เพื่อดําเนินกระบวนการจัดหาระบบ CCTV มาทดแทนระบบเดิมที่สัญญาสิ้นสุดลงในปี 2558 (โครงการระยะที่ 3) 
                3. เพื่อนําระบบ X-ray และ CCTV มาใช้งานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
       (1.จัดทําสัญญาจัดซื้อจัดจ้างระบบ X-ray สําหรับโครงการระยะที่ 6 แล้วเสร็จ และ 2. มีระบบ CCTV, VSI, LPRs เพื่อทดแทนระบบเดิม) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน   
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงปม.

2562
ปีงปม.
2563

ปีงปม. 
2564ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. การควบคุมงานติดตั้งและตรวจรับระบบ CCTV, VSI LPRs  
เพื่อทดแทนระบบเดิม  

คณะกรรมการ/ 
คณะทํางาน 
และ สสป. 

            
- เงินสนับสนุนฯ 50 ลบ. 
- เงินกู้ DPL 1,318 ลบ. 

2. กระบวนการจัดทําสัญญาเพื่อจัดหาระบบ X-ray เพิ่มเติม 
(โครงการระยะที่ 6)  

คณะกรรมการ/ 
คณะทํางาน 
และ สสป. 

        
 

       

3. การควบคุมงานติดตั้งและตรวจรับระบบ X-ray เพิ่มเติม คณะกรรมการ/
คณะทํางาน 
และ สสป. 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงปม.

2562
ปีงปม. 
2563

ปีงปม. 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  2564

4. ร่างระเบียบปฏิบัติสําหรับการตรวจปล่อยสินค้าด้วยระบบ      
X-ray / CCTV, VSI, LPRs พร้อมรับฟังความคิดเห็น เพื่อนําไป
ปรับปรุงร่างระเบียบปฏิบัติสําหรับการตรวจปล่อยสินค้า 

คณะทํางาน 
และ สสป. 

                

5. สรุปและประกาศใช้ระเบียบปฏิบัติสําหรับการตรวจปล่อยสินค้า   
ด้วยระบบ X-ray / CCTV, VSI, LPRs 

คณะทํางาน 
และ สสป. 

                

6. นําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้าด้วยเครื่อง x-Ray/ 
CCTV, VSI, LPRs  มาบูรณาการเพื่อใช้ในการตรวจปล่อย 

สํานักงาน/ 
ด่านฯ/

คณะทํางาน 
และ สสป. 

               

7. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการนําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์
สินค้าด้วยเครื่อง X-ray / CCTV, VSI, LPRs มาบูรณาการ  
เพื่อใช้ในการตรวจปล่อย และรับฟังความคิดเห็นจากสํานักงาน/       
ด่านศุลกากร 

               

8. ประเมินผลและรายงานกรมฯ คณะทํางาน 
และ สสป. 

               
9. ศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนําระบบ X-ray 
และ CCTV, VSI, LPRs ไปติดตั้งใช้งานเพิ่มเติมในพื้นที่ปฏิบัติงาน
ใช้งานเพิ่มเติมในพื้นที่ปฏิบัติงานตรวจปล่อยสินค้าของ Mobile  
X-ray และเสนอกรม 

               

10. อนุมัติย้ายสถานที่ปฏิบัติงานเมื่อมีความจําเป็น รวมถึงรับฟัง
ความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อทบทวนและปรับปรุง
ระเบียบปฏิบัติสําหรับการตรวจปล่อยสินค้าด้วยระบบ X-ray / 
CCTV, VSI, LPRs พร้อมสรุปผลเสนอกรมฯ   

                

  หมายเหตุ : VIS =   ระบบตรวจสอบยานพาหนะผ่านแดน (Vehicle Information System) 
 LPRs =   ระบบตรวจสอบเลขทะเบียน (License Plate Recognition System)  
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕6๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.1.2 โครงการเช่ือมโยงการนําระบบตรวจสอบตู้คอนเทนเนอร์สินค้า 
      ด้วยเครื่อง X-ray/ CCTV มาใช้ในการตรวจปล่อย 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด :  1. จัดทําสัญญาจัดซื้อจัดจ้างระบบ X-ray สําหรับโครงการระยะที่ 6 แล้วเสร็จ  
      2. มีระบบ CCTV, VSI, LPRs เพ่ือทดแทนระบบเดิม 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงานตาม
เป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 การควบคุมงานติดต้ังและตรวจรับระบบ CCTV, VSI LPRs เพ่ือทดแทนระบบเดิม
แล้วเสร็จ 

3 กระบวนการจัดทําสัญญาเพ่ือจัดหาระบบ X-ray เพ่ิมเติม (โครงการระยะที่ 6)  
แล้วเสร็จ 

5 การควบคุมงานติดต้ังและตรวจรับระบบ X-ray เพ่ิมเติม 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด : 1. นายวรวุฒิ  วิบูลย์ศิริชัย ผู้อํานวยการสํานักสืบสวนและปราบปราม 
    โทรศัพท์ 20-7676 
  2. นายวุฒิพงศ์  ท้าวฬา ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีการควบคุมทางศุลกากร  
    โทรศัพท์ 20-6849 

ผู้จัดเก็บข้อมูล      : นายจักรกริช  ดวงนาค นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
    โทรศัพท์ 20-7738 
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3.2.1 โครงการการนําระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร 
(Passenger Name Record: PNR) มาใช้ในงานศุลกากร 

1. สาระสําคัญ 
 จากการที่กรมศุลกากรมีแนวคิดที่จะนําระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร (Passenger Name 
Record: PNR) มาใช้ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 สํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ได้จัดทําโครงการเพ่ือรองรับการนําระบบ PNR มาใช้ โดยเป็นการดําเนินการร่วมกับหน่วยงานต่างๆ  
ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ บริษัท ท่าอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) (ทอท.) กลุ่มบริษัท 2S Consortium (ผู้รับจ้างดูแล
ระบบ APPS และ PNR) คณะกรรมการดําเนินงานธุรกิจการบิน ประเทศไทย (Airline Operators Committee 
Thailand: AOC) และคณะกรรมการบริหารโครงการระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า ตามคําสั่ง ทอท. 
เพ่ือศึกษากําหนดรูปแบบและแนวทางการดําเนินการระบบ PNR ของกรมศุลกากร รวมถึงการจัดทําประกาศ 
กรมศุลกากร เรื่อง กําหนดรายการข้อมูลสําหรับฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร (Passenger Name 
Record: PNR) เพ่ิมเติมในระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (Advance Passenger Processing 
System: APPS) เพ่ือเป็นกฎหมายให้สายการบินส่งข้อมูล PNR โดยคาดว่าประกาศกรมฯ จะเริ่มมีผลบังคับใช้
ต้ังแต่เดือนกันยายน 2560 เป็นต้นไป น้ัน 

 สํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในฐานะหน่วยงานส่วนกลางที่จะได้ใช้งาน
ระบบ PNR เป็นหน่วยงานแรก จึงเห็นควรที่จะดําเนินกิจกรรมเพ่ือรองรับการนําระบบ PNR มาใช้ในงานศุลกากร
เพ่ือให้การดําเนินงานระบบ PNR ของทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องเป็นไปด้วยความเรียบร้อย อันจะเป็นการสนับสนุน   
การปฏิบัติงานด้านการควบคุมทางศุลกากรให้เกิดประสิทธิภาพ มีประโยชน์สูงสุด สร้างสังคมปลอดภัย และคุ้มค่า   
ต่องบประมาณที่ภาครัฐได้ลงทุนไป   

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับระบบ PNR สามารถดําเนินการได้ด้วยความเข้าใจและมีประสิทธิภาพ  
 2.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ศุลกากรที่ปฏิบัติงานด้านการควบคุมทางศุลกากรของสํานักงานศุลกากร
ตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ   
 2.3 เพ่ือยกระดับการตรวจสอบและควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพ ได้มาตรฐานสากลและสร้าง
สังคมปลอดภัย  

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
  1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 - ไม่มี -  

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 กรมศุลกากรมีระบบ PNR ที่มีประสิทธิภาพในการใช้งาน 
 5.2 เพ่ิมศักยภาพการควบคุมทางศุลกากรและส่งเสริมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล 
 5.3 สร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัย โปร่งใสและปกป้องสังคม 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
  - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  3.2.1 โครงการการนําระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร (Passenger Name Record: PNR) มาใช้ในงานศุลกากร 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ (สผภ.) 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์    :  3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง 
วัตถุประสงค์    :  1. เพื่อให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับระบบ PNR สามารถดําเนินการได้ด้วยความเข้าใจและมีประสิทธิภาพ 
                                            2. เพื่อพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ศุลกากรที่ปฏิบัติงานด้านการควบคุมทางศุลกากรของสํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
                                            3. เพื่อยกระดับการตรวจสอบและควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานสากลและสร้างสังคมปลอดภัย 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (มีระบบ PNR ใช้งาน)    
ขั้นตอนการดําเนินงาน   

กิจกรรม 
หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดประชุมร่วมระหว่างผู้แทนสายการบินกับผู้รับจ้างดูแลระบบ PNR (กลุ่มบริษัท 2S 
Consortium) เพื่อให้สายการบินต่าง ๆ ทราบถึงประกาศกรมฯ และแนะแนววิธีการ 
ขั้นตอนการส่งข้อมูล PNR  

สผภ. 

 

             

2. กํากับดูแลการส่งข้อมูล PNR ของสายการบิน ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
ถูกต้อง สมบูรณ์ 

             

3. จัดอบรมการใช้งานระบบ PNR ให้กับเจ้าหน้าที่ศุลกากรที่ปฏิบัติงานด้านการควบคุม
ทางศุลกากรของสํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

             

4. จัดประชุมกับกลุ่มบริษัท 2S Consortium เพื่อแจ้งข้อควรแก้ไข ปรับปรุง 
ข้อเสนอแนะ (Change Request) เพื่อพัฒนาระบบ PNR ให้มีประสิทธิภาพ 

             

5. ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิมีระบบ PNR ที่มีประสิทธิภาพใช้งาน และเจ้าหน้าที่ศุลกากร
ที่ปฏิบัติงานด้านการควบคุมทางศุลกากรของสํานกังานศุลกากรตรวจของผู้โดยสาร 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิสามารถใช้ระบบ PNR ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.2.1 โครงการการนําระบบฐานข้อมูลการเดินทางของผู้โดยสาร (Passenger.Name Record : PNR) 
      มาใช้ในงานศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด :  มีระบบ PNR ใช้งาน    
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 จัดประชุมร่วมระหว่างผู้แทนสายการบินกับผู้รับจ้างดูแลระบบ PNR (กลุม่บริษัท 2S 

Consortium) เพ่ือให้สายการบินต่างๆ ทราบถึงประกาศกรมฯ และแนะแนววิธีการ 
ขั้นตอนการส่งข้อมูล PNR  

2 กํากับดูแลการส่งข้อมูล PNR ของสายการบิน ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
ถูกต้อง สมบูรณ์ 

3 จัดอบรมการใช้งานระบบ PNR ให้กับเจ้าหน้าที่ศุลกากรทีป่ฏิบัติงานด้านการควบคุม 
ทางศุลกากรของสํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสารท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

4 จัดประชุมกับกลุ่มบริษัท 2S Consortium เพ่ือแจ้งข้อควรแก้ไข ปรับปรุง 
ข้อเสนอแนะ (Change Request) เพ่ือพัฒนาระบบ PNR ให้มีประสิทธิภาพ 

5 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิมีระบบ PNR ทีม่ีประสิทธิภาพใช้งาน และเจ้าหน้าที่ศุลกากร
ที่ปฏิบัติงานด้านการควบคุมทางศุลกากรของสํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสาร 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิสามารถใช้ระบบ PNR ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด : 
 1. นายบุญเทียม   โชควิวัฒน   ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรตรวจของผู้โดยสาร 
       ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
       โทรศัพท์ 25-3107 
 2. นายธนิต   วัฒน์ธนนันท์   ผู้อํานวยการส่วนควบคุมทางศุลกากร 
       โทรศัพท์ 25-3168 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  
 1. นายธนิต   วัฒน์ธนนันท์    ผู้อํานวยการส่วนควบคุมทางศุลกากร  
       โทรศัพท์ 25-3168  
 2. น.ส.กัญญณัฐ   พิพัฒน์กิจไพศาล   หัวหน้าฝ่ายสืบสวนและปราบปราม 
 3. นายชยพร   เจตน์เกษตรกรณ์   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ   
 4. นายดิศวร์พล   ชัยวิสุทธ์ิ   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
 5. นายกันตวัฒน์   หมาดสุเรน   นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ 
 6. นายยศวัธน์   แสนสิงห์     นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการ  
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3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สําหรบัสํานักงานศุลกากรและดา่นศลุกากร 
1. สาระสําคัญ 
 กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานหน่ึงที่ทําหน้าที่จัดหารายได้ให้แก่รัฐโดยการจัดเก็บภาษีอากร อํานวย 
ความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศและปกป้องสังคมด้วยการควบคุมทางศุลกากร ตลอดจนทําหน้าที่ในการ
ป้องกันและปราบปรามการกระทําความผิดตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของกรมศุลกากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กรมศุลกากรจึงได้นําหลักการบริหารความเสี่ยงทาง
ศุลกากร ตามท่ีได้กําหนดไว้ในอนุสัญญาเกียวโต (ฉบับแก้ไข) และแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือให้มีการปฏิบัติ
ตามกฎหมายและระเบียบ (Compliance Management) มาใช้ในการดําเนินงาน โดยใช้อํานาจตามมาตรา 3 
แห่งพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2469 ทั้งน้ี กรมศุลกากรมีเคร่ืองมือสําคัญที่ช่วยให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไป
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ ระบบ Central Profile และ Local Profile โดยสํานักตรวจสอบ
อากร เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทํา พัฒนาและปรับปรุงระบบ Central Profile และสํานักงานศุลกากรจัดเก็บ
รายได้รวมท้ังด่านศุลกากรเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทํา พัฒนาและปรับปรุงระบบ Local Profile ในพ้ืนที่ที่
สํานักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้รวมทั้งด่านศุลกากรน้ันๆ รับผิดชอบ  

 กรมศุลกากรได้มีการกําหนดแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ยุทธศาสตร์ที่ 3 
เรื่องการพัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเช่ือมโยงกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ 
การตรวจสอบและการควบคุมทางศุลกากรมีประสิทธิภาพและความปลอดภัยทางสังคม เพ่ือให้การดําเนินงาน 
ตามยุทธศาสตร์สัมฤทธิ์ผล กรมศุลกากรจึงได้กําหนดกลยุทธ์ให้มีการพัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหาร
ความเสี่ยง โดยเฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารความเสี่ยง 
ในการอํานวยความสะดวกทางการค้าแก่ผู้ประกอบการที่สุจริตที่มีความเสี่ยงตํ่า และกําหนดมาตรการที่เข้มงวด 
ในการตรวจสอบสินค้าที่มีความเสี่ยงสูง โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 กรมศุลกากรได้กําหนดให้สํานักงาน
ศุลกากรตรวจสินค้าลาดกระบังและด่านศุลกากรนครพนม เป็นหน่วยงานนําร่องในการพัฒนา Local Profile  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากร และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมศุลกากรได้กําหนดให้ขยาย
ผลการดําเนินการในลักษณะเดียวกันไปยังสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรอ่ืนๆ ในความรับผิดชอบของ
สํานักงานศุลกากรภาคที่ 3 และสํานักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้ 1 สํานัก ซึ่งคณะทํางานได้พิจารณาเลือกด่าน
ศุลกากรแม่สาย ด่านศุลกากรเชียงของ และสํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง และเน่ืองจากพิจารณาแล้วเห็นว่า
โครงการฯ ที่ได้ดําเนินการมาแล้วน้ัน มีประโยชน์ และสามารถนํามาสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังน้ัน  
สํานักตรวจสอบอากร จึงได้จัดทําโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile ต่อเน่ืองไปยังสํานักงานศุลกากร 
และด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
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2. วัตถุประสงค์  
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 1. เพ่ือศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile  
ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 

2. เพ่ือทราบถึงปัญหา–อุปสรรคและข้อจํากัดของระบบ Local Profile ของสํานักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 

3. เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากย่ิงขึ้น  

2562 1. เพ่ือศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile  
ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 

2. เพ่ือทราบถึงปัญหา–อุปสรรคและข้อจํากัดของระบบ Local Profile ของสํานักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 

3. เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากย่ิงขึ้น  

 
2563 1. เพ่ือศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile  

ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1 
2. เพ่ือทราบถึงปัญหา-อุปสรรคและข้อจํากัดของระบบ Local Profile ของสํานักงาน

ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1 
3. เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 

ในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1 ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากย่ิงขึ้น  

2564 1. เพ่ือศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile  
ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในสํานักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้หลัก 

2. เพ่ือทราบถึงปัญหา-อุปสรรคและข้อจํากัดของระบบ Local Profile ของสํานักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในสํานักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้หลัก 

3. เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ในสํานักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้หลัก ใหม้ีประสิทธิภาพเพ่ิมมากย่ิงขึ้น  

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  60,0000   บาท 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  60,0000   บาท 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  60,0000   บาท 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  60,0000   บาท 
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5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ทําให้เกิดองค์ความรู้จากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการจัดทําและพัฒนาระบบโปรไฟล์ 
 5.2 สํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร มีระบบ Local Profile ที่มีประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง
ทางศุลกากรมากขึ้น 
 5.3 เพ่ือนําความรู้และผลท่ีได้จากการดําเนินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile ของสํานักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรไปปรับใช้ ณ สํานักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้และด่านศุลกากรทั่วประเทศต่อไป  

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

 - ไม่มี - 
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 แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจาํปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สําหรับสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักตรวจสอบอากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์    :  3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง 
วัตถุประสงค์    :  1. เพื่อศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบ 
           ของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 
       2. เพื่อทราบถึงปัญหา-อุปสรรคและข้อจํากัดของระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบ            
           ของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 
       3. เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2  
           ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (รายงานผลการปรับปรุง Local Profile ของด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสาํนักงานศุลกากรภาคที่ 2 เสนอกรมฯ) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. คณะทาํงานศกึษาและวิเคราะห์เพื่อกําหนดสํานักงานศลุกากรและด่านศลุกากรในความรับบผิดชอบ
ของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 ที่มีศักยภาพในการจัดทํา Local Profile  (ภายใน 30 พฤศจิกายน 
2560) 

คณะทํางาน
เพิ่ม

ประสิทธิภาพ 
Local 
Profile 

 

             

2. คณะทํางานดําเนินการจัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น โดยทําหนังสือสอบถามข้อมูลการจัดทํา Local 
Profile ไปยังสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 
เพื่อจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดในด้านต่าง ๆ เช่น สถานการณ์จัดทํา Local Profile การจัดตั้ง 
คณะทํางาน การใช้ระบบ Local Profile ในการตรวจปล่อยสินค้า ปัญหา/อุปสรรค ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ เป็นต้น (1 ธันวาคม 2560 - 15 มกราคม 2561) 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. คณะทํางานลงพื้นที่สํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากร
ภาคที่ 2เพื่อศึกษาข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติม และให้คําปรึกษา รวมทั้งประชุมหารือกับสํานักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 
(16 มกราคม 2561 - 15 เมษายน 2561) 

              

4. คณะทํางานวิเคราะห์ข้อมูล และจัดทํารายงานเสนอกรมฯ เพื่อสรุปประเด็นปัญหา ข้อจํากัด  
และแนวทางการแก้ไขปัญหา เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากร 
และด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
(16 เมษายน 2561 - 30 มิถุนายน 2561) 

คณะทํางาน
เพิ่ม

ประสิทธิภาพ 
Local 
Profile 

 

             

5. คณะทํางานติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงานศุลกากร 
และด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 หลังจากการแก้ไขปรับปรุง  
และรายงานให้กรมฯ ทราบ (ภายในเดือนกันยายน 2560) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕6๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 3.2.2 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile สําหรับสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด : รายงานผลการปรับปรุง Local Profile ของด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของ 
  สํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 เสนอกรมฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 คณะทํางานศึกษาและวิเคราะห์เพ่ือกําหนดสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความ

รับผิดชอบของสํานักงานศลุกากรภาคที ่2 ทีม่ีศักยภาพในการจัดทํา Local Profile 
(ภายใน 30 พฤศจิกายน 2560) 

2 คณะทํางานดําเนินการจัดเก็บข้อมูลเบ้ืองต้น โดยทําหนังสือสอบถามข้อมูลการจัดทํา 
Local Profile ไปยังสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงาน
ศุลกากรภาคที ่2 เพ่ือจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดในด้านต่าง ๆ เช่น สถานการณ์จัดทํา 
Local Profile การจัดต้ัง คณะทํางาน การใช้ระบบ Local Profile ในการตรวจปล่อย
สินค้า ปัญหา/อุปสรรค ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ เป็นต้น (1 ธันวาคม 2560 - 
15 มกราคม 2561) 

3 คณะทํางานลงพ้ืนที่สํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผดิชอบของสํานักงาน
ศุลกากรภาคที ่2 เพ่ือศึกษาขอ้มูลรายละเอียดเพ่ิมเติม และให้คําปรึกษา รวมทั้งประชุม
หารือกับสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากร
ภาคท่ี 2 เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมลู (16 มกราคม 2561 - 15 เมษายน 2561) 

4 คณะทํางานวิเคราะห์ข้อมูล และจัดทํารายงานเสนอกรมฯ เพ่ือสรุปประเด็นปัญหา 
ข้อจํากัด และแนวทางการแก้ไขปัญหา เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile  
ของสํานักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผดิชอบของสํานักงานศลุกากรภาคที ่2 
ให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึ้นต่อไป (16 เมษายน 2561 - 30 มิถุนายน 2561) 

5 คณะทํางานติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบ Local Profile ของสํานักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 หลังจากการ
แก้ไขปรับปรุง และรายงานให้กรมฯ ทราบ (ภายในเดือนกันยายน 2561) 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด : หัวหน้าคณะทํางานเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile 
 นายสมชาย เกิดแก้ว ผู้อํานวยการส่วนบริหารความเสี่ยง 
    โทรศัพท์ 02-667-7688 

ผู้จัดเก็บข้อมูล      : เลขานุการคณะทํางานเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile 
  นางสาวขนิษฐา ชินะกุลวัฒนา นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
    โทรศัพท์ 02-667-6676 
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3.2.3 โครงการพัฒนาระบบงานต่อต้านการก่อการร้าย 
1. สาระสําคัญ 
 กระทรวงพาณิชย์ได้มีประกาศกระทรวงฯ เรื่อง กําหนดให้สินค้าที่ใช้ได้สองทางเป็นสินค้าที่ต้องขออนุญาต 
และกําหนดสินค้าที่ต้องปฏิบัติตามมาตรการจัดระเบียบในการส่งออกไปนอกราชอาณาจักร พ.ศ. ๒๕๕๘ เพ่ืออนุวัติ
ให้เป็นไปตามข้อมติคณะมนตรีความมั่นคงแห่งสหประชาชาติ ที่ ๑๕๔๐ (๒๐๐๔) ของวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๔๗     
ซึ่งกําหนดให้ประเทศสมาชิกสหประชาชาติกําหนดมาตรการภายในประเทศ ในการป้องกันการแพร่ขยายอาวุธ        
ที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง และวัสดุอุปกรณ์ที่เก่ียวข้อง รวมถึงให้มีการควบคุมสินค้าที่ใช้ได้สองทาง (Dual-use 
Items) หรือสินค้าอ่ืนใดที่เก่ียวข้อง และเพ่ือความม่ันคงของประเทศ โดยประกาศดังกล่าวมีกําหนดการบังคับใช้      
ในวันที่ 1 มกราคม 2561 ทําให้สินค้ากว่า 1,600 รายการ เป็นสินค้าที่ต้องควบคุมการส่งออก และอยู่ระหว่าง    
การยกร่าง พ.ร.บ. การค้าสินค้าที่เก่ียวข้องกับอาวุธที่มีอานุภาพการทําลายล้างสูง พ.ศ. ... เพ่ือนํามาบังคับใช้เป็น
กฎหมายหลักแทนร่างประกาศดังกล่าว 

 ในเดือนธันวาคม 2558 ที่ประชุมใหญ่คณะกรรมการนโยบายองค์การศุลกากรโลก ได้ให้ความเห็นชอบข้อมติ
ปุนตาคานา (Punta Cana) ซึ่งกําหนดให้หน่วยงานทางศุลกากรพิจารณาให้ภารกิจด้านความม่ันคงเป็นหน่ึงในพันธกิจ
หลักของหน่วยงาน โดยรวมงานด้านความมั่นคงเข้าไปในแผนยุทธศาสตร์องค์กร และเน้นยํ้าถึงความสําคัญของกลไก
สนับสนุนนต่างๆ ขององค์การศุลกากรโลก โดยเฉพาะอย่างย่ิงโครงการ WCO Security Programme ซึ่งเก่ียวข้อง
โดยตรงกับการควบคุมสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี (strategic goods) อาทิเช่น วัสดุและอุปกรณ์ที่สามารถนําไปใช้
ผลิตหรือทดสอบอาวุธที่มีอานุภาพการทําลายล้างสูง รวมถึงระบบส่งอาวุธดังกล่าว (delivery system)   

 การดําเนินการเพ่ือให้การควบคุมสินค้าที่มีความสําคัญทางยุทธวิธีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เป็น
อุปสรรคหรือกระทบต่อการอํานวยความสะดวกทางการค้า เจ้าหน้าที่ศุลกากรผู้ปฏิบัติงาน ณ ท่าส่งออกหรือสถานที่
ตรวจปล่อยจะต้องมีขีดความสามารถเพียงพอในการจําแนกเบ้ืองต้น ซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธีในการน้ี   
การที่จะสามารถปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวได้ กรมศุลกากรมีความจําเป็นต้องมีมาตรการหรือกลไกในการตรวจสอบสินค้า
เชิงยุทธวิธีเบ้ืองต้นเพ่ืออํานวยความสะดวก และช่วยลดแรงกดดันจากผู้ประกอบการและภาระความรับผิดของ
เจ้าหน้าที่ที่อาจเกิดขึ้นจากการเปิดตรวจสินค้า  

2. วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นเสนอแนะต่อกรมศุลกากรเก่ียวกับมาตรการหรือกลไกท่ีจําเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติ
เพ่ือตรวจสอบเบ้ืองต้น ซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 
4. งบประมาณ  
 ใช้งบประมาณปกติ และ/หรืองบประมาณอ่ืน 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 กรมศุลกากรมีแนวทางหรือแผนงานท่ีชัดเจนเก่ียวกับมาตรการหรือกลไก เพ่ือใช้ในการตรวจสอบสินค้า     
เชิงยุทธวิธีเบ้ืองต้น 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 ผลกระทบด้านเพ่ิมกระบวนการ/ขั้นตอนการทํางาน
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แผนปฏบิตังิาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  3.2.3 โครงการพัฒนาระบบงานต่อต้านการก่อการร้าย 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  คณะกรรมการอํานวยการการควบคุมสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์    :  3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง 
วัตถุประสงค ์   :  เพื่อรวบรวมความคิดเห็นเสนอแนะต่อกรมศุลกากรเกี่ยวกับมาตรการหรือกลไกที่จาํเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติเพื่อตรวจสอบเบื้องต้น  
       ซึ่งสนิค้าที่มคีวามสําคญัเชิงยุทธวิธี 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
       (มีแนวทางหรือแผนงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับการสนับสนุนเครื่องมือเพื่อใช้ตรวจจําแนกเบื้องต้น ซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

 
กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ประธานคณะกรรมการอํานวยการการควบคุมสนิค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 
มีหนังสือเรียกประชุมเฉพาะกรรมการในส่วนกรมศุลกากร 

คณะกรรมการ
อํานวยการ

ควบคุมสินค้า 
ที่มีความสําคัญ

เชิงยุทธวิธี 

             

2. ที่ประชุมคณะกรรมการฯ ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับมาตรการหรือกลไก เพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบเบื้องต้นซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 

             

3. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการจัดทําบันทึกฯ เสนอกรมศุลกากร รายงานสรุปผล
เกี่ยวกับมาตรการหรือกลไกที่ใช้ในการตรวจสอบเบื้องต้น ซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญ
เชิงยุทธวิธี 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศลุกากร ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.2.3 โครงการพัฒนาระบบงานต่อต้านการก่อการร้าย 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชีวั้ด :  มแีนวทางหรือแผนงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับการสนับสนุนเคร่ืองมือเพ่ือใช้ตรวจจําแนกเบ้ืองต้น  
      ซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 

เกณฑ์การให้คะแนน  :   
        กําหนดระดับคะแนนเป็น 1, 3, 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ประธานคณะกรรมการอํานวยการการควบคุมสินค้าที่มคีวามสําคัญเชิงยุทธวิธีมีหนังสือ   

เรียกประชุมเฉพาะกรรมการในส่วนกรมศุลกากร 

3 ที่ประชุมคณะกรรมการฯ ได้ข้อสรุปเก่ียวกับมาตรการหรือกลไก เพ่ือใช้ในการ
ตรวจสอบเบ้ืองต้นซึ่งสินค้าที่มีความสําคัญเชิงยุทธวิธี 

5 ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการจัดทําบันทึกฯ เสนอกรมศุลกากร รายงานสรุปผลเก่ียวกับ
มาตรการหรือกลไกที่ใช้ในการตรวจสอบเบ้ืองต้นซึ่งสินค้าที่มีความสําคญัเชิงยุทธวิธี 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด :  รองอธิบดีหรือที่ปรึกษาที่กํากับดูแล สสป. หรือตามที่อธิบดีมอบหมาย 

ผู้จัดเก็บข้อมูล  :  นายเดชา   วิชัยดิษฐ  ผู้อํานวยการส่วนสืบสวนปราบปราม 3 
    โทรศัพท์ 20-7831 
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3.2.4 โครงการปรบัเปลีย่นกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ 
1. หลกัการและเหตผุล 
 ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และทิศทางการพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ ๑๒ ได้วางเป้าหมายในการพัฒนาประเทศไทยให้มีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง มีความสามารถ
ในการแข่งขันสูง สามารถสร้างรายได้ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ ยกระดับเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง 
สร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต เป็นจุดสําคัญของการเช่ือมโยงในภูมิภาคทั้งการคมนาคมขนส่ง การผลิต 
การค้า การลงทุน การทําธุรกิจ รวมทั้งมีบทบาทสําคัญในระดับภูมิภาคและระดับโลก  

 กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานราชการที่มีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนให้การดําเนินการของภาครัฐบรรลุ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ และด้วยเหตุที่ผู้ประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจด้านการค้าระหว่างประเทศ
จําเป็นต้องแข่งขันในเวทีระดับภูมิภาคและระดับโลก กรมศุลกากรจึงมีบทบาทท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงคือ การอํานวย
ความสะดวกทางการค้า (Trade Facilitation) และการให้บริการทางศุลกากรที่ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว  
ได้มาตรฐานโลก แต่ขณะเดียวกันกรมศุลกากรก็จําเป็นต้องมีระบบการควบคุมทางศุลกากร (Customs Control) 
ที่มีประสิทธิภาพด้วย ทั้งน้ีเพ่ือสร้างความถูกต้อง เป็นธรรม และโปร่งใสในการจัดเก็บภาษีอากร รวมถึงสร้าง 
ความสมดุลระหว่างการอํานวยความสะดวกทางการค้าและการตรวจสอบ 

 ประเทศไทยได้ย่ืนภาคยานุวัติสารเข้าเป็นภาคีอนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยพิธีการศุลกากรที่เรียบง่าย
หรือสอดคล้องกัน หรือ Revised Kyoto Convention อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2558 โดยเป็น
ภาคีสมาชิกอันดับที่ 100 และเมื่อประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอย่างเป็นทางการแล้วจะต้องนําแนวปฏิบัติตาม 
Revised Kyoto Convention มาปรับปรุงพิธีการศุลกากร ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการให้บริการศุลกากร
และอํานวยความสะดวกทางการค้าให้ผู้ประกอบการรวมถึงคู่ค้าของไทยเพ่ือให้เท่าเทียมกับมาตรฐานสากลมากขึ้น 
อันจะส่งผลต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้า ดึงดูดการลงทุนเข้ามาในประเทศ และทําให้อัตรา
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพ่ิมสูงขึ้น นอกจากน้ี ผู้ประกอบการของไทยยังจะได้ประโยชน์ในการลดต้นทุน 
ทางธุรกรรม ทั้งทางด้านค่าใช้จ่ายและเวลาอีกด้วย  

 สิ่งที่กรมศุลกากรควรดําเนินการเพ่ือการสร้างความสมดุลระหว่างการอํานวยความสะดวกทางการค้าและ
การตรวจสอบ และสอดคล้องกับ Revised Kyoto Convention คือ                    

 1) ปรับปรุงและพัฒนากระบวนงาน โดยลดหรือละเว้นกระบวนการขั้นตอนทางศุลกากรท่ีเกินความจําเป็น 
ยุ่งยาก ล่าช้า และไม่มีประสิทธิภาพ  
 2) ปรับปรุงแก้ไขระเบียบข้อบังคับที่เป็นอุปสรรคทางการค้า  
 3) สร้างมาตรฐานความโปร่งใสในกระบวนการทางศุลกากร และลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่  
 4) พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสู่การเป็นผู้เช่ียวชาญในด้านการตรวจสินค้า 
 5) นําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน  
 6) ใช้เทคนิคในการจัดการความเสี่ยงเพ่ือสร้างระบบควบคุมและตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ 
 7)  ปรับโครงสร้างทางศุลกากรโดยใช้การอํานวยความสะดวกทางการค้าเป็นเคร่ืองมือ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมศุลกากรได้ดําเนินโครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้า
ขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ โดยมีวัตถุประสงค์ปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทุกหน่วยงาน
จัดเก็บซึ่งหน่วยงานจัดเก็บรายได้หลักของกรมศุลกากรทั้ง 5 หน่วยงาน ได้แก่ สํานักงานศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ 
สํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง สํานักงานศุลกากรกรุงเทพ สํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าลาดกระบัง และ
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สํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ได้ดําเนินการแล้ว และสําหรับสํานักงานศุลกากรภูมิภาค 
มีการดําเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในด่านศุลกากรอรัญประเทศ ด่านศุลกากรหนองคาย ด่านศุลกากรเชียงของ 
และด่านศุลกากรปาดังเบซาร์  ดังน้ัน เพ่ือให้การปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล 
และอากาศ ดําเนินไปอย่างเป็นรูปธรรมทุกหน่วยจัดเก็บ จึงต้องดําเนินการต่อเน่ืองในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

 อน่ึง ในการดําเนินโครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยฯ ดังกล่าว มีหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินผล
การดําเนินการโดยกระทรวงการคลังตามโครงการหน่วยงานนําร่อง “กระทรวงการคลัง : คุณธรรม โปร่งใส ไร้ทุจริต” 
ได้แก่.สํานักงานศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ สํานักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง ด่านศุลกากรอรัญประเทศ          
ด่านศุลกากรหนองคาย ด่านศุลกากรเชียงของ และด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากรให้ทันสมัยสอดคล้องกับ Revised Kyoto Convention 
 2.2 เพ่ือสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า และลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่ 
 2.3 เพ่ืออํานวยความสะดวกทางการค้าและลดต้นทุนของผู้ประกอบการ 
 2.4 เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสู่การเป็นผู้เช่ียวชาญในด้านการตรวจสินค้า 
 2.5 เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมและตรวจสอบทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเช่ือมโยงกัน 
 2.6 เพ่ือยกระดับการยอมรับของผู้มีส่วนเก่ียวข้องและภาคประชาสังคมในด้านความโปร่งใสในการ
ให้บริการศุลกากร  

3. ระยะเวลาดําเนินการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 
4. งบประมาณ 
 เงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร (ตามภารกิจที่จําเป็นในการดําเนินโครงการ) 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 มีกระบวนงานศุลกากรที่ทันสมัยสอดคล้องกับ Revised Kyoto Convention 
 5.2 บุคลากรมีความเช่ียวชาญในการตรวจสินค้า มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน และลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่ 
 5.3 เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการอํานวยความสะดวกทางการค้าและลดต้นทุนของผู้ประกอบการ 
 5.4 มีระบบควบคุมและตรวจสอบทางศุลกากรที่มีประสิทธิภาพ 
 5.5 เพ่ิมภาพลักษณ์ที่ดีของกรมศุลกากรด้านความโปร่งใสในการให้บริการศุลกากร 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
 - ไม่มี - 
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        แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  3.2.4 โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  คณะกรรมการกํากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า    
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มปีระสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ ์   :  3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง          
วัตถุประสงค์                       :  ปรับปรุงกระบวนงานด้านการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่   
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย             :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
       1. ปรับเปลีย่นกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทุกหน่วยงานจัดเก็บรายได้ 

      2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/คําสั่งที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า 
      3. สรุปผลการดําเนินงานเสนอกรมฯ 

ขั้นตอนการดาํเนนิงาน                                         

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ประชุมคณะกรรมการกํากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจ
ปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ เพื่อสรุปผล 
การดําเนินโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  และพิจารณาแกไ้ข
เพิ่มเติมคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกํากับโครงการฯ เพื่อเสนอกรมฯ 

คณะกรรมการ
กํากับโครงการฯ 
และหัวหน้าส่วน
ราชการหน่วยงาน

จัดเก็บรายได้ 

              

2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ /คําสั่งฯ ที่เกี่ยวข้อง ให้สอดคล้องกับ
รูปแบบการตรวจสินค้าแบบเป็นทีม 
 
 
 
 

คณะกรรมการ
กํากับโครงการฯ 
และหัวหน้าส่วน
ราชการหน่วยงาน

จัดเก็บรายได้ 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
3. พัฒนารูปแบบการสั่งการตรวจ การบันทึกข้อมูลการตรวจ และอื่น ๆ 
ในระบบคอมพิวเตอร์ ให้สอดคล้องกับรูปแบบการตรวจสินค้าแบบเป็นทีม 

คณะกรรมการ
กํากับโครงการฯ/ 
หัวหน้าส่วนราชการ
หน่วยงานจัดเก็บ
รายได้ และ สทส. 

             

4. จัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ที่จําเป็นในการตรวจสินค้าทางกายภาพ โดยใช้
งบประมาณจากค่าธรรมเนียม 

คณะกรรมการ
กํากับโครงการฯ/ 
หัวหน้าส่วนราชการ
หน่วยงานจัดเก็บ
รายได้ และ สบก. 

             

6. ประเมินผลโครงการ และสรุปผลการดําเนินงานเสนอกรมฯ  คณะกรรมการ
กํากับโครงการฯ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.2.4 โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก ทะเล และอากาศ 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ   
คําอธบิายตัวชี้วัด :  1. ปรับเปลีย่นกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทุกหน่วยงานจัดเก็บรายได้ 
      2. แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/คําสั่งที่เก่ียวข้องเพ่ือรองรับการปรับเปลี่ยน กระบวนการ 
          ตรวจปลอ่ยสินค้าขาเข้า 
      3. สรุปผลการดําเนินงานเสนอกรมฯ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 
1 
 

ประชุมคณะกรรมการกํากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า   
เพ่ือสรุปผลการดําเนินโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และพิจารณาแก้ไขเพ่ิมเติม
คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการกาํกับโครงการฯ เพ่ือเสนอกรมฯ      

2 
 

แก้ไขประมวลระเบียบปฏิบัติ/คําสั่งฯ ที่เก่ียวข้อง ให้สอดคล้องกับรูปแบบการตรวจสินค้า    
แบบเป็นทีม 

3 พัฒนารูปแบบการสั่งการตรวจ การบันทึกข้อมูลการตรวจ และอ่ืน ๆ ในระบบคอมพิวเตอร์         
ให้สอดคล้องกับรูปแบบการตรวจสินค้าแบบเป็นทีม 

4 ประเมินผลโครงการ 

5 สรุปผลการดําเนินงานเสนอกรมฯ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    : ประธานกรรมการกํากับโครงการการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า    

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : 1. นายชัยฤทธ์ิ  แพทย์สมาน     รองประธานกรรมการกํากับโครงการการฯ 
         โทรศัพท์ 20 7124 
                               2. หัวหน้าส่วนราชการหน่วยงานจัดเก็บรายได้   
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3.3.1 โครงการปราบปรามการกระทาํความผิดผ่านธุรกรรมระหว่างประเทศทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(International Cyber Crime) 

1. สาระสําคญั 
 ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร มีส่วนสําคัญในการพัฒนารูปแบบการติดต่อซื้อขายให้มีความสะดวก
รวดเร็วมากย่ิงขึ้น ในปัจจุบันปริมาณและมูลค่าการประกอบการพาณิชยกรรมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ  
e-Commerce ได้ปรับตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว นอกจากน้ี หากมองทิศทางการค้าในเวทีโลก จะพบว่า e-Commerce 
กําลังเป็นประเด็นที่ทุกฝ่ายต่างให้ความสนใจและเล็งเห็นความจําเป็นที่จะต้องปรับตัวให้ก้าวทันกับเทคโนโลยี
เพราะหากเทคโนโลยีถูกนําไปใช้ในทางที่ผิดก็สามารถก่อให้เกิดความเสียหายได้มากเช่นกัน 

 กรมศุลกากร จึงมีความจําเป็นต้องปรับตัวให้ทันกับรูปแบบการค้าโลกที่กําลังเปลี่ยนแปลงไป และนบัวัน    
จะมีความซับซอ้นยากต่อการตรวจสอบมากยิ่งขึ้นด้วย โดยเตรียมความพร้อมเพ่ิมศักยภาพให้แก่บุคลากรของ       
กรมศุลกากรด้วยการจัดทําโครงการปราบปรามการกระทําความผิดผ่านธุรกรรมระหว่างประเทศทาง
อิเล็กทรอนิกส ์(International Cyber Crime) 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพเจ้าหน้าที่ศุลกากรด้านการวิเคราะห์ข้อมูลการข่าว การวางแผน การประสานงาน 
และการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ตลอดจนการกําหนดกรอบดําเนินงานการจับกุมผู้กระทําความผิด 

 2.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสกัดก้ันการกระทําความผิดทางศุลกากรผ่านการซื้อขายทางอิเล็กทรอนิกส์ 
3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 25๖๐ - 30 กันยายน 256๑ 

4. งบประมาณ  
งบประมาณค่าใช้จ่ายตามปกติ 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความชํานาญ ในการสืบสวนและจับกุมผู้กระทําความผิดตามกฎหมายศุลกากร
และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้องผ่านธุรกรรมการซื้อขายทางอิเล็กทรอนิกส ์
 5.2 มีฐานข้อมูลการกระทําความผิดทางศุลกากร ที่มีการซื้อขายผ่านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

6. ผลกระทบในทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 256๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  3.3.1 โครงการปราบปรามการกระทําความผิดผ่านธุรกรรมระหว่างประเทศทางอิเล็กทรอนิกส ์(International Cyber Crime) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักสืบสวนและปราบปราม 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มปีระสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ ์   :  3.3 เพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยการพัฒนาเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร 
วัตถุประสงค์    :  1. เพื่อเพิ่มศักยภาพเจ้าหน้าที่ศุลกากร ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลการขา่ว การวางแผน การประสานงาน และการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  
           ตลอดจนการกําหนดกรอบดําเนินงานการจับกุมผู้กระทําความผิด 

         2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสกัดกั้นการกระทําความผิดทางศุลกากรผ่านการซื้อขายทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (จดัทําฐานข้อมูลด้านการข่าวความผิดเกี่ยวกับการกระทําความผิดทางศุลกากรผ่านธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส)์ 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ  
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. คณะทํางานรวบรวม วิเคราะห์ และจัดทําฐานข้อมูลด้านการข่าวเกี่ยวกับการกระทํา
ความผิดทางศุลกากรผ่านธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ต่อเนื่องจากการดําเนินงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 และ ๒๕๖๐ 

สสป. 
            

 ๒. คณะทํางานจดัส่งข้อมูลการข่าวให้แก่หน่วยงานใน สสป. นําไปใช้สืบสวนจับกุมผูก้ระทํา
ความผิดในพื้นที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 

         
 

  

๓. คณะทํางานประเมินผลการดําเนินงาน เสนอให้กรมฯ ทราบหรือพิจารณาสั่งการ 
ตามที่เห็นสมควร 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.3.1 โครงการปราบปรามการกระทําความผิดผ่านธุรกรรมระหว่างประเทศ  
       ทางอิเล็กทรอนิกส์ (International Cyber Crime) 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :  จัดทําฐานขอ้มูลด้านการข่าวความผิดเก่ียวกับการกระทําความผิดทางศุลกากร 
      ผ่านธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 คณะทํางานรวบรวม วิเคราะห์ และจัดทําฐานข้อมูลด้านการข่าวเก่ียวกับการกระทํา

ความผิดทางศลุกากรผา่นธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ต่อเน่ืองจากการดําเนินงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

3 คณะทํางานจัดส่งข้อมูลการขา่วให้แก่หน่วยงานใน สสป. นําไปใช้สืบสวนจับกุมผู้กระทํา
ความผิดในพ้ืนที่รับผิดชอบอย่างต่อเน่ือง 

5 คณะทํางานประเมินผลการดําเนินงาน เสนอให้กรมฯ ทราบหรือพิจารณาสั่งการ 
ตามท่ีเห็นสมควร 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด : 1. นายวรวุฒิ วิบูลย์ศิริชัย ผู้อํานวยการสํานักสืบสวนและปราบปราม 
    โทรศัพท์ 20-7676 
  2. นายวุฒิพงศ์  ท้าวฬา ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีการควบคุมทางศุลกากร 
    โทรศัพท์ 20-6849 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล     : นายจักรกริช  ดวงนาค นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
      โทรศัพท์ 20-7738 
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3.3.2 โครงการศูนย์ควบคุมและประสานการปฏิบตัิทางยทุธศาสตรด์้วยการเฝ้าระวัง 
การเคลื่อนย้ายสารตั้งต้นและการนําสารเคมีไปใช้ในการผลิตระเบิดแสวงเครื่องโดยผิดกฎหมาย 

(Programme Global Shield) 
1. สาระสําคัญ 
 1.1 WCO Security Programme เป็นหน่ึงในโครงการตามแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี 
ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 3 กลยุทธ์ที่ 3.3 เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยการพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
ข่าวสาร      โดยต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมศุลกากรได้มีนโยบายให้ปรับเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงาน
โดยให้สํานักสืบสวนและปราบปรามเป็นหน่ึงในผู้รับผิดชอบ 
 1.2 ในปี 2558 ที่ประชุมคณะกรรมาธิการด้านนโยบายขององค์การศุลกากรโลก ได้ให้การรับรองข้อมติ    
ปุนตาคานา (Punta Cana) ขององค์การศุลกากรโลก ซึ่งสาระสําคัญประการหน่ึงของข้อมติดังกล่าวได้เน้นยํ้า           
ถึงความสําคัญของความร่วมมือระหว่างหน่วยงานศุลกากรกับหน่วยงานบังคับใช้กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้องกับการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลและการสืบสวนปราบปราม เพ่ือยกระดับความม่ันคงชายแดน ตลอดจนเพ่ือเป็นการจําแนก 
ขัดขวาง และทําลายอาชญากรรมข้ามชาติ 
 1.3 เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2560 กรมศุลกากรได้ร่วมกับองค์การศุลกากรโลก เปิดตัวโครงการด้านความมั่นคง
ขององค์การศุลกากรโลก (WCO Security Programme) ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิคอันประกอบด้วยโครงการย่อย 
จํานวน 3 โครงการ โดยมี Programme Global Shield (PGS) เป็นหน่ึงในโครงการย่อยที่องค์การศุลกากรโลก 
ให้ความสําคัญ 
 1.4 Programme Global Shield เป็นโครงการที่องค์การศุลกากรโลกพัฒนาขึ้น โดยได้รับความร่วมมือ    
จากสํานักงานเลขาธิการตํารวจสากล (INTERPOL) และองค์การยาเสพติดและอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ 
(United Nations of Drugs and Crime: UNODC) มีวัตถุประสงค์เพ่ือสกัดก้ันการลักลอบสารต้ังต้นและการนํา
สารเคมีไปใช้ในการผลิตระเบิดแสวงเคร่ืองโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย โดยมุ่งเน้นให้มีการเฝ้าระวัง แลกเปลี่ยนข้อมูล
การข่าวระหว่างประเทศสมาชิกและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการเคลื่อนย้ายสารเคมี จํานวน 14 ชนิด ผ่านช่อง
ทางการติดต่อสื่อสารที่กําหนด 

2. วัตถุประสงค์ 
           เพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ 
(awareness raising) แก่เจ้าหน้าที่ศุลกากรเก่ียวกับความสําคัญในการป้องกันการลักลอบสารต้ังต้นและการนํา
สารเคมีไปใช้ ในการผลิตระเบิดแสวงเคร่ืองโดยผิดกฎหมาย 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 ใช้งบประมาณปกติ และ/หรืองบประมาณอ่ืน 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 มีการกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ชัดเจน ที่หน่วยงานหน้าด่านสามารถนําไป    
เป็นกรอบการปฏิบัติงาน 
6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 เพ่ิมขั้นตอน/กระบวนการทํางาน 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  3.3.2 โครงการศูนย์ควบคุมและประสานการปฏิบัติทางยุทธศาสตร์ด้วยการเฝ้าระวังการเคลื่อนย้ายสารตั้งต้นและการนําสารเคมีไปใช้ในการผลิต
      ระเบิดแสวงเครื่องโดยผิดกฎหมาย (Programme Global Shield) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักสืบสวนและปราบปราม  
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มปีระสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ ์   :  3.3 เพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยการพัฒนาเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร 
วัตถุประสงค ์   :  เพื่อเสริมสรา้งเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเพื่อสร้างความตระหนักรู้ (awareness raising) แก่เจ้าหน้าที่ศุลกากร 
       เกี่ยวกับความสําคัญในการป้องกันการลักลอบสารตั้งต้นและการนําสารเคมีไปใช้ในการผลิตระเบิดแสวงเครื่องโดยผิดกฎหมาย 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (แนวทางปฏิบัติในการแลกเปลี่ยนข้อมูล) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
กิจกรรม 

หน่วยงานที่
ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. รวบรวมรายงานการนําเข้า ส่งออก นําผ่านซึ่งข้อมูลสารตั้งต้น และสารเคมี 
ที่อาจนําไปใช้ในการผลิตระเบิดแสวงเครื่องโดยผิดกฎหมาย 

สสป.              

2. สรุปรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการเฝ้าระวัง              
3. ประสานความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูล โดยการส่งข้อมูลให้องค์การ
ศุลกากรโลกหรือ Regional Intelligence Liaison Office for Asia and the 
Pacific (RILO AP) 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศลุกากร ประจาํปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 3.3.2 โครงการศูนย์ควบคุมและประสานการปฏิบัติทางยุทธศาสตร์ด้วยการเฝ้าระวัง 
     การเคลื่อนย้ายสารต้ังต้นและการนําสารเคมีไปใช้ในการผลิตระเบิดแสวงเคร่ือง 
     โดยผิดกฎหมาย (Programme Global Shield) 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :  แนวทางปฏิบัติในการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1, 3, 5  พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 รวบรวมรายงานการนําเข้า ส่งออก นําผ่านซึ่งข้อมูลสารต้ังต้น และสารเคมีที่อาจนําไปใช้

ในการผลิตระเบิดแสวงเคร่ืองโดยผิดกฎหมาย 

3 สรุปรายงานข้อมูลที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการเฝ้าระวัง 

5 ประสานความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูล โดยการส่งข้อมูลให้องค์การศุลกากรโลก 
หรือ Regional Intelligence Liaison Office for Asia and the Pacific (RILO AP) 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายวรวุฒิ   วิบูลย์ศิริชัย ผู้อํานวยการสํานักสืบสวนและปราบปราม 
       โทรศัพท์ 20-7676 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายเดชา  วิชัยดิษฐ  ผู้อํานวยการส่วนสืบสวนปราบปราม 3      
       โทรศัพท์ 20-7831 
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3.3.3 โครงการความรว่มมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางศลุกากรดา้นความร่วมมือระหวา่งประเทศ 
(Cooperation on Information Exchange in Customs Matters Project) 

1. สาระสาํคญั 
 ส่วนสืบสวนปราบปราม 3 สํานักสืบสวนและปราบปราม มีหน้าที่ประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน         
ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการสืบสวนและปราบปราม 
การกระทําความผิดว่าด้วยศุลกากร และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้องกับการลักลอบสินค้าที่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
(Intellectual Property Rights: IPR) ยาเสพติดและสารต้ังต้นในการผลิตยาเสพติด การทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม การปราบปรามการฟอกเงิน การต่อต้านการก่อการร้ายสากล รวมท้ังการลักลอบสินค้าที่เป็นอันตราย
ต่อสังคมและความมั่นคงของประเทศ การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นกลไกสําคัญที่ช่วยสนับสนุนให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ศุลกากรในการปราบปรามและควบคุมทางศุลกากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
โดยแลกเปลี่ยนข้อมูลทางศุลกากรผ่านช่องทางต่างๆ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail), Line Application, CEN 
(Customs Enforcement Network) และระบบ CENcomm (Customs Enforcement Network Communication) 
เป็นต้น 

2. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือแลกเปลี่ยนและ/หรือแจ้งเตือนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ระหว่างศุลกากรประเทศต่างๆ รวมถึงหน่วยงาน
ระหว่างประเทศอ่ืนๆ เมื่อพบข้อมูลเก่ียวกับการกระทําความผิดที่เก่ียวข้องกับประเทศน้ันๆ  

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 ใช้งบประมาณปกติ และ/หรอืงบประมาณอ่ืน ๆ  

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 สามารถนําข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากการแลกเปลี่ยนข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ และปรับใช้
ตามสถานการณ์ได้ 
 5.2 สามารถดําเนินการสืบสวนและปราบปรามการกระทําความผิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อได้รับข้อมูล
แจ้งเตือน 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 ข้อจํากัดด้านกฎหมายของแต่ละประเทศในการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  3.3.3 โครงการความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางศุลกากรด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ (Cooperation on Information Exchange  
       in Customs Matters Project) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักสืบสวนและปราบปราม 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มปีระสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ ์   :  3.3 เพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยการพัฒนาเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร 
วัตถุประสงค ์   :  1. เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ต่อศุลกากรประเทศต่างๆ รวมถึงหน่วยงานระหว่างประเทศอื่นๆ ได้ 
       2. เพื่อแจ้งเตือนศุลกากรประเทศต่างๆ รวมถึงหน่วยงานระหว่างประเทศอื่นๆ หรือเมื่อพบข้อมูลเกี่ยวกับการกระทําความผิดที่เกี่ยวข้องกับประเทศนั้นๆ  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (มกีารแลกเปลี่ยนข้อมูล จํานวน 36 ครั้ง)  
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

รวบรวมข้อมูล และ/หรือแลกเปลี่ยน แจ้งเตือนข้อมูล ผ่านช่องทาง  E-mail, Line 
Application, CEN หรือ CENcomm เป็นต้น    

                

สปป.3 
สสป. 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.3.3 โครงการความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางศุลกากรด้านความร่วมมือ 
      ระหว่างประเทศ (Cooperation on Information Exchange in Customs Matters Project) 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จํานวน 36 ครั้ง 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1, 3, 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 มีการแลกเปลีย่นข้อมูลจํานวน 12 ครั้ง 

3 มีการแลกเปลีย่นข้อมูลจํานวน 18 ครั้ง 

5 มีการแลกเปลีย่นข้อมูลจํานวน 36 ครั้ง  

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
  1. นายวรวุฒิ   วิบูลย์ศิริชัย   ผู้อํานวยการสํานักสืบสวนและปราบปราม 
        โทรศัพท์ 20-7676    
  2. นายเดชา   วิชัยดิษฐ    นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ รักษาการในตําแหน่ง 
        ผู้อํานวยการส่วนสืบสวนปราบปราม 3 
        โทรศัพท์ 20-7731 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล     :  นางสาวนัญชยณัฐ  ทองมีเพชร ณ ระนอง นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ  
         โทรศัพท์ 20-6828 
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3.3.4   โครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air Cargo Security) 
1.    สาระสําคัญ 
 สํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเป็นหน่วยงานหลักของกรมศุลกากรในการให้บริการ      
ทางศุลกากร อํานวยความสะดวกและควบคุมการนําเข้า/ ส่งออกสินค้าผ่านทางคลังสินค้า ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ    
ซึ่งในปัจจุบันได้ทวีความสําคัญและมีปริมาณการใช้บริการเพ่ิมมากขึ้น มีผู้เก่ียวข้องในกระบวนการนําเข้า/ ส่งออก
สินค้าจํานวนมาก การรักษาความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air Cargo Security) ในแต่ละขั้นตอน 
จึงมีความสําคัญอย่างสูง ประกอบกับในปัจจุบันองค์การศุลกากรโลก (WCO) ได้ให้ความสําคัญกับความปลอดภัย    
ในการขนส่งสินค้าทางอากาศ และความร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานศุลกากรกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง   
โดยได้กําหนดมาตรการเพื่อความปลอดภัย อาทิ การให้ผู้ประกอบการจัดส่งข้อมูลสินค้าก่อนเคลื่อนย้ายสินค้า    
ขึ้นบนอากาศยาน (Pre-loading data submission) และการให้ศุลกากรร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ในการจัดต้ัง
ระบบการสื่อสารข้อมูลที่รวดเร็วระหว่างกันเพ่ือระบุสินค้าที่มีความเสี่ยงสูง เข้าไว้ในเอกสาร SAFE Framework 
of Standards (June 2015) ด้วย ดังน้ันเพ่ือให้การบริการและการควบคุมทางศุลกากร ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับหลักปฏิบัติในระดับสากลเพ่ิมขึ้น สํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ จึงได้จัดทํา “โครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air Cargo Security)”   
2.    วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การบริการและการควบคุมทางศุลกากร ณ สํานักงานศุลกากรตรวจสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ           
มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักปฏิบัติในระดับสากลเพ่ิมมากขึ้น  โดยการนํามาตรการเพื่อความปลอดภัย      
ที่กําหนดไว้ในเอกสาร SAFE Framework of Standards (June 2015) ในเรื่องดังต่อไปน้ีมาปรับใช้ 
 2.1 Pre-loading Data Submission for Air Cargo Security 
 2.2 Air Cargo Security Risk Mitigation 
 2.3 “Do Not Load (DNL) Notification” 

3.    ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 
4.    งบประมาณ  
 - ไม่มี - 

5.    ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ผู้ประกอบการได้รับบริการทางศุลกากรที่สะดวกและรวดเร็วย่ิงขึ้น เน่ืองจากศุลกากรและหน่วยงาน
ภาครัฐอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องสามารถนําข้อมูลสินค้า รวมท้ังข้อมูลผู้รับ/ผู้ส่งสินค้าที่ได้รับล่วงหน้ามาใช้ประเมินความ
เสี่ยงได้ก่อนสินค้าเดินทางมาถึง 
 5.2 ศุลกากรให้บริการทางศุลกากรที่สะดวกรวดเร็วและสอดคล้องกับหลักปฏิบัติในระดับสากลย่ิงขึ้น 
 5.3 ศุลกากรสามารถจับกุมผู้กระทําความผิดตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง            
ได้อย่างมีประสิทธิผลเป็นไปตามเป้าหมาย 
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6.    ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 6.1 ผู้ประกอบการอาจมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมมากขึ้น ทั้งในด้านการพัฒนาและ/หรือปรับปรุงระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือให้สามารถดําเนินการตามที่กรมฯ กําหนดได้ และในด้านการต้องชําระค่าบริการส่งข้อมูลเข้าสู่ระบบ 
ของกรมฯ ซึ่งเรียกเก็บโดยผู้ให้บริการภาคเอกชนด้วยกันเอง 
 6.2 กรมศุลกากรอาจต้องจัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมเพ่ือรองรับการจัดต้ังระบบการส่ือสารข้อมูล 
ที่รวดเร็วระหว่างศุลกากรกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ในการระบุสินค้าที่มีความเสี่ยงสูงร่วมกัน รวมท้ังระบบแจ้งเตือน 
“Do Not Load (DNL) Notification” 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  3.3.4 โครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air Cargo Security) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :  สํานักงานศลุกากรตรวจสนิค้าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มปีระสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ ์    :  3.3 เพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยการพัฒนาเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร 
วัตถุประสงค์    :  1. เพื่อให้มรีะบบรองรับการส่ง Pre-loading Data จากผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร ภายใต้โครงการนําร่อง 
            ความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security) 
        2. เพื่อให้มีระบบการสื่อสารข้อมลูทีร่วดเร็วระหว่างกรมศุลกากรกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ ในการระบุสินค้าที่มีความเสี่ยงสูงร่วมกันภายใต้โครงการนําร่องฯ 
        3. เพื่อให้มีระบบแจ้งเตือน “ Do Not Load (DNL) Notification” ใช้งาน ณ สสภ. ภายใต้โครงการนําร่องฯ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
       (เสนอกรมฯ ให้ความเห็นชอบข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินโครงการนําร่องความปลอดภัยในการขนส่งสนิค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security)) 

 ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. ปี งปม. ปี งปม. 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 2562 2563 2564 
1. ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการดําเนิน
โครงการนําร่อง ความปลอดภัยในการขนส่งสินคา้ทางอากาศ (Pilot Project. 
on.Air.Cargo.Security) เพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินโครงการนําร่องฯ 

คณะ 
ทํางานฯ 

     

 

2. จดัทําข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางการดําเนนิโครงการ นําร่องความปลอดภัยในการขนสง่
สินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security) ในประเด็นต่างๆ ดังนี ้
    (1)/Pre-Loading Data Set 
    (2)/แนวทางปฏิบัติสําหรับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
รูปแบบ/วิธีการในการ   รับ-ส่งข้อมูลระหว่างกัน และการระบุสินค้าที่มีความเสี่ยงสูง
ร่วมกัน เป็นต้น 
    (3)/แนวทางการดําเนินโครงการนําร่องฯ ในปีงบประมาณต่อไป (ปีงบ พ.ศ. 2562) 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม. ปี งปม. ปี งปม. 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 2562 2563 2564 
3. จัดทําเอกสารสรุปผลการดําเนินงานของคณะทํางานฯ  และนําเอกสารสรุปผลฯ 
รวมทั้งข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินโครงการนําร่องความปลอดภัยในการขนส่ง
สินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security) เสนอกรมฯ ให้ความ
เห็นชอบ  

คณะ 
ทํางานฯ 

 
 

     

 

4. พัฒนา/ปรับปรุง และทดสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมฯ และ
หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับโครงการนําร่องฯ  

 
 

   

5. เชื่อมโยงระบบของกรมฯ กับระบบของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ทั้งภาครัฐและเอกชน 
เพื่อรองรับโครงการนําร่องฯ 

   

6. ทดลองใช้งานระบบร่วมกันทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งประเมินผลการใช้งาน
ภายใต้โครงการนําร่องฯ และจัดทําบันทึกฯ สรุปผลการดําเนินงานโครงการนําร่องฯ 
และแนวทางการดําเนินโครงการ Air Cargo security ในขั้นต่อไป เสนอกรมฯ  
ให้ความเห็นชอบ 

   

7. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์โครงการฯ ในรูปแบบต่างๆ ตามความเหมาะสม    

8. จัดทําประกาศ คําสั่ง ระเบียบปฏิบัติ หรือคู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อรองรับ 
การปฏิบัติงานภายใต้โครงการ Air Cargo Security 

   

9. สสภ. ปฏิบัติงานภายใต้โครงการ Air Cargo Security รวมทั้งติดตามและ
ประเมินผลงานการจับกุมอย่างใกล้ชิด 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  3.3.4 โครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air Cargo Security) 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด :  เสนอกรมฯ ให้ความเห็นชอบข้อสรุปเก่ียวกับแนวทางการดําเนินโครงการนําร่อง 
      ความปลอดภัยในการขนสง่สินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security) 
เกณฑ์การให้คะแนน :   
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวข้องกับการดําเนินโครงการ 

นําร่องความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo 
Security) ครั้งที่ 1 

2 ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวข้องกับการดําเนินโครงการ 
นําร่องความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo 
Security) ครั้งที่ 2 

3 ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวข้องกับการดําเนินโครงการ 
นําร่องความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo 
Security) ครั้งที่ 3 

4 จัดทําข้อสรุปเก่ียวกับแนวทางการดําเนินโครงการนําร่องความปลอดภัยในการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ (Pilot Project on Air Cargo Security)  

5 จัดทําเอกสารสรุปผลการดําเนินงานของคณะทํางานฯ และนําเอกสารสรุปผลฯ  
รวมท้ังแนวทางการดําเนินโครงการนําร่องฯ  เสนอกรมฯ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  นายพันธ์ทอง   ลอยกลุนันท์ ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรตรวจสินค้า 
       ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิ
    โทรศัพท์ 0-2134-1224 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  คณะทํางานดําเนินโครงการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าทางอากาศ 
     (Air Cargo Security) ณ สสภ. 
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4.1.1 โครงการศึกษาแนวทางการจัดเก็บรายไดภ้ายใต้บริบททางศุลกากร 
1. สาระสําคัญ 
 ประเทศไทยอยู่ในช่วงเวลาที่จะต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญท่ามกลางปัจจัยสภาพแวดล้อม  
ความเสี่ยงโลก และกระบวนการโลกาภิวัตน์ที่เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม สังคม/ชุมชนที่ปรับเปลี่ยนจากวิถีชีวิตเดิม การส่ือสารที่รวดเร็วและไร้พรมแดน 
ซึ่งเช่ือมโยงทั้งโลกเข้าด้วยกัน การแข่งขันในด้านต่างๆ ทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้น ขณะเดียวกันก็เกิดการรวมตัวและ 
มีความร่วมมือกันเป็นกลุ่มหรือพันธมิตรเพ่ือแสวงหาประโยชน์ร่วมกัน ทุกสังคมในโลกล้วนได้รับผลกระทบไม่เว้น
แม้ประเทศไทย  

 กระนั้นก็ดี แม้โลกจะมีความเจริญก้าวหน้า แต่ปัญหานานัปการกลับเกิดขึ้นตามมา จะเห็นได้ว่าเศรษฐกิจ
โลกยังมีความไม่แน่นอนและความเสี่ยงหลายประการที่ส่งผลให้เศรษฐกิจทั่วโลกชะลอตัวมากขึ้น เพราะเศรษฐกิจ
ยุโรปเข้าสู่ภาวะถดถอย ทําให้เศรษฐกิจทั้งในประเทศอุตสาหกรรมและประเทศตลาดเกิดใหม่ขยายตัวลดลง ซึ่งจะ
มีผลกระทบต่อประเทศอ่ืนๆ รวมทั้งประเทศไทยชะลอตัวตามด้วย และยังมีสถานการณ์ปัญหาหน้ียุโรปที่มีสภาพ
สั่นคลอนและเกิดผลกระทบเป็นลูกโซ่ การเปลี่ยนแปลงพลวัตเศรษฐกิจโลกทําให้เอเชียกลายมาเป็นหัวรถจักร
สําคัญที่จะขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลกในอนาคตข้างหน้า ธนาคารโลกพบว่าแนวโน้มเศรษฐกิจจีนจะกลายเป็นประเทศ 
ที่มีรายได้และขนาดเศรษฐกิจใหญ่ที่สุดในโลกก่อนปี ค.ศ. 2030 แทนท่ีสหรัฐอเมริกา และขณะน้ีกําลังเพ่ิม
บทบาทในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้มากขึ้นอันเน่ืองมาจากการเปิดประเทศของสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ 
นอกจากน้ันแล้ว การรวมตัวประชาคมอาเซียนอย่างเต็มรูปแบบก็จะส่งผลให้เกิดการไหลเวียนของสินค้า บริการ 
ทุน และแรงงาน ทักษะอย่างเสรีมากข้ึน ซึ่งหากประเทศไทยยังไม่ยกระดับความสามารถในการแข่งขันก็จะติดอยู่
ในกับดักของประเทศที่มีรายได้ปานกลาง (Middle Income Country Trap)  

 ดังน้ัน เพ่ือให้ประเทศไทยหลุดพ้นจากการเป็นประเทศท่ีติดกับดักรายได้ปานกลาง และเกิดการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
จึงจําเป็นต้องมีกลไกรองรับและเสริมสร้างศักยภาพของประเทศให้พร้อมรับต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลงที่จะ 
ทวีความรุนแรงและซับซ้อนเพ่ิมขึ้น และกรมศุลกากรซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐแห่งหน่ึงก็เช่นกัน จําเป็นต้องมีกลไก
รองรับและเสริมสร้างศักยภาพของหน่วยงานให้พร้อมรับต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วย 

 อย่างไรก็ดี ในการพัฒนากลไกรองรับและเสริมสร้างศักยภาพดังกล่าวจะต้องสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
ระบบราชการซึ่งปรากฏในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2561) กล่าวคือ 
“ระบบราชการไทยมุ่งเน้นพัฒนาการทํางานเพ่ือประชาชน และรักษาผลประโยชน์ของประเทศชาติภายใต้หลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ยกระดับขีดสมรรถนะไปสู่ความเป็นเลิศ บูรณาการและเพ่ิมประสิทธิภาพงาน
ของภาครัฐ ประสานการทํางานกับทุกภาคส่วน สร้างความโปร่งใส ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้เป็นที่
น่าเช่ือมั่นศรัทธาของประชาชน” ทั้งน้ี หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามท่ีคณะรัฐมนตรี 
มีมติเห็นชอบในคราวประชุม เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2555 ประกอบด้วย 10 หลักการย่อย น่ันคือ หลักประสิทธิภาพ 
(Efficiency) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หลักภาระรับผิดชอบ/
สามารถตรวจสอบได้ (Accountability) หลักความเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หลักนิติธรรม (Rule of 
Law) หลักความเสมอภาค (Equity) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) หลักการมีส่วนร่วม/การมุ่งเน้น
ฉันทามติ (Participation/Consensus Oriented) และหลักคุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) 
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 ด้วยเหตุดังกล่าวสํานักแผนและการต่างประเทศจึงเห็นควรจัดให้มี “โครงการศึกษาแนวทางการจัดเก็บรายได้
ภายใต้บริบททางศุลกากร” เพ่ือทําการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเก่ียวกับคําแนะนํา ข้อเสนอแนะ และแนวทางการปฏิบัติ 
ในการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากรจากแหล่งต่างๆ ทั้งจากหน่วยงานภายในประเทศและ
ต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นประเทศเพ่ือนบ้านหรือองค์การระหว่างประเทศก็ตาม โดยข้อมูลดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ 
ต่อการวิเคราะห์เพ่ือเสนอแนะแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนากลไกรองรับและเสริมสร้างศักยภาพในด้านการ
จัดเก็บภาษีอากรและรายได้อ่ืนๆ จากการนําสินค้าเข้าและส่งสินค้าออกให้แก่กรมศุลกากร เนื่องจากเรื่องดังกล่าว
ถือเป็นภารกิจหน่ึงที่สําคัญของกรมฯ ในฐานะที่กรมศุลกากรเป็นหน่ึงในสามของหน่วยงานจัดเก็บรายได้ภายใต้
สังกัดกระทรวงการคลัง ทั้งน้ี กรมศุลกากรจะได้นําแนวทางหรือวิธีการที่ค้นพบหรือพัฒนาขึ้นไปปรับใช้กับการ
ดําเนินการของหน่วยงานและบุคลากรในสังกัดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินการจัดเก็บ
รายได้ของกรมศุลกากรต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือศึกษาค้นคว้าข้อมูลเก่ียวกับการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากร 
 2.2 เพ่ือเสนอแนะแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนากลไกรองรับและเสริมสร้างศักยภาพในด้านการจัดเก็บ
ภาษีอากรและรายได้อ่ืนๆ จากการนําสินค้าเข้าและส่งสินค้าออกภายใต้การดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ของกรมศุลกากร 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 - ไม่มี - 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 กรมศุลกากรมีศูนย์รวมขององค์ความรู้ด้านการบริหารการจัดเก็บรายได้จากการนําสินค้าเข้าและส่ง
สินค้าออก 
 5.2 หน่วยงานต่างๆ ของกรมศุลกากรสามารถนําองค์ความรู้ด้านการบริหารการจัดเก็บรายได้จากการนํา
สินค้าเข้าและส่งสินค้าออกไปประยุกต์ใช้กับการดําเนินการของหน่วยงานได้ 
 5.3 กรมศุลกากรสามารถบรรลุภารกิจในการจัดเก็บรายได้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  4.1.1 โครงการศึกษาแนวทางการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักแผนและการต่างประเทศ 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  4. เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ ์     :  4.1 ยกระดับการบริหารการจัดเก็บภาษีอากร 
         1. เพื่อศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากร 
         2. เพื่อเสนอแนะแนวทางหรือวิธีการในการพัฒนากลไกรองรับและเสริมสร้างศักยภาพในด้านการจัดเก็บภาษีอากรและรายได้อื่นๆ  
             จากการนําสินค้าเข้าและส่งสินค้าออกภายใต้การดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ของกรมศุลกากร 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. เตรียมความพร้อมของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินโครงการ สผต.              

2. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคําแนะนํา ข้อเสนอแนะ และแนวทางการปฏิบัติ  
ในการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากร 

            

3. ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกําหนดแนวทางหรือวิธีการในการประยุกต์ 
ใช้ข้อมูลที่ได้จากการดําเนินการตามกิจกรรม ข้อ 2. 

สผต.  
และ 

หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

            

4. จัดทํารายงานผลการดําเนินการ             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 4.1.1 โครงการศึกษาแนวทางการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากร 
ตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด :   พิจารณาจากความคืบหน้าของการดําเนินกิจกรรมที่ระบุในแผนปฏิบัติงานภายใต้

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ 
 

รูปแบบการดําเนินงานภายใต้โครงการศึกษาการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบท 
ทางศุลกากร 

๒ - 

๓ ฐานข้อมูลองคค์วามรู้เก่ียวกับการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททางศุลกากร 

๔ - 

๕ รายงานผลการดําเนินโครงการศึกษาการบริหารการจัดเก็บรายได้ภายใต้บริบททาง
ศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  : 1. นายวรพัฒน์   เชาว์วิศิษฐ  ผู้อํานวยการสํานักแผนและการต่างประเทศ 
          โทรศัพท์ 20-7601 
      2. นางสรรคศ์ุภา   คล้ายสบุรรณ ผู้อํานวยการส่วนวางแผนและประเมินผล 
          โทรศัพท์ 20-7376 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  : 1. นางสาวปัทมา   ธนะกมลประดิษฐ ์ นักวิชาการศุลกากรปฏิบัติการ 
          โทรศัพท์ 20-5052 

   2. นางสาวอรจิรา   วรรณกูล  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
     โทรศัพท์ 20-4587 
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4.1.2 โครงการระบบบริหารจดัการหนี้อากรค้างชาํระ (Debt Management System DMS) 
1. สาระสําคญั 
 พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560 มาตรา 24 เป็นการเพ่ิมเติมบทบัญญัติเก่ียวกับการบังคับชําระหน้ี
อากรที่ค้างชําระ โดยให้อธิบดีใช้อํานาจสั่งยึดหรืออายัด และขายทอดตลาดทรัพย์สินของผู้ค้างชําระอากรได้ 
ทั่วราชอาณาจักร โดยมิต้องขอให้ศาลออกคําสั่ง ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงระบบงานด้านการดําเนินคดีแพ่งและ 
การบังคับคดีแพ่ง จากเดิมกรมศุลกากรจะต้องดําเนินการฟ้องคดีต่อศาลภาษีอากรและบังคับคดีตามคําพิพากษา  
มาเป็นการใช้มาตรการบังคับทางปกครองโดยการสั่งยึดหรืออายัด และขายทอดตลาดทรัพย์สินโดยมิต้องขอให้
ศาลออกคําสั่ง ทั้งน้ี ในการใช้อํานาจดังกล่าว กรมศุลกากรจะต้องดําเนินการกักของและขายทอดตลาดตามความ
ในมาตรา 23 เสียก่อนและหากดําเนินการแล้วยังคงมีค่าอากรค้างชําระ จึงจะสามารถดําเนินการยึดหรืออายัด 
และขายทอดตลาดทรัพย์สินของผู้ค้างชําระอากรตามมาตรา 24 ได้  

 ดังน้ัน เพ่ือให้กระบวนงานเร่งรัดและบังคับค่าอากรที่ค้างชําระเป็นไปตามขั้นตอนที่กฎหมายกําหนดและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด จึงมีความจําเป็นต้องนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ม ี
การเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานต้ังแต่ขั้นตอนการออกแบบแจ้งการประเมินจนถึงการได้รับชําระค่าอากร
ครบถ้วน ซึ่งเป็นการยกระดับการบริหารการจัดเก็บภาษีอากร และสร้างความเป็นธรรมในการจัดเก็บอากรและ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

2. วัตถุประสงค์  
 2.1 เพ่ือศึกษากระบวนงานเร่งรัดและบังคับค่าอากรท่ีค้างชําระให้เป็นไปตามกฎหมายโดยการนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
 2.2 เพ่ือดําเนินการจัดหาระบบบริหารจัดการหน้ีอากรค้างชําระ ทําให้การบังคับค่าอากรที่ค้างชําระได้
อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 มีผลการศึกษากระบวนงานเร่งรัดและบังคับค่าอากรที่ค้างชําระโดยการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ 

2562 มีการจัดทํา TOR ระบบงานและประกวดราคา 
2563 ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจ้าง ติดต้ัง และทดสอบระบบ พร้อมอบรมผู้ใช้งาน 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
  ตุลาคม  2560 - กันยายน  2563 
4. งบประมาณ  
 ยังไม่สามารถประมาณการค่าใช้จ่ายได้ เน่ืองจากมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งต้องประมาณการ
โดยผู้มีความรู้ 
5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บค่าอากรให้เป็นไปตามกฎหมาย 
 5.2 กระบวนงานเร่งรัดหน้ีมีระบบงานเฉพาะทําให้สามารถบังคับค่าอากรที่ค้างชําระได้อย่าง ถูกต้อง 
ตามกฎหมาย รวดเร็ว และมปีระสิทธิภาพ 
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 5.3. เพ่ือเป็นการป้องกันการหลีกเลี่ยงค่าภาษีอากรและลดจํานวนคดีที่ต้องนําขึ้นสู่ศาล 
 5.4 สนับสนุนการบริหารการจัดเก็บภาษีให้มีประสิทธิภาพ และเป็นการสร้างความเป็นธรรม 
แก่ผู้เสียภาษีอากรด้วยกัน 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   4.1.2 โครงการระบบบริหารจัดการหนี้อากรค้างชําระ (Debt Management System DMS) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักกฎหมาย 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   4. เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ ์   :   4.1 ยกระดับการบริหารการจัดเก็บภาษีอากร 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อให้กระบวนงานบังคับค่าอากรที่ค้างชําระได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
        (มผีลการศกึษากระบวนงานเร่งรัดและบังคับค่าอากรที่ค้างชําระโดยการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1.ศึกษาบทบัญญัติพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560 และจัดทําและ
กําหนดรูปแบบของโครงการ 

สกม.              

2. แต่งตั้งคณะทํางานศึกษารูปแบบการบริหารจัดการหนี้อากรค้างชําระ 
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์   

สกม.             

3. ประชุมคณะทํางาน เพื่อศึกษารูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์สําหรับบริหาร
จัดการหนี้อากรค้างชาํระ 

สกม. และ 
คณะทํางานฯ 

            

4. กําหนดรูปแบบชองระบบบริหารจัดการหนี้อากรค้างชําระ สกม. และ 
คณะทํางานฯ 

            

5. สรุปผลการศกึษานําเสนอผลการศึกษาและแนวทางในการจัดหาระบบงาน
ในปีงบประมาณต่อไป  

สกม. และ 
คณะทํางานฯ 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ส่งเรื่องให้ สทส. ดําเนินการขออนุมัติจัดหาระบบงาน สกม. และ

สทส. 
             

2. จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดราคากลาง/ร่าง TOR สกม. และ
สทส. 

            

3. ประกวดราคา สบก. , 
สกม. และ

สทส. 

            

 

 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การจัดซื้อ/จัดจ้าง สทส.              
2. ศึกษา วิเคราะห์กระบวนการทํางาน และออกแบบระบบบริหาร
จัดการหนี้อากรค้างชําระ 

สทส.             

3. พัฒนาติดตั้งระบบและทดสอบการใช้งาน สทส.             
4. อบรมผูใ้ช้งานและส่งมอบงาน 
 

สทส.และ 
สกม. 

             

5. ประเมินผลโครงการ สทส. และ 
สกม. 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  4.1.2 โครงการระบบบริหารจัดการหน้ีอากรค้างชําระ (Debt Management System DMS) 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
      ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้า ของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 กําหนดรูปแบบของโครงการกระบวนงานบังคับค่าอากรที่ค้างชําระ 

2 เสนอกรมฯ แต่งต้ังคณะทํางาน 

3 การจัดประชุมคณะทํางาน 

4 กําหนดรูปแบบชองระบบบริหารจัดการหน้ีอากรค้างชําระ 

5 เสนอกรมฯ ผลการศึกษาและสรุปรูปแบบชองระบบบริหารจัดการหน้ีอากรค้างชําระ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  1. นางกฤติกา  ป้ันประเสริฐ  ผู้อํานวยการสํานักกฎหมาย 
        โทรศัพท์ 02667-7231 
      2. นางสาวปิยฉัตร  กุลรักษา  ผู้อํานวยการส่วนบังคับคดี 
        โทรศัพท์ 02667-6249 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  1. นายนรวิชญ์ ผดุงวัตร  นิติกรปฏิบัติการ 
        โทรศัพท์ 02667-4974 
      2. นางสาววริษฐา นาวาวิจิต  นิติกรปฏิบัติการ 
        โทรศัพท์ 02667-4958 
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4.2.1 โครงการจัดทาํฐานข้อมูลสินคา้ต้องห้าม-ตอ้งกํากัดพร้อมพิกัดรหสัสถิติปี 2017 
1. สาระสําคญั  
 จากภารกิจของกรมศุลกากรในฐานะที่เป็นหน้าด่านหลักในการตรวจสินค้านําเข้า-ส่งออก ซึ่งมีบทบาท 
ด้านการจัดเก็บภาษี อํานวยความสะดวกทางการค้า ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและการแข่งขันของประเทศ
ตลอดจนการควบคุมทางศุลกากรเพื่อปกป้องสังคม ส่วนมาตรฐานวิเคราะห์สินค้า สํานักพิกัดอัตราศุลกากร  
ได้ดําเนินการตามโครงการจัดทําฐานข้อมูลสินค้าต้องห้าม-ต้องกํากัดพร้อมพิกัดรหัสสถิติปี 2017 โดยจัดทํา
ฐานข้อมูลสินค้าต้องห้ามต้องกํากัดตามกฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการควบคุมนําเข้า-ส่งออก เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
ในการควบคุมทางศุลกากรสําหรับเจ้าหน้าที่ศุลกากร ซึ่งมีหน้าที่ในการตรวจสอบให้ผู้นําเข้า-ส่งออก สินค้าปฏิบัติ
ตามกฎหมายนั้นๆ โครงการดังกล่าวสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บ
ภาษีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้การควบคุมทางศุลกากร มีประสิทธิภาพ และสังคมมีความปลอดภัยจากสินค้า 
ที่เป็นอันตราย เป็นการอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้นําเข้า-ส่งออกสินค้า และเจ้าหน้าที่สามารถสืบค้นข้อมูลของสินค้า
ต้องห้ามต้องกํากัดตามกฎหมายต่างๆ และใช้เป็นฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาฐานข้อมูลอ่ืนๆ ต่อไป 

 โครงการจัดทําฐานข้อมูลสินค้าต้องห้าม-ต้องกํากัดพร้อมพิกัดรหัสสถิติปี 2017 ได้ปรับปรุงแก้ไขประเภทพิกัด
ให้รองรับระบบฮาร์โมไนซ์ ปี 2017 ของฐานข้อมูลสินค้าควบคุม ดังน้ี 

  - สินค้าควบคุมตามพระราชบัญญัติควบคุมยุทธภัณฑ์ พ.ศ. 2530 เฉพาะสารเคมี ตามประกาศ
กระทรวงกลาโหม เรื่องกําหนดยุทธภัณฑ์ที่ต้องขออนุญาต ตามพระพราชบัญญัติควบคุมยุทธภัณฑ์ พ.ศ. 2530 
  - สินค้าควบคุมตามพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 รวมถึงประกาศกระทรวงสาธารณสุข
ฉบับต่างๆ เรื่องระบุช่ือและประเภทยาเสพติดให้โทษตามพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 
  - สินค้าควบคุมตามพระราชบัญญัติวัตถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท พ.ศ. 2559 รวมถึงประกาศ
กระทรวงสาธารณสุขฉบับต่างๆ เรื่องระบุช่ือและจัดแบ่งประเภทวัตถุออกฤทธ์ิ ตามความในพระราชบัญญัติวัตถุ
ออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท พ.ศ. 2559 ตามบทเฉพาะการมาตรา 168 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ืออํานวยความสะดวกให้ผู้นําเข้า-ส่งออกสินค้า และเจ้าหน้าที่สามารถสืบค้นข้อมูลของสินค้าควบคุม
ตามพระราชบัญญัติควบคุมยุทธภัณฑ์ พ.ศ. 2530 (เฉพาะสารเคมี) พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติวัตถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท พ.ศ. 2559 
 2.2 เพ่ือให้การควบคุมทางศุลกากรมีประสทิธิภาพ และการพัฒนาเพ่ือความโปร่งใสทางการค้า 
 2.3 ใช้เป็นฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาฐานข้อมูลอ่ืนๆ 
3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561  

4. งบประมาณ  
 - ไม่ม ี- 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ศุลกากร 
 5.2 เป็นการอํานวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูลของผูนํ้าเข้า-ส่งออกสินค้า 
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6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
ฐานข้อมูลน้ีจัดทําขึ้นเพ่ืออํานวยความสะดวกโดยเบ้ืองต้นเท่าน้ัน  สินค้าต้องห้ามต้องกํากัดบางชนิด 

ไม่สามารถระบุพิกัดฯ รหัสสถิติได้อย่างชัดเจน  ผู้ใช้ควรสืบค้นข้อมูลที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ จากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยละเอียดอีกคร้ังหน่ึง 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   4.2.1 โครงการจัดทําฐานข้อมูลสินค้าต้องห้าม-ต้องกํากัดพร้อมพิกัดรหัสสถิติปี 2017 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักพิกัดอัตราศุลกากร  
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   4. เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ/์กิจกรรมหลกั   :   4.2 สร้างมาตรฐานในการพิจารณาด้านพิกัดอัตราศุลกากรและถิ่นกําเนิด 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อให้การควบคุมทางศุลกากรมีประสิทธิภาพ และสังคมมีความปลอดภัย จากสินค้าที่เป็นอันตราย 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ทดสอบ และเผยแพร่ฐานข้อมลูฯ ทางสื่ออิเลก็ทรอนิกส์) 

 กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 
(บาท)      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
๑. ศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล สมส. สพก.                          

๒. กําหนดแนวทางการจัดทําและออกแบบฐานข้อมูล            

 ๓. จัดทําสินค้าควบคุมตามตามพระราชบัญญัติควบคุมยุทธภัณฑ์ พ.ศ. 2530 
(เฉพาะสารเคมี) พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติ
วัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตประสาท พ.ศ. 2559 

           

๔. ทดสอบ และเผยแพร่ฐานข้อมูลฯ ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์            

๕.  ตรวจสอบและติดตามผลการใช้งาน            
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ    :   4.2.1 โครงการจัดทําฐานข้อมูลสินค้าต้องห้าม-ต้องกํากัดพร้อมพิกัดรหัสสถิติปี 2017 
ตัวชี้วัด                     :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด         :  ทดสอบ และเผยแพร่ฐานข้อมูลฯ ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
เกณฑ์การใหค้ะแนน     :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล 
2 กําหนดแนวทางการจัดทําและออกแบบฐานข้อมูล 
3 จัดทําสินค้าควบคุมตามตามพระราชบัญญัติควบคุมยุทธภัณฑ์ พ.ศ. 2530  

(เฉพาะสารเคมี) พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติ 
วัตถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท พ.ศ. 2559 

4 ทดสอบ และเผยแพร่ฐานข้อมูลฯ ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
5 ตรวจสอบและติดตามผลการใช้งาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :   
 1. นายเอก   สาตรวาหา    ผู้อํานวยการสํานักพิกัดอัตราศุลกากร 
       โทรศัพท์ 02 667 7373 
 2. นางจันทิมา ธัญญาหาร      ผู้อํานวยการส่วนมาตรฐานวิเคราะห์สินค้า 
       โทรศัพท์ 02 667 7668                                              

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล          :  นางสาวพิมพ์ใจชน หิรัญคํา         นักวิทยาศาสตร์ชํานาญการ ส่วนมาตรฐานวิเคราะห์สินค้า 
       โทรศัพท์ 02 667 5118 
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4.2.2 โครงการเตรียมความพร้อมของประเทศไทยเพื่อการเจรจา  
และปรับปรงุกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) 

1. สาระสําคญั 
 เป้าหมายและองค์ประกอบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2025 ในการเป็นประชาคมเศรษฐกิจ 
ที่มีการรวมตัวและเช่ือมโยงในระดับสูง  เป็นมาตรการหน่ึงที่อาเซียนกําหนดไว้ในร่างวิสัยทัศน์ฯ และได้รับการ
รับรองในการประชุมรัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียน ครั้งที่ 57 เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2558 ณ ประเทศมาเลเซีย 
โดยการสนับสนุนธุรกิจ SMEs ให้ขยายตัว ยกระดับ และเช่ือมโยงระหว่างกันให้มากขึ้น และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ดังกล่าว ประเทศไทยจึงต้องมีการเตรียมความพร้อมในการกําหนดสาขาเป้าหมายเพ่ือการเจรจาและปรับปรุง 
กฎเฉพาะรายสินค้า (Product Specific Rules: PSRs) ให้เป็นไปตามเป้าหมายดังกล่าว 

2. วัตถุประสงค ์
          เพ่ือปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ให้สอดคล้องกับกระบวนการผลิตและความต้องการของ
ภาคเอกชนไทย 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - พ.ศ. 2563 

4. งบประมาณ  
- ไม่มี - 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
กฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) สอดคล้องกับกระบวนการผลิตและความต้องการของภาคเอกชนไทย 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
- ไม่ม ี-  

หมายเหต ุ
โครงการดังกล่าวเป็นการเตรียมความพร้อมของประเทศไทยเพ่ือการเจรจาและปรับปรุงกฎเฉพาะ 

รายสินค้า (PSRs) ภายใต้ความตกลงการค้าสินค้าของอาเซียน ซึ่งการปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้าของอาเซียนต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการด้านกฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้าภายใต้ความตกลงการค้าสินค้าของอาเซียน 
(ATIGA) ก่อนที่จะดําเนินการเจรจาและปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของอาเซียน 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   4.2.2 โครงการเตรียมความพร้อมของประเทศไทยเพื่อการเจรจาและปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักพิกัดอัตราศุลกากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   4. เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ/์กิจกรรมหลกั   :   4.2 สร้างมาตรฐานในการพิจารณาด้านพิกัดอัตราศุลกากรและถิ่นกําเนิด 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ให้ง่ายต่อการปฏิบัติและมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (สรุปข้อมูลกลุม่สินค้าเป้าหมาย เพื่อแก้ไขปรบัปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของไทย) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 

(บาท) ที่ดําเนิน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ.  มี.ค.  เม.ย. พ.ค.  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดตั้งคณะทํางานเพื่อเตรียมความพร้อมของไทยในการเจรจาและปรบัปรุง 
กฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 

สกก. สพก.               
 
 
 
 
 

 

2. ศึกษาข้อมลูเบื้องต้นของกลุ่มสินค้าเป้าหมาย เพื่อแก้ไขปรับปรุงกฎเฉพาะ 
รายสินค้า (PSRs) ของไทย 

3. ศึกษารายละเอียดจากข้อมูลเบื้องต้น เพื่อกําหนดกลุ่มสินค้าเป้าหมาย  
เพื่อแก้ไขปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของไทย 

4. ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมของกลุ่มสินค้าเป้าหมาย เพื่อแก้ไขปรับปรุงกฎ
เฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของไทย 

5. สรุปข้อมลูของกลุ่มสินค้าเป้าหมายจากข้อมูลที่ได้ศึกษา เพื่อแก้ไขปรับปรุงกฎ
เฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของไทย 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  4.2.2 โครงการเตรียมความพร้อมของประเทศไทยเพ่ือการเจรจาและปรับปรุง 
      กฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs)  
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  กําหนดรูปแบบกลุ่มสินค้าเป้าหมายของไทย 
เกณฑ์การให้คะแนน  :   
  กําหนดระดับคะแนนเป็น ๑ - ๕ พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดับคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เปา้หมาย 
๑ จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือเตรียมความพร้อมของไทยในการเจรจาและปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า 

(PSRs) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 

๒ ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นของกลุ่มสินค้าเป้าหมาย เพ่ือแก้ไขปรบัปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) 
ของไทย 

๓ ศึกษารายละเอียดจากข้อมูลเบ้ืองต้น เพ่ือกําหนดกลุ่มสินค้าเป้าหมาย เพ่ือแก้ไขปรับปรุง 
กฎเฉพาะรายสินค้า (PSRs) ของไทย 

4 ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติมของกลุม่สนิคา้เป้าหมาย เพ่ือแก้ไขปรับปรงุกฎเฉพาะรายสินค้า 
(PSRs) ของไทย 

5 สรุปข้อมูลของกลุ่มสินค้าเป้าหมายจากข้อมลูที่ได้ศึกษา เพ่ือแก้ไขปรับปรุงกฎเฉพาะรายสินค้า 
(PSRs) ของไทย 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายเอก   สาตรวาหา   ผู้อํานวยการสํานักพิกัดอัตราศุลกากร 
   โทรศัพท์ 02 667 7373 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสาวศศิกานต์   เศรษฐรัตน์   นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
   โทรศัพท์ ๐๒-๖๖๗-๖๔๕๕ 
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4.3.1 โครงการพัฒนาระบบแจ้งเตือนการสําแดงราคาต่าํของสินค้านําเข้า 
1. สาระสําคญั 
 เน่ืองด้วยสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร (สมพ.) เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมศุลกากร 
ที่มีภารกิจหลักในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลราคาและจัดทําฐานข้อมูลราคาสินค้านําเข้า ให้มีความสอดคล้องกับ
แนวทางของ WCO (Guidelines on the development and use of a national valuation database as 
a risk assessment tool) เพ่ือเป็นการบริหารความเสี่ยงในการพิจารณากําหนดราคาศุลกากร พร้อมทั้ง ศึกษา 
วิเคราะห์ และกําหนดแนวทางหรือกลยุทธ์ในการบริหารการจัดเก็บภาษีอากรด้านพิธีการศุลกากรและราคา
ศุลกากร รวมทั้งควบคุมและติดตามการจัดเก็บภาษีอากรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ืออํานวยความ
สะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ 
 สมพ. จึงได้พัฒนาระบบแจ้งเตือนการสําแดงราคาตํ่าของสินค้านําเข้า เสมือนเป็นตัวช่วยคัดกรองข้อมูล
ราคาในใบขนสินค้า ณ ขณะตรวจปล่อย เน่ืองจากระบบฯ น้ีจะเช่ือมโยงกับระบบพิธีการนําเข้าทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Import System) โดยจะนําข้อมูลราคาสําแดงที่เป็นราคาซื้อขาย รวมถึงราคาที่ประเมินเพ่ิมและยอมรับ 
เป็นราคาศุลกากรแล้วมาเป็นข้อมูล Input เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ช่วงราคานําเข้าของสินค้าน้ันๆ กรณีที่ระบบฯ 
พบช่วงความห่างของราคาสําแดงและราคาเปรียบเทียบมากกว่าค่าที่กําหนด เช่น พบว่ามีราคาสําแดงตํ่ากว่า 
ช่วงราคาที่ได้จากการวิเคราะห์ ก็จะปรากฏเป็นข้อความแจ้งเตือนบนหน้าจอใบขนสินค้า เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทําการ
ตรวจสอบ และอาจเรียกขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมจากผู้นําเข้ามาพิสูจน์ข้อเท็จจริงในราคาที่สําแดงดังกล่าว 
 จากหลักการและเหตุผลที่กล่าวมาแล้วน้ี จะเห็นได้ว่าระบบฯ แจ้งเตือนการสําแดงราคาตํ่าอัตโนมัติ  
เป็นระบบท่ีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ได้อย่างมาก ทําให้เกิดความรวดเร็วในการ
ตรวจปล่อยสินค้า สร้างความเป็นธรรมและความถูกต้องในการจัดเก็บภาษีอากร อีกทั้งยังลดการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ในการกําหนดราคา สามารถแก้ไขความบกพร่องของฐานข้อมูลราคาที่ยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 
ต่อการบริหารความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงเป็นการช่วยลดปัญหาและอุปสรรคทางการค้า 
ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร   

๒. วัตถุประสงค์ 
ปงีบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 มีระบบแจ้งเตือนการประเมินราคาศุลกากร โดยคัดเลือกสินค้าตัวอย่างไม่เกิน 3 ประเภทสินค้า  
2562 นําเข้าข้อมูลในระบบแจ้งเตือนการประเมินราคาศุลกากร เพ่ิมเป็น 5 ประเภทสินค้า  
2563 นําเข้าข้อมูลในระบบแจ้งเตือนการประเมินราคาศุลกากร เพ่ิมเป็น 10 ประเภทสินคา้  
2564 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้และอุดช่องโหว่การหลีกเลี่ยงค่าภาษีอากร 

๓. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
 ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561   

๔. งบประมาณ                       
 - ไม่มี - 
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๕. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

 5.1 ลดระยะเวลาในการตรวจปล่อยสินค้า และลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เน่ืองจากระบบฯ จะทํา
การตรวจสอบราคาสําแดงในใบขนสินค้าโดยอัตโนมัติ 
 5.2 จัดเก็บภาษีอากรได้อย่างถูกต้องและเป็นธรรม เน่ืองจากระบบฯ จะแจ้งเตือนบนหน้าจอใบขนสินค้า 
กรณีที่พบว่ามีการสําแดงราคาตํ่า เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทําการตรวจสอบข้อเท็จจริงกับผู้นําของเข้า 
 5.3 เพ่ือให้บริการทั้งการกําหนดราคาศุลกากร และการตรวจปล่อยสินค้า มีความสะดวก รวดเร็ว และ
เป็นธรรม มากย่ิงขึ้น 
 5.4 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้และอุดช่องโหว่การหลีกเลี่ยงค่าภาษีอากร 

๖. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   4.3.1 โครงการพัฒนาระบบแจ้งเตือนการสําแดงราคาต่ําของสินค้านําเข้า 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   4. บริหารจัดการระบบการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
กลยุทธ ์    :   4.3 จัดเก็บภาษีศุลกากร อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใสและเป็นธรรม 
วัตถุประสงค ์   :   เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้และอุดช่องโหว่การหลีกเลี่ยงค่าภาษีอากร 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (มรีะบบแจ้งเตือนการประเมินราคาศุลกากร โดยคัดเลือกสินค้าตัวอย่างไม่เกิน 3 ประเภทสินค้า) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงานที่

ดําเนินกิจกรรม 
ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 

(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปี งปม.
2562

ปี งปม. 
2563 

ปี งปม. 
2564 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แต่งตั้งคณะทํางาน เพื่อศึกษารูปแบบและ
วิธีการจัดทําระบบ  

สมพ./สทส./ 
สวอ. สผต. 

                

2. จัดเตรียมและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง  
โดยคัดเลือกสินค้าไม่เกิน 3 ประเภท เป็นสินค้า
ตัวอย่างในการวิเคราะห์ข้อมูล 

สมพ./สทส./ 
สวอ. สผต. 

               

3. กําหนดแนวทางและเครื่องมือที่ใช้ในการ
ดําเนินการตามโครงการ 

สมพ./สทส./ 
สวอ. สผต. 

               

4. ออกแบบระบบการแจ้งเตือนตามแนวทาง 
ที่กําหนด และให้มีการแจ้งเตือนแบบอัตโนมัติ 

สมพ./สทส./ 
สวอ. สผต. 

               

5. พัฒนา ทดสอบระบบ และอบรมการใช้งาน สมพ./สทส./ 
สวอ. สผต. 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   4.3.1 โครงการพัฒนาระบบแจ้งเตือนการประเมินราคาศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ เมื่อดําเนินการครบ 
       ทุกกิจกรรมจะถือว่าโครงการสําเร็จครบ 5 ระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนการปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 แต่งต้ังคณะทํางาน เพ่ือศึกษารูปแบบและวิธีการจัดทําระบบ 

2 จัดเตรียมและรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง โดยคัดเลือกสินคา้ไม่เกิน 3 ประเภท เป็นสินค้า
ตัวอย่างในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3 กําหนดแนวทางและเคร่ืองมือที่ใช้ในการดําเนินการตามโครงการ 

4 ออกแบบระบบการแจ้งเตือนตามแนวทางที่กําหนด และให้มีการแจ้งเตือนแบบอัตโนมัติ 

5 พัฒนา ทดสอบระบบ และอบรมการใช้งาน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  :  
 ๑. นางสาวยุพยงค์   บุญอํานวยกิจ  ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
      รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
      โทรศัพท์ 20-6004 
 ๒. นายเอกวุฒิ   นาเอก                 นักวิชาการศุลกากรชํานาญการพิเศษ  
      โทรศัพท์  02-667-๗๑๘๕ 
ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  : นางสาววราลักษณ์   พงศ์วรามิตรชัย นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์  02-667-๖๕๐๓ 
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5.1.1 โครงการ Customs Professional e-Learning Platform (ระยะที่ 2) 
1. สาระสําคัญ 
 บริบทของประเทศไทยในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา รัฐบาลจึงได้
กําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในอนาคตตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และมุ่งเน้นการปฏิรูประบบ
ราชการเพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0 ซึ่งขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี ดังน้ัน กรมศุลกากรซึ่งเป็น
หน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจในการอํานวยความสะดวกทางการค้า และเสริมสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ ควบคู่กับการปกป้องเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง ซึ่งเป็นงานที่ต้องอาศัยเทคนิคและความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านของบุคลากรในการปฏิบัติงานขับเคลื่อนภารกิจของกรมฯ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย เช่น องค์ความรู้   
ในด้านกฎหมายศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ราคาศุลกากรและกฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้า เป็นต้น ประกอบกับ
ปัจจุบันบริบทการปฏิบัติงานของกรมฯ มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงของโลก      
การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจในภูมิภาค และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างกัน กรมฯ จึงจําเป็นต้องปรับตัวรองรับ
โดยปัจจัยแห่งความสําเร็จที่สําคัญคือการให้ความสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่เป็นกลไกในการขับเคลื่อน
องค์กร โดยการจัดหลักสูตรฝึกอบรมสัมมนาต่างๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรของกรมฯ ให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ และ
ความพร้อมที่จะปฏิบัติงานได้อย่างเป็นมืออาชีพ ซึ่งในการจัดฝึกอบรมตามวิธีการปกติในช้ันเรียน มีข้อจํากัดหลาย
ประการ ทั้งในเรื่องสถานที่ในการรองรับกับจํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม ระยะเวลาในการฝึกอบรมซึ่งต้องใช้เวลา
ราชการเป็นส่วนใหญ่ อีกทั้งข้อจํากัดด้านงบประมาณทําให้ไม่สามารถจัดฝึกอบรมให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย     
ได้ครบถ้วน อีกทั้งการมาเข้ารับการฝึกอบรม อาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ทําให้ไม่สามารถ  
เข้ารับการฝึกอบรมได้ นอกจากน้ียังเป็นอุปสรรคต่อบุคลากรในหน่วยงานที่ไม่ได้ต้ังอยู่ในกรมฯ ซึ่งจะต้องเสียเวลา
ปฏิบัติราชการ และการเดินทางเพ่ือเข้ามาฝึกอบรมในกรมฯ 
 ดังน้ัน สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล จึงเป็นหน่วยงานหลักในการดําเนินการ
พัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความรู้ให้กับบุคลากร ในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ (e-Learning) 
โดยดําเนินการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และพัฒนาเน้ือหาบทเรียน Online ในองค์ความรู้ที่จําเป็นในงานศุลกากร 
รวม 6 ด้าน ได้แก่ ด้านพิกัดอัตราศุลกากร กฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้า ราคาศุลกากร กฎหมายและระเบียบศุลกากร 
พิธีการศุลกากร และสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร โดยคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความชํานาญ ในแต่ละด้านเข้ามา
เป็นคณะทํางานกําหนดรูปแบบและเนื้อหา (Content) เพ่ือร่วมกันดําเนินการประมวล รวบรวม จัดระเบียบ และ
ถ่ายทอดความรู้ในการจัดทํา  สื่อการเรียนรู้ผ่านระบบ e-Learning ซึ่งสามารถนํามาปรับปรุงแนวทางการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพและเกิดความคล่องตัวมากขึ้น โดยระบบดังกล่าวสามารถเป็นสื่อกลางในการ
เช่ือมโยงระหว่างองค์ความรู้ที่ถูกจัดเก็บในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์กับบุคลากรท่ีต้องการศึกษา ซึ่งจะทําให้
บุคลากรของกรมฯ สามารถเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและยังเป็นการลดข้อจํากัดด้านสถานที่ เวลาและ
การเดินทางอันจะเป็นประโยชน์ต่อการขยายโอกาสในการพัฒนาองค์ความรู้แก่บุคลากรในหน่วยงานที่ไม่ได้ต้ังอยู่ใน
กรมฯ ประกอบกับเป็นการจัดเก็บและรวบรวมองค์ความรู้ต่างๆ ของผู้เช่ียวชาญเอาไว้ด้วยกัน อันจะเป็นประโยชน์
ในการจัดการความรู้ของกรมฯ ซึ่งสามารถต่อยอดสู่การพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
ต่อไป โดยเริ่มดําเนินการต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ และได้พัฒนาระบบระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
(e-Learning) ในส่วนของชุดวิชาพิกัดอัตราศุลกากรระดับพ้ืนฐาน เสร็จสมบูรณ์ พร้อมสําหรับการเปิดงานใช้ได้แล้ว 
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 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล จะได้ดําเนินการ
ต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยดําเนินการพัฒนาเน้ือหาบทเรียน Online ในรูปแบบวีดีโออนิเมช่ัน 
สําหรับองค์ความรู้ทั้ง ๖ ด้าน ได้แก่ พิกัดอัตราศุลกากร กฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้า ราคาศุลกากร กฎหมายและ
ระเบียบศุลกากร พิธีการศุลกากร และสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ระดับพ้ืนฐาน เพ่ือนําเข้าสู่ระบบ e-Learning 
และพิจารณาแนวทางการดําเนินการและกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาผ่านระบบในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ต่อไป  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือพัฒนาแนวทางการเผยแพร่องค์ความรู้ให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดีย่ิงขึ้น โดยการ 
ลดข้อจํากัดด้านสถานที่ เวลาและการเดินทางผ่านทางการใช้ระบบ e-Learning 
 2.2 เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการความรู้ของกรมฯ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านกระบวนการ
จัดเก็บและเผยแพร่ความรู้ 
 2.3 เพ่ือออกแบบและพัฒนาระบบ e-Learning และหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบท 
ของงานศุลกากรทั้งในเชิงวิชาการและการปฏิบัติจริง 
 2.4 เพ่ือพัฒนาเน้ือหาบทเรียน Online ในระบบ e-Learning สําหรับองค์ความรู้ที่จําเป็นในการ
ปฏิบัติงานของกรมศุลกากร 
           2.5 เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรของกรมศุลกากรมีความสามารถและทักษะในการใช้งาน
เทคโนโลยีที่ทันสมัย รองรับการเข้าสู่ประเทศไทย 4.0 
           2.6 เพ่ือส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้จากบุคลากรที่มีความรู้ ความชํานาญและประสบการณ์     
ในงานศุลกากร  

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 ๑ ตุลาคม ๒๕60 - ๓๐ กันยายน ๒๕๖1 

4. งบประมาณ  
 งบประมาณค่าใช้จ่ายในการดําเนินโครงการ จากเงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร จํานวน 
๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 องค์ความรู้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดีย่ิงขึ้น โดยการลดข้อจํากัดด้านสถานที่ เวลาและการ
เดินทาง 
 5.2 ระบบการจัดการความรู้ของกรมฯ มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านกระบวนการจัดเก็บและเผยแพร่
ความรู้ 
 5.3 มีระบบ e-Learning และหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทของงานศุลกากร ทั้งใน
เชิงวิชาการและการปฏิบัติจริง เพ่ือสร้างความรู้ ความเช่ียวชาญแก่กลุ่มเป้าหมาย 
 5.4 สามารถพัฒนาบทเรียน e-Learning ด้านวิชาการศุลกากร สําหรับองค์ความรู้ที่จําเป็นในการ
ปฏิบัติงานของกรมศุลกากร 
          5.5 บุคลากรของกรมศุลกากรมีความสามารถและทักษะในการใช้งานเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
          5.6 ความรู้และประสบการณ์ในงานด้านศุลกากรที่ถูกถ่ายทอด จะถูกเก็บรักษาไว้เพ่ือให้การปฏิบัติงาน 
เป็นไปอย่างต่อเน่ือง 
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๖. รายละเอียดการดําเนินการ 
       ๖.๑ คณะทํางานดําเนินการกําหนดรูปแบบและเน้ือหา (Content) ทั้ง ๖ ด้าน ประชุมหารือ ดําเนินการ
ประมวลองค์ความรู้ และกําหนดรูปแบบเพ่ือเผยแพร่ถ่ายทอดความรู้ในระดับพ้ืนฐาน        
         ๖.๒ ดําเนินกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดทําบทเรียนออนไลน์ในรูปแบบคลิปวีดีโออนิเมช่ัน 
         ๖.๓ นําเน้ือหาบทเรียนในระดับพ้ืนฐาน เข้าสู่ระบบ e-Learning 
          ๖.๔ สวศ. สบท. พิจารณาความจําเป็น และดําเนินการเสริมสร้างความรู้ ทักษะและสมรรถนะของ
คณะทํางานดําเนินการกําหนดรูปแบบและเน้ือหา 
         ๖.๕ กําหนดแนวทางการดําเนินการและกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาผ่านระบบ e-Learning 

7. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 7.1 กลุม่เป้าหมายไม่เข้าใจวิธีการใช้งานระบบ e-Learning  
 7.2 กลุม่เป้าหมายขาดความสนใจและวินัยในการเรียนรู้ผา่นระบบ e-Learning 

7.3 ระบบ e-Learning สร้างภาระแก่ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของกรมฯ 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.1.1 โครงการ Customs Professional e-Learning Platform (ระยะที่ 2) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :  สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์ :   5.1 พัฒนาบุคลากรให้มคีุณภาพ 
วัตถุประสงค์  :   เพื่อพัฒนาระบบ e-learning และหลักสูตรให้มีประสทิธิภาพและเหมาะสมกับบริบทของงานศุลกากรทั้งในเชิงวิชาการและการปฏิบัติจริง 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  : ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (พัฒนาบุคลากรผ่านระบบ e-Learning ในด้านพิกัดอัตราศุลกากรในระดับพื้นฐาน และ                     
   พัฒนาเนื้อหาด้านพิกัดอัตราศุลกากร ในระดับกลางและระดับสูง และด้านพิธีการศุลกากรในระดับพื้นฐาน) 
ขั้นตอนการดาํเนินงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. คณะทํางานดําเนินการกําหนดรูปแบบและเนื้อหา (Content) ทั้ง ๖ ด้าน ประชุมหารือ และ
ดําเนินการประมวลองค์ความรู้ และกําหนดรูปแบบเพื่อเผยแพร่ถ่ายทอดความรู้ในระดับพื้นฐาน        

สวศ. สบท./
คณะกรรมการ
กํากับดูแลฯ/
คณะทํางาน
พัฒนาระบบ/
คณะทํางาน

กําหนดรูปแบบ
และเนื้อหา 

            1,000,000 

2. ดําเนนิกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดทําบทเรียนออนไลน์ในรูปแบบคลิปวีดีโออนิเมชั่น             

3. นําเนื้อหาบทเรียนในระดับพื้นฐาน เข้าสู่ระบบ e-Learning              

4. สวศ. สบท. พิจารณาความจําเป็น และดําเนินการเสริมสร้างความรู้ ทักษะและสมรรถนะ 
ของคณะทํางานดําเนินการกําหนดรูปแบบและเนื้อหา 

สวศ. สบท.             

5. พิจารณาแนวทางการดําเนินการและกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาผ่านระบบ e-Learning  สวศ. สบท.             

 หมายเหตุ  สําหรับแผนการดําเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๖2 – ๒๕๖๔ สวศ. สบท. จะได้พิจารณาจากผลการดําเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1 และเหตุผลความจําเป็นอื่นๆ 

ว่าจําเป็นต้องมีการดําเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณถัดไป หรือไม่ หากมีความจําเป็น สวศ. สบท. จะได้กําหนดแนวทางการดําเนินการต่อไป



 

๒๓๓ 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 5.1.1 โครงการ Customs Professional e-Learning Platform (ระยะที่ 2) 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด : พัฒนาบุคลากรผ่านระบบ e-Learning ในด้านพิกัดอัตราศุลกากรในระดับพ้ืนฐาน และ                

พัฒนาเน้ือหาด้านพิกัดอัตราศุลกากร ในระดับกลางและระดับสูง และด้านพิธีการ
ศุลกากรในระดับพ้ืนฐาน 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

  ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ มีการประมวลองค์ความรู้โดยคณะทํางานฯ และกําหนดรปูแบบการเผยแพร่ความรู้ 

ในระดับพ้ืนฐาน 

2 มีการจัดทําบทเรียนออนไลน์ในรูปแบบคลิปวีดีโออนิเมช่ัน 

3 มีการนําเน้ือหาบทเรียนในระดับพ้ืนฐาน เข้าสู่ระบบ e-Learning อย่างน้อย ๒ ด้าน 

4 มีการดําเนินการเสริมสร้างความรู้ ทักษะและสมรรถนะของคณะทํางานดําเนินการกําหนด
รูปแบบและเน้ือหา 

5 มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการและกลุม่เป้าหมายในการพัฒนาผ่านระบบ e-Learning 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :    1. นางนันท์ฐติา  ศิริคุปต์  ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล   
  โทรศัพท์ 20-7094  
 2. นายประวัติ  ช่ืนชวลิต ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 โทรศัพท์ 20-7870 
 3. นางสันธนี ไพรัตนากร  ผู้อํานวยการสถาบันวิทยาการศุลกากร 
 โทรศัพท์ 20-7383 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล        : 1. นายเอกรินทร์ ผดุงทรัพย์ถาวร   หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการเรยีนรู้ 
                                                               โทรศัพท์ 20-6375 
 2. นางสาวญาติมา สิริโอฬารกุล นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
 โทรศัพท์ 20-6375 
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5.1.2 โครงการกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพี (Career Path)  
ของข้าราชการกรมศุลกากร 

1. สาระสําคญั 
 ในการทํางานของข้าราชการกรมศุลกากรทุกคน เมื่อรับราชการมาสักระยะหน่ึงก็จะเริ่มมีการวางแผน 
และมีความต้องการความก้าวหน้าในอาชีพ โดยเฉพาะการเลื่อนตําแหน่งหน้าที่ในระดับที่สูงขึ้น หรือได้รับเงินเดือน
ที่มากขึ้น จึงทําให้ทุกคนพยายามทํางานอย่างเต็มทีและเต็มขีดความสามารถ อีกทั้งยังต้องมีการพัฒนาตนเอง 
อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ตนเองประสบความสําเร็จและมีความก้าวหน้าในอาชีพการรับราชการมากที่สุด ดังน้ัน  
กรมศุลกากรจึงได้มีนโยบายจัดทําโครงการกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของข้าราชการ
กรมศุลกากร ประกาศให้ทราบทั่วกัน และนําไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง เพ่ือให้ข้าราชการได้ทราบถึงเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ ตลอดจนหลักเกณฑ์และแนวทางพิจารณาในการย้าย โอน หรือเลื่อนระดับที่สูงขึ้น  
ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ และสร้างแรงจูงใจให้เกิดการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเน่ือง รวมทั้งเพ่ือประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือสร้างเส้นทางการเติบโตและความก้าวหน้าที่ชัดเจนให้แก่ข้าราชการกรมศุลกากร 
 2.2 เพ่ือให้ข้าราชการสามารถวางแผนเส้นทางการเติบโตในสายอาชีพของตนเองและมีการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเน่ือง 
 2.3 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางแผนเตรียมกําลังคนเพ่ือเข้าสู่ตําแหน่งที่สําคัญ (Succession Plan) 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 งบดําเนินงานของกรมศุลกากร 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 กรมศุลกากรมีการประกาศกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของข้าราชการชัดเจน และมี
หลักเกณฑ์และเง่ือนไขในการแต่งต้ัง โยกย้าย และเลื่อนระดับที่สูงขึ้นของข้าราชการอย่างชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรม 
 5.2 ทําให้ข้าราชการทราบถึงแนวทางและหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
ของตนเอง 
 5.3 กรมศุลกากรสามารถเตรียมและพัฒนากําลังคนผู้มีศักยภาพให้พร้อมทดแทนตําแหน่งเป้าหมายที่สําคญั
ได้ทันเวลา 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 - ไม่ม ี-



๒๓๕ 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   5.1.2 โครงการกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของข้าราชการกรมศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :   สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์    :   5.1 พัฒนาบุคลากรให้มคีณุภาพ 
วัตถุประสงค์   :   1. เพื่อสร้างเส้นทางการเติบโตและความก้าวหน้าที่ชัดเจนในแก่ข้าราชการกรมศุลกากร 
  2. เพื่อให้ข้าราชการสามารถวางแผนเส้นทางการเติบโตในสายอาชีพของตนเองและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
  3. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนเตรียมกําลังคนเพื่อเข้าสู่ตําแหน่งที่สําคัญ (Succession Plan) 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
  (กรมศลุกากรมีกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่ปรับปรุงและพัฒนาให้เหมาะสมยิ่งขึ้น) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค.  ก.ย. 

1. ศึกษาวิเคราะห์กฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เงื่อนไข ที่เกี่ยวข้องกับเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Path) เพื่อนําเสนอคณะกรรมการพัฒนากรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path) ของกรมศุลกากร ตามคําสั่งกรมศุลกากร ที่ 180/2559 พิจารณาตาม
นโยบายกรมศุลกากร/หลกัเกณฑ์ ก.พ. ที่ ออกใหม่หรือปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงไปจากหลักเกณฑ์เดิม 

สบท.              

2. ประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อทบทวน ปรับปรุง และพัฒนากรอบเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ ตามนโยบายกรมศุลกากร/หลักเกณฑ์ ก.พ. ที่มีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง 

            

3. นําข้อสรุปตามมติที่ประชุมคณะกรรมการฯ เสนอ อ.ก.พ. กรมฯ เพื่อพิจารณาเห็นชอบ             

4. ปรับปรุงกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ตามประกาศกรมฯ ที่ 161/2558 ลงวันที่  
23 กรกฎาคม 2558 เพื่อให้สอดคล้องกับมติที่ประชุม อ.ก.พ. กรมฯ และเผยแพร่ให้ทราบทั่วกัน 

            

5. สรุปผลการดําเนินโครงการและรายงานผู้บริหารเพื่อรับทราบ              
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   5.1.2 โครงการกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 

    ของข้าราชการกรมศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :    ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด :   กรมศุลกากรมีกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
  ที่ปรับปรุงและพัฒนาในเหมาะสมย่ิงขึ้น 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :    
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน         
ตามเป้าหมายระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 ศึกษาวิเคราะห์กฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เง่ือนไขที่เก่ียวข้องกับเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Path) ตามนโยบายกรมศุลกากร/หลักเกณฑ์ ก.พ. ที่ออกใหม่ หรือ
ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงไปจากหลักเกณฑ์เดิม เพ่ือนําเสนอคณะกรรมการฯ พิจารณา 

2 ประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือทบทวน ปรับปรุง และพัฒนากรอบเส้นทางความก้าวหน้า  
ในสายอาชีพตามนโยบายกรมศุลกากร/หลกัเกณฑ์ ก.พ. ที่มีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง 

3 นําข้อสรุปตามมติประชุมคณะกรรมการฯ เสนอ อ.ก.พ. กรมฯ เพ่ือพิจารณาเห็นชอบ 

4 ปรับปรุงกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ตามประกาศกรมฯ ที่ 161/2558 
เพ่ือให้สอดคลอ้งกับมติที่ประชุม อ.ก.พ. กรมฯ และเผยแพร่ให้ทราบทั่วกัน 

5 สรุปผลการดําเนินการโครงการและรายงานผู้บริหารเพ่ือรับทราบ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด      :  นางนันท์ฐิตา  ศิริคุปต์ ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
 โทรศัพท์ 20-7094 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :  นางสาวสุกัญญา  เวทยนุกูล ผู้อํานวยการส่วนบริหารงานบุคคล  
 โทรศัพท์ 20-6347 
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  5.1.3 โครงการระบบพัฒนาข้าราชการเพื่อความต่อเนื่องในการบรหิารราชการ 
ของกรมศุลกากร (Succession Plan) 

1. สาระสําคญั 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลกําลังคนที่จะสูญเสียไปจากกรมศุลกากร อันเป็นผลจากการเกษียณอายุราชการ
ในแต่ละปีพบว่ากรมศุลกากรจะมีการสูญเสียข้าราชการในตําแหน่งสําคัญๆ ทั้งตําแหน่งประเภทบริหาร ประเภท
อํานวยการ ประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป ซึ่งส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติภารกิจของกรมฯ รวมทั้งมีความ
เสี่ยงต่อการสูญหายขององค์ความรู้และประสบการณ์ในงานศุลกากร ดังน้ัน กรมศุลกากรจึงได้เข้าร่วมโครงการ
วางแผนบริหารกําลังคนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุข้าราชการพลเรือน (Aging) กับสํานักงาน ก.พ. 
และอาจารย์ที่ปรึกษาด้านทรัพยากรบุคคลจากภายนอก ในการจัดทําแผนปฏิบัติการระยะ ๓ - ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๕ - 
๒๕๕๙) ตามมาตรการเตรียมการ เพ่ือรองรับการสูญเสียกําลังคนเน่ืองจากการเกษียณอายุ สนับสนุนให้ส่วนราชการ
ดําเนินการวางแผนบริหารกําลังคนตามแนวทางที่กําหนดไว้ในยุทธศาสตร์การบริหารกําลังคนภาครัฐ เพ่ือเตรียมการ
สรรหาและพัฒนาบุคลากร เพ่ือทดแทนตําแหน่งที่จะเกษียณอายุ สําหรับเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมในการ
ดํารงตําแหน่ง กรมศุลกากรจึงต้องให้ความสําคัญในการเตรียมความพร้อมในการสรรหาหรือเตรียมกําลังคน       
ที่เหมาะสมมาทดแทนและพัฒนาคนให้มีขีดความสามารถและความพร้อมสําหรับการปฏิบัติงาน ผ่านการจัดทํา
แผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และการวางแผนสืบทอดตําแหน่งไว้ล่วงหน้า โดยมี
เป้าหมายเพ่ือสร้างคลังบุคลากรที่มีผลงานโดดเด่น มีภาวะผู้นํา มีสมรรถนะ และศักยภาพสูง (Successors 
Talent Inventory) เพ่ือการบริหารและส่งมอบบริการสาธารณะให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต โดยมีการกําหนดแผนการสร้างความต่อเน่ืองในการปฏิบัติราชการ (Succession 
Planning) เพ่ือเตรียมความพร้อมของบุคลากรในการทดแทนตําแหน่งที่มีความสําคัญต่อองค์กร (Key Position) 
ทั้งตําแหน่งผู้บริหารระดับต้ังแต่หัวหน้าฝ่าย ผู้อํานวยการส่วน นายด่านศุลกากร ผู้อํานวยการสํานัก และตําแหน่ง
ผู้เช่ียวชาญในด้านต่างๆ ทั้งในหน่วยงานวิชาการและหน่วยงานปฏิบัติ ทั้งน้ี เพ่ือให้องค์กรมีกําลังคนคุณภาพ
สามารถบริหารและดําเนินการตามภารกิจและยุทธศาสตร์ได้อย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึง     
เป็นการป้องกันไม่ให้ประสบการณ์และองค์ความรู้ในงานศุลกากรท่ีมีอยู่ในตัวบุคลากรตําแหน่งสําคัญเหล่าน้ัน
หายไปจากระบบ เน่ืองจากไม่มีการถ่ายทอดหรือแลกเปลี่ยนให้บุคลากรรุ่นต่อๆ ไป  

        สํานักบริหารทรัพยากรบุคคลได้เก็บข้อมูลโครงสร้างอายุข้าราชการของกรมศุลกากร ต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕7 
จนถึงปัจจุบัน เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคล ประกอบกับ
หนังสือเวียน ที่ นร ๑๐๐๖/ว๑๗ ลงวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๕๘ กําหนดแนวทางการมีประสบการณ์ในงาน 
ที่หลากหลายตามมาตรฐานการกําหนดตําแหน่งประเภทอํานวยการ จึงเป็นแนวคิดการนําโครงการระบบพัฒนา
ข้าราชการเพ่ือความต่อเน่ืองในการบริหารราชการของกรมศุลกากร (Succession Plan) มาดําเนินการ โดยมี
เป้าหมายเพ่ือเตรียมบุคลากรที่มีศักยภาพเข้าสู่ตําแหน่งที่สําคัญ โดยในระยะแรกของโครงการ จะดําเนินการจัดทํา
แผนทดแทนตําแหน่ง (Succession Plan) สําหรับตําแหน่งประเภทวิชาการระดับเช่ียวชาญ ที่อยู่ในหน่วยงาน
วิชาการก่อน และจะมีการดําเนินการสําหรับตําแหน่งสําคัญอ่ืนๆ ในปีต่อๆ ไป  
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเตรียมข้าราชการให้มีความพร้อมที่จะดํารงตําแหน่งหลักที่สําคัญของหน่วยงาน ซึ่งเป็นส่วนหน่ึง 
ของแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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 2.2 เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาข้าราชการในหน่วยงานให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะสูง เหมาะสมต่อภาวะผู้นํา
ของหน่วยงาน 
 2.3 เพ่ือดึงดูด รักษา และจูงใจให้ข้าราชการท่ีมีความรู้ ความสามารถ และความพร้อมในการพัฒนา    
ให้สามารถสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อกรมศุลกากร 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 ๑  ตุลาคม ๒๕60 - ๓๐ กันยายน ๒๕61 

4. งบประมาณ  
   งบประมาณค่าใช้จ่ายในการดําเนินการโครงการ จากเงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร จํานวน 
500,000 บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 หน่วยงานมีข้าราชการท่ีมีความรู้ ความสามารถ ได้รับการพัฒนาและมีความพร้อมที่จะดํารงตําแหน่งหลัก 
ที่สําคัญ 
 5.2 ข้าราชการในหน่วยงานมีความรู้ ทักษะและสมรรถนะสูง เหมาะสมต่อภาวะผู้นํา 
 5.3 หน่วยงานสามารถรักษา และจูงใจให้ข้าราชการที่มีความรู้ให้สามารถสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อ
กรมศุลกากร 
6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 กรณีบุคคลผู้ได้รับคัดเลือกเขา้สู่ตําแหน่งเป้าหมาย ไม่ใช่บุคคลตามโครงการ Succession Plan อาจจะส่งผล
ต่อความน่าเช่ือถือของโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๓๙ 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :   5.1.3 โครงการระบบพัฒนาข้าราชการเพื่อความต่อเนื่องในการบริหารราชการของกรมศุลกากร (Succession Plan) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :   สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :   5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์    :   5.1 พัฒนาบุคลากรให้มคีณุภาพ 
วัตถุประสงค์    :   เพื่อเป็นแนวทางในการเตรียมข้าราชการให้มีความพร้อมที่จะดํารงตําแหน่งหลักทางวิชาการที่สําคัญ ส่งเสริมการพัฒนาข้าราชการ         
           ในหน่วยงานให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะสูง เหมาะสมต่อภาวะผู้นํา 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (คดัเลือกข้าราชการเข้าร่วมโครงการฯ) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. ศึกษา รวบรวมข้อมูลแนวทาง รูปแบบ และแนวความคิดที่เกี่ยวข้องในการ
พัฒนาระบบ Succession Planning 

คณะทํางาน
ย่อย ภายใน 

สบท. 

            500,000 

๒. กําหนดแนวทางการดําเนินการนําเสนอคณะกรรมการฯ พิจารณา              

๓. แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่โครงการ สวศ.สบท./
คณะกรรมการ

            

๔. ดําเนินการกระบวนการรับสมัครและคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่โครงการ สวศ. สบท./
คณะกรรมการ

            

๕. ประกาศรายชื่อผู้ได้รับคัดเลือกเข้าสู่โครงการฯ สวศ.สบท.             



๒๔๐ 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.1.3 โครงการระบบพัฒนาข้าราชการเพ่ือความต่อเน่ืองในการบริหารราชการ    
   ของกรมศุลกากร (Succession Plan) 

ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ   
คําอธบิายตัวชี้วัด :  คัดเลือกข้าราชการเข้าร่วมโครงการฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน :   
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายระบุในแผนปฏิบัติงาน  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม / เป้าหมาย 

๑ 
มีการศึกษา รวบรวมข้อมูลแนวทาง รูปแบบ และแนวความคิดที่เก่ียวข้องในการพัฒนา
ระบบ Succession Planning 

2 มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการนําเสนอคณะกรรมการฯ พิจารณา 

3 มีการแต่งต้ังคณะกรรมการคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่โครงการ 

4 มีการรับสมัครและคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่โครงการ 

5 มีการประกาศรายช่ือผู้ได้รับคัดเลือกเข้าสู่โครงการฯ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด     :  1.  นางนันท์ฐิตา  ศิริคุปต์  ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
   โทรศัพท์ 20-7094  
 2. นายประวัติ  ช่ืนชวลิต ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 โทรศัพท์ 20-7870 
 3. นางสันธนี ไพรัตนากร  ผู้อํานวยการสถาบันวิทยาการศุลกากร 
 โทรศัพท์ 20-7383 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : 1. นายเอกรินทร์ ผดุงทรัพย์ถาวร   หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการเรียนรู้ 
                                                                โทรศัพท์ 20-6375 
 2. นางสาวญาติมา สิริโอฬารกุล นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
 โทรศัพท์ 20-6375 
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5.1.4 โครงการสอบวดัความรู้ความสามารถด้านศุลกากรและด้านการบรหิาร  
(Customs Knowledge Test : CK Test) 

1. สาระสําคญั 
 กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีบทบาทสําคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันและ
การพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยได้กําหนดวิสัยทัศน์ในการเป็นองค์กรที่มุ่งมั่นให้บริการศุลกากรเป็นเลิศ
เพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืนของเศรษฐกิจไทยและเช่ือมโยงการค้าโลก รวมถึงกรมศุลกากรได้กําหนดยุทธศาสตร์ 
เพ่ือพัฒนางานของศุลกากรในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการ
องค์กร ดังน้ัน บุคลากรจึงถือได้ว่าเป็นทรัพยากรท่ีมีความสําคัญและจําเป็นต้องพัฒนาให้มีความรู้ ทักษะ และ
ความชํานาญในการปฏิบัติงานทั้งในงานด้านศุลกากรและงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

 ปัจจุบันกรมศุลกากรมีข้าราชการระดับชํานาญการ รวมทั้งสิ้นประมาณ 1,960 คน โดยแบ่งเป็น
ข้าราชการระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่าย จํานวน 452 คน และเป็นข้าราชการระดับชํานาญการ
ที่ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติ จํานวน 1,508 คน ดังน้ันการย้ายข้าราชการประเภทวิชาการระดับชํานาญการ
ที ่ปฏิบัติในฐานะผู ้ปฏิบัติ ให้ไป ดํารง ตําแหน่ง ในระดับ ชํานาญการที ่ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่าย        
จึงจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องพิจารณาคัดเลือกข้าราชการที่มีคุณสมบัติและมีความพร้อม รวมถึงมีความรู้ความสามารถ 
และความชํานาญในงานศุลกากรหรืองานอ่ืนๆ ในตําแหน่งหน้าที่ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล สอดรับกับบทบาทและภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป 

 ดังน้ัน การสอบวัดความรู้ ความสามารถ จึงควรสอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากรของข้าราชการ
เพื่อให้มีคุณสมบัติและความพร้อมที่จะย้ายจากข้าราชการประเภทวิชาการระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงาน     
ในฐานะผู้ปฏิบัติ ให้ไปดํารงตําแหน่งในระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่ายของกรมศุลกากร 
รวมถึงการสอบวัดความรู้ดังกล่าวยังจะเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการกรมศุลกากร ได้หมั่นศึกษาหาความรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง 

 1.1 ความเป็นมาของโครงการ 
  เพ่ือให้ข้าราชการกรมศุลกากร มีความกระตือรือร้นและหมั่นศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง
อยู่สม่ําเสมออย่างต่อเน่ือง รวมถึงเพ่ือให้ข้าราชการมีความรู้ ความสามารถ ความชํานาญในการปฏิบัติงานทั้งในงาน
ด้านศุลกากรและงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง ตลอดจนมีความพร้อมที่จะย้ายจากข้าราชการประเภทวิชาการระดับชํานาญการ
ที่ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติ ให้ไปดํารงตําแหน่งในระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่ายของกรมศุลกากร 
จึงควรต้องมีการทดสอบวัดระดับความรู้เพ่ือให้ได้ข้าราชการที่มีความรู้ในงานศุลกากรและงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง
และเหมาะสมต่อไป 

 1.2 สภาพ/สถานการณ์ปัจจุบัน/ความต้องการ/สาเหตุที่จะต้องดําเนินงานโครงการ 
  1) เพ่ือเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้มีคุณสมบัติ ความรู้ และความสามารถในการก้าวขึ้นสู่
ตําแหน่งสําคัญภายในกรมศุลกากร 

 2) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติและมีความพร้อมที่จะย้าย
จากข้าราชการประเภทวิชาการระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติ ให้ไปดํารงตําแหน่งในระดับ
ชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่ายของกรมศุลกากร 
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1.3  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  1) ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ กระตุ้นสร้างแรงจูงใจในการเติบโต สร้างสายสัมพันธ์     
ส่งต่อความรู้จากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง 
  2) สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการวัดความรู้ความสามารถของข้าราชการและสร้างแรงจูงใจ     
ให้ข้าราชการกรมศุลกากรมีความกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้และพัฒนาตนเองอยู่สม่ําเสมออย่างต่อเน่ือง 

1.4  ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  1) บุคลากรมีแรงจูงใจในการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองในการเติบโตสู่ตําแหน่งทางการบริหาร
ของกรมศุลกากรต่อไป รวมถึงเป็นการสร้างสายสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพ่ีและรุ่นน้องภายในกรมศุลกากร 
  2) มีแนวทางในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติและมีความพร้อมที่จะย้ายจาก
ข้าราชการประเภทวิชาการระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติ ให้ไปดํารงตําแหน่งในระดับชํานาญการ
ที่ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่ายของกรมศุลกากร 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือให้ข้าราชการกรมศุลกากร มีความกระตือรือร้นและหมั่นศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง 
อยู่สม่ําเสมออย่างต่อเน่ือง 
 2.2 เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือวัดความรู้และสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของข้าราชการกรมศุลกากร
อย่างต่อเน่ือง 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการดําเนินโครงการ จํานวน 1 ลา้นบาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 มีข้าราชการระดับชํานาญการ ที่มีคุณสมบัติและมีความพร้อมที่จะย้ายจากข้าราชการประเภท
วิชาการระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติ ให้ไปดํารงตําแหน่งในระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงาน 
ในฐานะหัวหน้าฝ่ายของกรมศุลกากร 
 5.2 มีเครื่องมือในการวัดความรู้ความสามารถของข้าราชการและสร้างแรงจูงใจให้ข้าราชการกรมศุลกากร 
มีความกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้และพัฒนาตนเองอยู่สม่ําเสมออย่างต่อเน่ือง 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 6.1 ในระยะเริ่มต้นของโครงการ อาจมีข้าราชการบางกลุ่มไม่เข้าใจในวัตถุประสงค์ของโครงการอย่างเพียงพอ
อาจนําไปสู่การร้องเรียน ซึ่งต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ความเข้าใจอย่างต่อเน่ือง 
 6.2 ใช้งบประมาณในการดําเนินการเก่ียวกับการจัดเตรียมข้อสอบและการทดสอบวัดความรู้ความสามารถ 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.1.4 โครงการสอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากรและด้านการบริหาร (Customs Knowledge Test : CK Test) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์ :  5.1 พัฒนาบุคลากรให้มคีุณภาพ 
วัตถุประสงค์ :  1. เพื่อให้ข้าราชการกรมศุลกากร มีความกระตือรือร้นและหมั่นศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอยู่สม่ําเสมออย่างต่อเนื่อง 
  2. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือวัดความรู้และสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของข้าราชการกรมศุลกากรอย่างต่อเนื่อง 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ (มีหลักเกณฑ์และแนวทางในการดําเนินการสอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากรและ    
    ด้านการบริหาร CK Test) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. การประชุมคณะกรรมการ CK Test วางแผนและกําหนดรายละเอียด 
การดําเนินการ 

สบค. สบท.             1,000,000 

2. ประชุมหารือร่วมกับ สวศ. เพื่อพัฒนาหลักสูตร และเตรียมความพร้อม 
ในการฝึกอบรมความรู้พื้นฐานศุลกากรแก่กลุ่มเป้าหมาย 

            

3. การฝึกอบรมความรู้พื้นฐานศุลกากร             

4. การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดหาข้อสอบ การกําหนดตัวบุคคลผู้ออกข้อสอบ  
การประชุมชี้แจงแนวทางการออกข้อสอบ ดําเนินการออกข้อสอบ รวบรวมข้อสอบ
และตรวจสอบความถูกต้องของข้อสอบ 

            

5. การกําหนดรายละเอียด หลักเกณฑ์ เงื่อนไข พร้อมทั้งจัดทําประกาศหลักเกณฑ์ 
เพื่อประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

            



๒๔๔ 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.1.4 โครงการสอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากรและด้านการบริหาร 
         Customs Knowledge Test : CK Test 
ตัวชี้วัด   :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  มีหลักเกณฑ์และแนวทางในการดําเนินการสอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากร  
           และด้านการบริหาร CK Test  
เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
  กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 มีการประชุมคณะกรรมการ CK Test วางแผนและกําหนดรายละเอียดการดําเนินการ 

2 มีการประชุมหารือร่วมกับ สวศ. เพ่ือพัฒนาหลักสูตร และเตรียมความพร้อม              
ในการฝึกอบรมความรู้พ้ืนฐานศุลกากรแก่กลุ่มเป้าหมาย 

3 มีการฝึกอบรมความรู้พ้ืนฐานศุลกากร 

4 มีการแต่งต้ังคณะกรรมการจัดหาข้อสอบ การกําหนดตัวบุคคลผู้ออกข้อสอบ การประชุม
ช้ีแจงแนวทางการออกข้อสอบ ดําเนินการออกข้อสอบ รวบรวมข้อสอบและตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อสอบ 

5 การกําหนดรายละเอียด หลกัเกณฑ์ เง่ือนไข พร้อมทั้งจัดทําประกาศหลักเกณฑ์         
เพ่ือประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด : นางนันท์ฐิตา  ศิริคุปต์ ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
   โทรศัพท์ 20-7094 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : นางสาวสุกัญญา  เวทยนุกูล ผู้อํานวยการส่วนบริหารงานบุคคล  
   โทรศัพท์ 20-6347 
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5.1.5 โครงการบรหิารจดัการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร 
(Customs Talent Management) 

๑. สาระสําคัญ 
 ตามท่ีรัฐบาลได้กําหนดเป้าหมายการพัฒนาประเทศตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๑๒ เพ่ือขับเคลื่อนประเทศไปสู่การเป็นที่พัฒนาแล้ว ซึ่งกรมศุลกากร 
เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทสําคัญในการสร้างความเข็มแข็งและขีดความสามารถในการทางเศรษฐกิจของประเทศ 
รวมทั้งปกป้องสังคมและความมั่นคงจากภัยคุกคามในรูปแบบต่างๆ ซึ่งการที่กรมศุลกากรจะสามารถปฏิบัติภารกิจ
ให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายได้ ปัจจัยความสําเร็จที่สําคัญย่ิงในท่ามกลางสภาวะการแข่งขันและการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้านในโลกยุคปัจจุบันและอนาคต คือ การให้ความสําคัญกับการพัฒนาทุนมนุษย์ 
(Human Capital) โดยเฉพาะบุคลากรที่มีศักยภาพสูง หรือ“คนเก่ง (Talent)” ซึ่งเป็นผู้ขับเคลื่อนภารกิจขององค์กร
และสร้างสรรค์กลยุทธ์และนวัตกรรมในการทํางานให้เป็นไปตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายขององค์กร 
ที่กําหนดไว้ และสร้างขีดความสามารถให้กับองค์กรให้ได้เปรียบในการแข่งขันเหนือคู่แข่ง ซึ่งกลุ่มกําลังคนคุณภาพ 
หรือคนเก่งจะมีบทบาทสําคัญที่ทําให้องค์กรสามารถก้าวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก นําเสนอสิ่งใหม่ๆ 
ในการสร้างจุดเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง เพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพย่ิงขึ้น โดยกลุ่มกําลังคน
คุณภาพจะต้องเป็นผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานสูงและโดดเด่นเหนือบุคคลอ่ืน (Outstanding Performance) มีศักยภาพ
ในการทํางานสูง (High Potential) สามารถเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว มีความกระตือรือร้น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
มีความเป็นผู้นําและมีวิสัยทัศน์ เป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งกลุ่มคนเหล่าน้ีมีความสําคัญมาก
กับการปฏิบัติภารกิจของกรมศุลกากร ซึ่งจําเป็นต้องอาศัยความรู้ ทักษะและความเช่ียวชาญในองค์ความรู้ที่จําเป็น 
(Specialist) ทั้งในด้านระเบียบปฏิบัติและพิธีการศุลกากร พิกัดอัตราศุลกากร ราคาศุลกากร กฎว่าด้วยถิ่นกําเนิด
สินค้า ตลอดจนความร่วมมือในการพัฒนาสมรรถนะขององค์กรและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งล้วนต้องอาศัย
ความสามารถของกลุ่มคนเก่งในการขับเคลื่อนกรมฯ ให้เป็นไปตามกรอบทิศทาง นโยบาย และยุทธศาสตร์         
กรมฯ จึงจําเป็นต้องดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงาน และศักยภาพของบุคคล เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาเติมเต็ม
ช่องว่างของขีดความสามารถให้เป็นคนเก่ง (Talent) รวมท้ังการสร้างแรงจูงใจ เพ่ือรักษากลุ่มคนเก่งให้อยู่กับองค์กร
และพัฒนาขีดความสามารถของตนอย่างต่อเน่ือง ซึ่งในปัจจุบันกรมฯ ได้มีการพัฒนากลุ่มกําลังคนคุณภาพ         
โดยดําเนินโครงการข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธ์ิสูง (HiPPS) อยู่ส่วนหน่ึงแล้ว แต่ยังคงไม่เพียงพอในการรองรับความ
จําเป็นของกรมฯ จึงจําเป็นที่จะต้องดําเนินการพัฒนาและบริหารจัดการบุคลากรที่มีความสามารถพิเศษ (Customs 
Talent Management) อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ได้เริ่มดําเนินการ
ระบบบริหารระบบริหารจัดการกลุ่มคนเก่ง (Talent Management) โดยกรมฯ ได้แต่งต้ังคณะทํางานคัดเลือก            
ผู้ถ่ายทอดและผู้รับการถ่ายทอดความรู้ด้านศุลกากร ซึ่งมีอธิบดีกรมศุลกากรเป็นประธาน และคณะทํางานฯ        
ได้กําหนดรายการองค์ความรู้ที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติภารกิจของกรมฯ จํานวน ๑6 องค์ความรู้ ได้แก่ องค์ความรู้
ที่เก่ียวข้องกับสินค้าพิกัดหลัก เช่น พิกัด 72 73 84 85 สินค้าด้านการปกป้องสังคม เช่น การกระทําความผิด
เก่ียวกับทรัพย์สินทางปัญญา (IPR) การกระทําความผิดเก่ียวกับยาเสพติดและสารตั้งต้น (Drugs & Precursor) และ
องค์ความรู้ด้านกฎว่าด้วยถิ่นกําเนิดสินค้า การบริหารความเสี่ยง เป็นต้น รวมท้ังได้ดําเนินการพิจารณาบุคลากร     
ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ เป็นที่ยอมรับในแต่ละองค์ความรู้ เพ่ือทําหน้าที่ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่ผู้ที่ได้รับ
คัดเลือกเข้าสู่ระบบ (Trainer) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ จะได้ดําเนินโครงการต่อเน่ือง โดยดําเนิน
กระบวนการคัดเลือกบุคลากรที่สมัครเข้าสู่ระบบบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร 
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ให้ได้รับการพัฒนาอย่างเข้มข้นและเป็นระบบ เพ่ือให้เป็นผู้เช่ียวชาญเฉพาะในองค์ความรู้ด้านศุลกากร (Specialist) 
ซึ่งในการดําเนินการดังกล่าวให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม จําเป็นต้องพัฒนาบุคลากรที่จะเข้ามาปฏิบัติ
หน้าที่ในการเป็นวิทยากรในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น เช่น 
ทักษะในการถ่ายทอดความรู้อย่างมืออาชีพ เพ่ือพัฒนากลุ่มผู้ได้รับคัดเลือกให้ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน   
ให้เกิดผลงานในรูปแบบที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อกรมศุลกากรต่อไป  

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๒.๑ เพ่ือสร้างบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) โดยให้ได้มีโอกาสในการพัฒนา   
ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญเฉพาะ (Specialist) ในองค์ความรู้ที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติภารกิจของ                
กรมศุลกากร  
 ๒.๒ เพ่ือพัฒนาบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) ให้มีความสามารถมากย่ิงขึ้น   
โดยพัฒนาความรู้ ทักษะและศักยภาพที่จําเป็นในการทํางานอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพ่ือให้มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนบทบาทภารกิจกรมฯ รวมท้ังพัฒนาให้มีความพร้อมในการก้าวขึ้นสู่ตําแหน่งที่สูงขึ้น 
 ๒.๓ เพ่ือให้องค์ความรู้ ความชํานาญ และประสบการณ์ด้านงานศุลกากร และองค์ความรู้เฉพาะด้านอ่ืนๆ 
ที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติงานของกรมฯ ที่มีอยู่ในตัวของบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) 
คงอยู่กับองค์กรและสามารถถ่ายทอดและพัฒนาให้กับบุคลากรคนอ่ืนๆ ได้ 
 ๒.๔ เพ่ือให้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ โดยเฉพาะบุคลากรรุ่นใหม่ได้ตระหนักถึงคุณค่าและ
ความสามารถของตนที่มีต่อองค์กร และมีโอกาสได้สร้างผลงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อกรมฯ และสร้างความผูกพัน     
ต่อองค์กร (Engagement) ซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการทํางาน 
 ๒.๕ เพ่ือสร้างกําลังคนคุณภาพ ทดแทนการสูญเสียนักบริหารระดับต่างๆ ทําให้เกิดความต่อเน่ืองในการ
ปฏิบัติราชการของกรมฯ 
 ๒.๖ ทําให้การจัดสรรทรัพยากรในการดําเนินการพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างเหมาะสมตรงกลุ่มเป้าหมาย
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

๓. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 ๑ ตุลาคม ๒๕60 - ๓๐ กันยายน ๒๕๖1 

๔. งบประมาณ 
 งบประมาณค่าใช้จ่ายในการดําเนินการโครงการ จากเงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร จํานวน 
1,000,000 บาท 

๕. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 กรมศุลกากรมีระบบการพัฒนาบุคลากรกลุ่มมีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) เพ่ือสร้างบุคลากร  
ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านในงานศุลกากรที่จําเป็นต่อการปฏิบัติภารกิจ (Specialist) และมีศักยภาพ 
(Potential) ในการพัฒนา เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของบทบาทภารกิจและบริบทการทํางานขององค์กร รวมท้ัง
ทดแทนการสูญเสียกําลังคนจากการเกษียณอายุราชการ ตลอดจนบุคลากรของกรมศุลกากรได้มีโอกาสเรียนรู้และ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกันเพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพ และถ่ายทอดทักษะ ความชํานาญ และประสบการณ์    
ด้านงานศุลกากร และองค์ความรู้เฉพาะด้านอ่ืนๆ ที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติงานของกรมฯ เพ่ือให้กรมฯ สามารถ
ปฏิบัติราชการได้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ และพันธกิจอย่างมีประสิทธิผล  
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๖. รายละเอียดการดําเนินการ  
 ๖.1 สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการศึกษา รวบรวมข้อมูล 
แนวความคิด หลักการ และทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการดําเนินการระบบริหารจัดการบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent 
Management) ตลอดจนแบบอย่างการดําเนินการที่ดีจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือกําหนด
รูปแบบและแนวทางการดําเนินการที่เหมาะสมกับบริบทและความจําเป็นของกรมศุลกากร  
 ๖.2 สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการกําหนดแนวทางการดําเนินการ 
ในการคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่ระบบบริหารจัดการจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                
โดยกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ เพ่ือเป็นกรอบในการคัดเลือกบุคลากรกลุ่มดังกล่าวอย่างเป็นระบบ โปร่งใส         
และเป็นธรรม นําเสนอคณะกรรมการโครงการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร     
ซึ่งมีอธิบดีกรมศุลกากรเป็นประธาน และสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นฝ่ายเลขานุการฯ ซึ่งในการคัดเลือก   
อาจดําเนินการ โดย 

    (1) การกําหนดให้บุคลากรที่สมัครเข้ารับการคัดเลือก นําเสนอโครงการในการปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของกรมศุลกากรในเร่ืองที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ หรือในด้านที่มีความถนัดหรือให้ความสนใจ (Project 
Presentation) โดยนําเสนอต่อคณะกรรมการฯ ที่คณะกรรมการโครงการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถ
พิเศษของกรมศุลกากรแต่งต้ังขึ้น และเปิดโอกาสให้บุคลากรของกรมศุลกากรที่สนใจสามารถเข้าร่วมรับฟัง 
การนําเสนอและร่วมให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดยอาจดําเนินการควบคู่ไปพร้อมกับการสัมภาษณ์ผู้สมัคร
โดยคณะกรรมการฯ 
  (2) ผู้ที่ผ่านการคัดเลือกจากการนําเสนอโครงการ (Project Presentation) เข้ารับการคัดเลือก            
โดยเทคนิควิธีการของศูนย์การประเมิน (Assessment Center) เพ่ือประเมินสมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ที่กําหนด (Talent Competency) เช่น การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การทํางานเป็นทีม การมุ่งมั่นในการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเอง ความคิดสร้างสรรค์ การมองภาพรวม การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน             
 ๖.3 สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการกระบวนการคัดเลือกบุคลากร  
เข้าสู่ระบบการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                        
 ๖.4 สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ประกาศรายช่ือผู้ได้รับการคัดเลือกเข้าสู่
ระบบการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร        
          6.5 สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล พิจารณาแนวทางการดําเนินการ 
ในปีงบประมาณต่อไปในการกําหนดแนวทางการพัฒนาผู้ที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสู่ระบบ และการพิจารณาบุคลากร
ที่มีความรู้ ความชํานาญและประสบการณ์ทําหน้าที่เป็นวิทยากรถ่ายทอดองค์ความรู้ 

๗. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 การดําเนินการพัฒนาและการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรที่ได้รับการคัดเลือก อาจส่งผลกระทบกับ          
การปฏิบัติงานในหน้าที่ปกติ ทําให้ไม่ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรและหน่วยงาน ส่งผลให้การดําเนินโครงการอาจ
ไม่เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมาย ซึ่งสําหรับโครงการน้ี กรมฯ มีนโยบายให้ดําเนินการพัฒนาบุคลากรกลุ่มที่มี
ความสามารถพิเศษนอกเวลาราชการ เพ่ือมิให้กระทบกับการปฏิบัติงาน 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.1.5 โครงการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                        
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ  :  สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  ๕. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์    :  5.1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ 
วัตถุประสงค์    :  เพื่อสร้างบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) และพัฒนาให้มีความสามารถยิ่งขึ้น โดยให้ได้มีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 

   อย่างเต็มที่เพื่อให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน ขับเคลื่อนบทบาทภารกิจกรมฯ ตลอดจนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถ่ายทอดและพัฒนาให้กับบุคลากรอื่นๆ 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ (คัดเลือกบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) ตามแนวทางที่กําหนด) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. สวศ. ศึกษา รวบรวมข้อมูล รูปแบบ และแนวความคิดที่เกี่ยวข้องกับระบบ
บริหารจัดการบุคลากรที่มีศักยภาพสูง 

สวศ.สบท.             1,000,000 

2. กําหนดแนวทางการคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการข้าราชการ 
ผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากรนําเสนอคณะทํางานฯ พิจารณา 

สวศ.สบท./
คณะกรรมการ 

            

3. ดําเนินการกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการ
ข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                        

สวศ.สบท./
คณะกรรมการ 

            

4. ประกาศรายชื่อผู้ได้รับการคัดเลือกเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการข้าราชการ 
ผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                        

สวศ.สบท./
คณะกรรมการ 

            

5. สวศ. พิจารณาแนวทางการดําเนินการในปีงบประมาณต่อไป สวศ.สบท.              

หมายเหตุ   สําหรับแผนการดําเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๖2 - ๒๕๖๔ สวศ. สบท. จะได้พิจารณาจากผลการดําเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖1 และ
เหตุผลความจําเป็นอื่นๆ ว่าจําเป็นต้องมีการดําเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณถัดไป หรือไม่ หากมีความจําเป็น สวศ. สบท. จะได้กําหนดแนวทางการดําเนินการต่อไป 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.1.5 โครงการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                       
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด :  คัดเลือกบุคลากรกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ (Customs Talent) ตามแนวทางที่กําหนด 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 มีการศึกษา รวบรวมข้อมูล รปูแบบ และแนวความคิดที่เก่ียวข้องกับระบบบริหารจัดการ
บุคลากรที่มีศักยภาพสูง 

2 มีการนําเสนอแนวทางการคัดเลือกให้คณะทํางานฯ พิจารณา 

3 มีการคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่ระบบการการบริหารจัดการข้าราชการผู้มีความสามารถพิเศษ
ของกรมศุลกากร                        

4 มีการประกาศรายช่ือผู้ได้รับการคัดเลือกเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการข้าราชการ 
ผู้มีความสามารถพิเศษของกรมศุลกากร                        

5 มีการพิจารณาแนวทางการดําเนินการในปีงบประมาณต่อไป 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด   :    
 1. นางนันท์ฐิตา ศิริคุปต์             ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  

        โทรศัพท์ 20-7094  
 2. นายประวัติ   ช่ืนชวลิต  ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
      โทรศัพท์ 20-7870 
 3. นางสันธนี ไพรัตนากร              ผู้อํานวยการสถาบันวิทยาการศุลกากร 
      โทรศัพท์ 20-7383 

ผู้จัดเก็บข้อมูล         :  
 1. นายเอกรินทร์ ผดุงทรัพย์ถาวร   หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการเรียนรู้ 
                                                               โทรศัพท์ 20-6375 
 2. นางสาวญาติมา สิริโอฬารกุล  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
      โทรศัพท์ 20-6375 
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5.1.6 แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
๑.สาระสําคญั 
 การพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ 20 ปี ได้กําหนดยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาและปฏิรูปประเทศ    
ในระยะยาว ซึ่งบุคลากรภาครัฐนับเป็นกลไกท่ีสําคัญที่สุดประการหน่ึงในการขับเคล่ือนนโยบายขององค์กร     
กรมศุลกากร ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจสําคัญในการอํานวยความสะดวกทางการค้าเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจให้กับประเทศในโลกการค้าเสรี ควบคู่กับการปกป้องเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งในการปฏิบัติภารกิจ    
ให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิจําเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้ด้านงานศุลกากร ซึ่งเป็นองค์ความรู้เฉพาะต้องอาศัยการถ่ายทอด
การเรียนรู้ และการสั่งสมประสบการณ์จากการปฏิบัติงานเป็นระยะเวลานาน จนเกิดความชํานาญในแต่ละด้าน 
และจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง รวมถึงองค์ความรู้ที่จําเป็นอ่ืนๆ เช่น ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
ภาษาต่างประเทศที่สําคัญในงานศุลกากร และทักษะด้านดิจิทัล (Digital Literacy) เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์สังคมทั้งในและต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและการ
ดําเนินงานทางศุลกากร และด้วยปัจจุบันสภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ก้าวสู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีเน้นองค์ความรู้ (Knowledge Economy) องค์การต่างๆ เผชิญสภาวะการแข่งขันที่รุนแรงยิ่งขึ้น และเพ่ือ
ความอยู่รอดขององค์การ ทําให้องค์การต่างๆ ต้องเร่ิมหันมาตระหนักถึงความสําคัญในเรื่องของ “การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร”มากย่ิงขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรสามารถสร้างคุณค่า (Value Creation) 
และสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) ให้กับองค์การ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้
และทักษะด้านงานศุลกากรที่สอดคล้องตามระดับตําแหน่งและความจําเป็นของหน่วยงานภายในกรมศุลกากร 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็นในการรองรับการปฏิบัติงานของบุคลากรในแต่ละ
ตําแหน่งงานและส่วนงานให้สอดคล้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์และภารกิจของกรมศุลกากรในการส่งเสริม
การค้าการลงทุน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ กรมศุลกากรจึงมีความจําเป็นที่ต้องเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในการสนับสนุนศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน และการพัฒนา
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน โดยดําเนินการพัฒนาเพ่ือเตรียมความพร้อมของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง
และทั่วถึง ตามแนวคิดเส้นทางการฝึกอบรม (Training Roadmap) และหลักการพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะ 
(Competency - Based Development)  

สถาบันวิทยาการศุลกากร สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล จึงได้ดําเนินการเตรียมความพร้อมของบุคลากร
กรมศุลกากรตามแผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรของกรมศุลกากรมีการ
เตรียมความพร้อมอย่างต่อเน่ืองทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้และ
ทักษะด้านงานศุลกากร ที่สอดคล้องตามระดับตําแหน่งและความจําเป็นของหน่วยงานภายในกรมศุลกากร 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็นในการรองรับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงต่างๆ 
ได้แก่ ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ตามนโยบายของกระทรวงการคลังในการเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากร      
ในสังกัด ให้มีความสามารถในการส่ือสารภาษาต่างประเทศเพ่ือการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ตามนโยบาย
ของรัฐบาลในการยกระดับความรู้ภาษาต่างประเทศให้แก่ข้าราชการไทย ภายใต้โครงการ“อังกฤษหมูหมู สําหรับ   
คนคลัง” (Easy English for MOF Staff) ผ่านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษต่างๆ 
รวมถึงการพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศที่สําคัญงานศุลกากร และทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือยกระดับขีดสมรรถนะ
ของบุคลากรให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ตลอดจนสามารถพัฒนาตนเอง เพ่ือเรียนรู้ได้ทันต่อ
ความก้าวหน้าของวิทยาการและเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองส่งเสริมบทบาทของกรมศุลกากรในการสร้างความร่วมมือ
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และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และเป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลในการขับเคลื่อนสู่ประเทศไทย ๔.0 
(THAILAND 4.0) และพัฒนากรมศุลกากรสู่ Customs 4.0 
2.วัตถุประสงค ์

 2.1 เพ่ือพัฒนาบุคลากรกรมศุลกากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และความชํานาญในงานเฉพาะ
ด้านศุลกากร 
 2.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานในการให้บริการทางศุลกากร การป้องกันและปราบปรามการกระทํา
ความผิดทางศุลกากร ให้มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ถูกต้องและรวดเร็ว 
 2.3 เพ่ือพัฒนาบุคลากรกรมศุลกากรให้มีความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน มีความรู้ ความสามารถ   
ที่หลากหลายและรอบด้าน สอดคล้องกับความจําเป็นและสามารถตอบสนองต่อการขับเคลื่อนสู่ประเทศไทย ๔.๐ 
(Thailand 4.0) 
 2.4 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของกรมฯ ได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ ภาษาอังกฤษที่จําเป็นสําหรับ 
การปฏิบัติงานอย่างทั่วถึงต่อเน่ือง และสอดคล้องกับความจําเป็น รองรับการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน 
สอดคล้องกับนโยบายกระทรงการคลังในการพัฒนาความรู้ด้านภาษาอังกฤษของบุคลากร 

3. ระยะเวลาดาํเนนิงานโครงการ 
 ๑ ตุลาคม ๒๕๖๐ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๑  

4. งบประมาณ  
 งบประมาณค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและสัมมนาตามแผนพัฒนาบุคลากรของกรมศุลกากร ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 และ/หรือเงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร 

๕. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 

          5.๑ บุคลากรของกรมศุลกากรได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะที่จําเป็นในการปฏิบัติงาน                 
และมีทัศนคติที่เหมาะสม การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
         5.๒ บุคลากรของกรมศุลกากรเกิดความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติราชการอย่างเป็นมืออาชีพ พร้อมรับมือ
ต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งปัจจุบันและอนาคต 
         5.๓ บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการตามพันธกิจได้อย่างมีประสิทธิผลในการสนับสนุนการ เพ่ิมขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือประโยชน์สูงสุดของกรมฯ 
         5.๔ สามารถสร้างบุคลากรที่มีความชํานาญ (Expert) ที่มีความรู้ด้านศุลกากรอย่างเพียบพร้อม 
อยู่ตลอดเวลา 

๖. รายละเอียดดําเนนิการ  
 6.๑ สํารวจและวิเคราะห์ความจําเป็นในการพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
 6.2 กําหนดแนวทางดําเนินการพัฒนาบุคลากร รวมทั้งโครงการ/หลักสูตรฝึกอบรม และวิธีการดําเนิน
โครงการตามแผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมศุลกากร  
 6.๓ กําหนดรายละเอียดการดําเนินการและกลุ่มเป้าหมาย กําหนดรายละเอียดคุณสมบัติของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา จัดทํารายละเอียดต่าง ๆ ของหลักสูตรฝึกอบรม เพ่ือสร้างทักษะและเพ่ิมพูน
สมรรถนะให้กับบุคลากร เช่น หัวข้อวิชา วิทยากร ระยะเวลา รูปแบบและวิธีการพัฒนา เป็นต้น.รวมทั้งรายละเอียด
การดําเนินกิจกรรมต่างๆ ในการพัฒนาความรู้ ทักษะตามนโยบายภาษาอังกฤษหมู หมู ของกระทรวงการคลัง  
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ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ เช่น จัดอบรมหลักสูตรพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ กิจกรรมภาษาอังกฤษประจํา
สัปดาห์ (English Weekly) การประชุมภาษาอังกฤษประจาํเดือน (English @ Monthly Meeting) การจัดทําพจนานุกรม
องค์กร (Organization English Dictionary) เป็นต้น 
 6.๔ ดําเนินการพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด โดยจัดทํารายละเอียดโครงการฝึกอบรมเพ่ือเสนอขออนุมัติ 
ดําเนินการคัดเลือกบุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมให้มีคุณสมบัติตามที่กําหนด และเป็นผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องหรือ
สอดคล้องกับหลักสูตร เพ่ือที่จะได้รับประโยชน์โดยตรงจากการฝึกอบรม และสามารถเรยีนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
และดําเนินการจัดฝึกอบรมและพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด 
 6.๕ ประเมินผลการดําเนินการ โดยกําหนดแนวทางการประเมินผลโครงการฝึกอบรมที่เหมาะสม
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสตูรและดําเนินการประเมินผลการฝึกอบรม  

7. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
 อาจทําให้หน่วยงานต่างๆ โดยเฉพาะหน่วยงานบริการประชาชนที่ต้องผลัดเปลี่ยนกันปฏิบัติงานตลอด 
๒๔ ช่ัวโมง  เกิดปัญหาขาดบุคลากรปฏิบัติงาน หากมีผู้เดินทางมาเข้ารับการฝึกอบรม สําหรับแนวทางแก้ไขจะได้  
มีการศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาด้วยวิธีอ่ืนๆ ควบคู่กันไปด้วย เช่นการใช้ระบบ e-Learning และการเผยแพร่
เน้ือหาการฝึกอบรมผ่านช่องทางต่างๆ ให้ผู้ที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ได้ด้วย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



253 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  5.1.6 แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ  :  สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร  
กลยุทธ ์    :  5.1 พัฒนาบุคลากรให้มคีณุภาพ 
วัตถุประสงค์    :  เพื่อพัฒนาให้บุคลากรของกรมศุลกากรทุกระดับและทุกตําแหน่งมคีวามรู้ ทักษะด้านงานศุลกากร และความรู้ ทักษะ ที่จําเป็นในการปฏิบัติงาน  

                                  เกิดความพร้อมในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและอนาคต 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ (ดําเนินการจัดฝึกอบรมและพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
๑. สํารวจและวิเคราะห์ความจําเป็นในการพัฒนา สบท.              

๒. กําหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร             

๓. กําหนดรายละเอียดการดําเนินการและกลุ่มเป้าหมาย             

๔. ดําเนินการพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด             

๕. ประเมินผลการดําเนินการ             

หมายเหตุ   สาํหรับแผนการดําเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ สวศ. สบท. จะได้พิจารณาจากผลการดําเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  
       และเหตุผลความจําเป็นอื่นๆ ว่าจําเป็นต้องมีการดําเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณถัดไป หรือไม่ หากมีความจําเป็น สวศ. สบท. จะได้กําหนดแนวทางการดําเนินการต่อไป 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕6๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.1.6 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ดําเนินการจัดฝึกอบรมและพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน :   
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 มีการสํารวจและวิเคราะห์ความจําเป็นในการพัฒนา 

2 มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร 

3 มีการกําหนดรายละเอียดการดําเนินการและกลุ่มเป้าหมาย 

4 มีการดําเนินการพัฒนาตามแนวทางที่กําหนด 

5 มีการประเมินผลการดําเนินการ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  1. นางนันท์ฐติา ศิริคุปต์  ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
   โทรศัพท์ 20-7094  
 2. นายประวัติ  ช่ืนชวลิต ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 โทรศัพท์ 20-7870 
 3. นางสันธนี ไพรัตนากร  ผู้อํานวยการสถาบันวิทยาการศุลกากร 
 โทรศัพท์ 20-7383 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : 1. นายมนตรี บุญศรี                   หัวหน้าฝ่ายแผนงานและประเมินผล 
                                                                โทรศัพท์ 20-5804 
 2. นางสาวญาติมา สิริโอฬารกุล นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
 โทรศัพท์ 20-6375 
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5.1.7 โครงการฝึกอบรมด้านราคาศลุกากร 
1. สาระสําคัญ 
 สืบเน่ืองจากกรมศุลกากร โดยสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร (สมพ.) สถาบันวิทยาการศุลกากร (สวศ.) 
ได้ร่วมกันดําเนินจัดการฝึกอบรมสัญจรด้านราคาศุลกากรปี 2559/2560 แก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการตรวจปล่อย/
งานตรวจสอบหลังปล่อย/งานป้องกันและปราบปราม โดยมีการฝึกอบรมในหัวข้อต่างๆ เช่น ความรู้เบ้ืองต้น 
ที่เก่ียวข้องกับราคา ราคาศุลกากรตามข้อตกลงแกตต์ กฎระเบียบที่ใช้ในการประเมินราคาศุลกากรการประยุกต์ใช้
ระบบราคาแกตต์ในกระบวนการการตรวจปล่อยสินค้ากลุ่มเสี่ยง การตรวจปล่อยสินค้าตามคําวินิจฉัยราคาศุลกากร
ล่วงหน้า/คู่มือประชาชน การจัดทําและใช้ฐานข้อมูลราคาของกรมศุลกากรตามแนวทางของ WCO/ACVG วิธีหรือ
กระบวนการวินิจฉัยราคาศุลกากร โดยแบ่งหลักสูตรเป็น 3 ระดับ คือ ระดับต้น ระดับกลาง ระดับสูง ต้ังแต่เดือน
มีนาคม-กรกฎาคม 2560  

 ดังน้ัน เพ่ือให้โครงการฝึกอบรมสัญจรด้านราคาศุลกากรปี 2559/60 ดําเนินการต่อเน่ืองอย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถเสริมสร้างสมรรถนะและเพ่ิมขีดความสามารถ/ศักยภาพด้านราคาศุลกากรแก่เจ้าหน้าที่
ศุลกากรของสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร ด่านฯ และท่านําเข้าเป็นไปอย่างเหมาะสม เป็นรูปธรรม       
มีความต่อเน่ืองและย่ังยืน จึงเห็นควรจัด “โครงการฝึกอบรมด้านราคา ปี 2561 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
เสริมสร้างสมรรถนะเจ้าหน้าที่ในการกําหนดหลักเกณฑ์การให้คําปรึกษาด้านราคาศุลกากร การจัดทําฐานข้อมูลราคา 
การจัดเก็บภาษีอากร โดยการจัดทําแผนการอบรมประจําปีดังกล่าว สามารถสนองความต้องการ ความถนัด และ
ความสามารถของเจ้าหน้าที่ฯ และผู้ที่เก่ียวข้อง (stakeholder) ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ฯ และผู้ที่เกี่ยวข้อง
สามารถนําความรู้จากหลักสูตรดังกล่าว ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นรูปธรรม โดยให้ผู้เข้ารับการอบรมหลักสูตร
ทุกคนมีความรู้สูงสุดตามศักยภาพของแต่ละคน เสริมสร้างประสบการณ์ และพัฒนาความม่ันใจสามารถทํางาน  
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งด้านองค์ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน มีกระบวนการคิดที่ถูกต้อง มีเหตุผล อย่างเป็น
รูปธรรม การกําหนดเน้ือหาสาระที่ง่ายต่อการเข้าใจสามารถนําไปปฏิบัติงานจริงได้ ทําให้การจัดเก็บภาษีเป็นไปตาม
เป้าหมายและสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้เสียภาษี การบริการศุลกากรมีความสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงการค้าโลก เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ สามารถขับเคลื่อนภารกิจไปสู่เป้าหมายตาม
นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ นําไปสู่การให้บริการศุลกากรเป็นเลิศ เพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืนของเศรษฐกิจไทย
และเช่ือมโยงการค้าโลกต่อไป 

 กลุ่มเป้าหมายที่จะใช้หลักสูตร 
 เจ้าหน้าที่ในสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการตรวจปล่อย/ 
งานตรวจสอบหลังปล่อย/งานป้องกันและปราบปราม และผู้ที่เก่ียวข้อง (Stakeholder)  

 วิธีดําเนินการ 
 1) นําผลการประเมินหลังการอบรมสัญจรมาดําเนินการร่างหลักสูตร ทดลองใช้หลักสูตร พัฒนาหลักสูตร
ด้านราคาศุลกากรให้เหมาะสม 
 2) จัดทําแผนการฝึกอบรมประจําปีอย่างเป็นระบบให้แก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
 3) เสนอกรมฯ อนุมัติต่อไป 
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 เนื้อหาที่เกี่ยวข้องในหลักสูตร 
 1. การค้าระหว่างประเทศกับราคาศุลกากร 
 2. ราคาศุลกากรและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 3. ราคาซื้อขาย 
 4. การปรับราคา 
 5. กระบวนการปรึกษาหารือและการวางประกัน 
 6. ราคาซื้อขายของเหมือน/ของคล้าย 
 7. ราคาหักทอน 
 8. ราคาคํานวณ 
 9. ราคาย้อนกลับ 
 10. ภาพรวมการกําหนดราคาศุลกากร 
 11. การประยุกต์ใช้ระบบราคาแกตต์ 
 12. การผ่านพิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 13. การตรวจปล่อยสินค้าที่สอดคล้องกับระบบราคาแกตต์ 
 14. แนวทางการประเมินราคาศุลกากรภายใต้ระบบราคาแกตต์ 
 15. การประเมนิราคาตามระบบราคาแกตต์ของธุรกรรมเฉพาะ 
 16. ระบบราคาแกตต์และราคาโอน 
 17. การกําหนดราคาศุลกากรที่สอดคล้องกับธุรกรรมใน Invoice  
 18. การประเมินราคาสินค้าสําหรับธุรกรรมนําเข้าเฉพาะ เช่นของเก่าใช้แล้ว ของเช่า software 
 19. การปฏิเสธราคาสําแดง กรณีไม่อาจกําหนดราคาศุลกากรโดยวิธีราคาซื้อขายแกตต์ 
 20. การจัดทํารายละเอียดของสินค้าที่บ่งบอกคุณภาพและราคาสินค้านําเข้า (Standards Product Name) 
 21.ฐานข้อมูลราคา 
 22. ฐานข้อมูลราคาสินค้าเกษตร 
 23. ฐานข้อมูลไวน์เพ่ือบริหารความเสี่ยงในการจัดเก็บภาษีนําเข้า 
 24. การใช้ฐานข้อมูลราคาเพ่ือเป็นเหตุสนับสนุนข้อสงสัย 
 25. การตรวจปล่อยสินค้ากรณีมีเหตุอันควรสงสัย 
  25.1 กรณีสําแดงราคาตํ่าผิดปกติ 
        25.2 กรณีความสัมพันธ์มีผลต่อราคา 
 26. ตัวอย่างการกําหนดราคาศุลกากรจาก WCO Compendium 
 27. คู่มือประชาชน เรื่องการให้บริการวินิจฉัยราคาศุลกากรล่วงหน้า 
 28. การปรึกษาหารือด้านราคา 
 29. การเผยแพร่ข้อมูลราคา 
 30. กรณีศึกษา 
 31. แบบทดสอบ 
 32. Q&A 
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2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติมีความรู้ ความสามารถ และทักษะการปฏิบัติงานได้จริง (Learning to do)  
ทั้งด้านการประเมินราคา ณ ขณะตรวจปล่อยสินค้าหรือด้านควบคุมหลังการตรวจปล่อย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ถูกต้องและเป็นธรรม ด้วยหลักสูตรซึ่งประกอบด้วยการเรียนในภาคทฤษฎีสลับกับการฝึกปฏิบัติ 
 2.2 เพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทํางานด้านราคาระหว่างเจ้าหน้าที่ ณ หน่วยงานจัดเก็บ
และ/หรือหน่วยงานควบคุมทางศุลกากร หรือผู้ที่เก่ียวข้อง  
 2.3 เพ่ือลดข้อขัดแย้งในเรื่องราคาศุลกากรระหว่างเจ้าหน้าที่ฯ และผู้ประกอบการ หรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
 2.4 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการตรวจปล่อยสินค้าที่เก่ียวข้องกับราคาศุลกากรและการจัดเก็บภาษี
อากรให้มีความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และมีความเป็นธรรมมากย่ิงขึ้น  
 2.5 เพ่ือพัฒนาให้ระบบงานการตรวจปล่อยสินค้าที่เก่ียวข้องกับราคาเป็นไปในแนวทางเดียวกัน มีความเป็น
มาตรฐานสากลย่ิงขึ้น สอดคล้องกับมาตรฐานระบบราคาแกตต์ 

3. ระยะเวลาดําเนนิงานโครงการ  
  1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 เงินงบประมาณตามแผนพัฒนาบุคลากร และเงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านราคาศุลกากรรวมถึงการตรวจปล่อยสินค้า 
ที่เก่ียวเน่ืองกับราคาอย่างต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง เป็นธรรม และเป็นไป 
ในแนวทางเดียวกัน สอดคล้องกับมาตรฐานระบบราคาแกตต์ 
6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  
  - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.1.7 โครงการฝึกอบรมด้านราคาศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  1) สํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร (สมพ.)  
         2) สถาบันวิทยาการศุลกากร (สวศ.) 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์   :  5.1 พัฒนาบุคลากรให้มคีณุภาพ 
วัตถุประสงค์                        :  1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้และอุดช่องโหว่การหลีกเลีย่งค่าภาษีอากรของบริษัทข้ามชาติ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ 
       2. เพื่อให้บริการทั้งการกําหนดราคาศุลกากร และการตรวจปล่อยสินคา้ มีความสะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม มากยิ่งขึ้น 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (จดัทําหลักสูตรด้านราคาศุลกากร 3 ระดับ คอื ระดับต้น กลาง สงู)    
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
กิจกรรม 

หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การพัฒนาหลักสูตรราคาศุลกากร 3 ระดับ คือ ระดับต้น กลาง สูง สวศ./

สมพ. 
             

    1.1 นําผลการประเมินโครงการอบรบสัญจรปี 2560  มาร่างหลักสูตร 3 ระดับ 
โดยการ          

            

          1.1.1 จัดลําดับเนื้อหา ที่ง่ายไปสู่เนื้อหาที่ยาก สอดรับกับวุฒิภาวะของ
ผู้เรียน  ความพร้อมของผู้เรียนและระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

             

          1.1.2 จัดและกําหนดกิจกรรมการเรียนรู้  และการจัดลําดับขั้นตอนของการ
ใช้กิจกรรม 

             

          1.1.3 กําหนดสิ่งที่จะต้องประเมินและวิธีการในการประเมินชั้นเรียน              
     1.2 นําร่างหลักสูตร ทดลองใช้ โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม  
          กลุ่มที่ 1 เจ้าหน้าที่เข้าใหม่ (New Comer)  ประสบการณ์ 0-2 ปี ทดลองใช้
ระดับต้น 
          กลุ่มที่ 2  เจ้าหน้าที่ฯ ประสบการณ์ > 2-5 ปี ทดลองใช้ระดับกลาง 
          กลุ่มที่ 3 เจ้าหน้าที่ฯ ประสบการณ์ > 5 ปี ทดลองใช้ระดับสูง 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
          1.2.1 นําเอกสารหลักสูตรฯไปทดลองสอนในแต่ละกลุ่ม สวศ./

สมพ. 
             

          1.2.2 สังเกต วิเคราะห์และเก็บรวบรวมผลการใช้หลักสูตรและการจัด
กิจการรมในชั้นเรียน 

            

    1.3 ใช้ข้อมูล 1.2.2 ประเมินผลการทดลองใช้หลักสูตร สําหรับการปรับปรุง
หลักสูตรให้สมบูรณ์ขึ้นในโอกาสต่อไป 

            

    1.4 ปรับปรุงร่างหลักสูตร โดยการรวบรวมข้อจํากัดต่างๆ ที่ได้จากการทดลอง  
มาปรับเพื่อให้ได้หลักสูตรที่สมบูรณ์ต่อไป 

            

    1.5 ขออนุมัติใช้หลักสูตร /แปลงหลักสูตรไปสู่การสอน  
(จัดทําเนื้อหาการเรียนการสอน)  

            

   1.6 ปรับหลักสูตรให้เป็นปัจจุบันรายปีอย่างต่อเนื่อง             
   1.7 การนําหลักสูตรไปใช้และเผยแพร่             
   1.8 เตรียมการจัดอบรมผู้สอน เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องนําหลักสูตรไปใช้จริงอย่างได้ผล
จําเป็นที่จะต้องจัดฝึกอบรมผู้สอนอย่างเหมาะสม 

            

2. จัดทําแผนการฝึกอบรมประจําปีอย่างเป็นระบบ             
 
 
 
 
 
 



260 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.1.7 โครงการฝึกอบรมด้านราคาศุลกากร 
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  1. การทดลองหลักสูตร 
         1) ร้อยละของระดับความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความเข้าใจด้านราคาโดยเฉล่ีย   
    ภายหลังการทดลองใช้หลักสูตรของผู้ผ่านการทดลองใช้หลักสูตรไม่น้อยกว่า 
    ร้อยละ 6๐ (จากแบบทดสอบก่อนและหลังการอบรม) 

        2) ความพึงพอใจต่อการทดลองใช้หลักสูตร (แบบสอบถามหลังการอบรม) 
      2. ความสําเร็จของการจัดทําหลักสูตรระดับต้น กลาง สูง ร้อยละ 100 
      3. ความสําเร็จของการจัดทําแผนการฝึกอบรมด้านราคาประจําปี ร้อยละ 100 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 นําผลการประเมินโครงการอบรบสัญจรปี 2560  มาร่างหลักสูตร 3 ระดับ  

นําร่างหลักสูตร ทดลองใช้ 

2 ประเมินผลการทดลองใช้หลกัสูตร ปรับปรุงร่างหลักสูตร โดยการรวบรวมข้อจํากัดต่างๆ 
ที่ได้จากการทดลอง  

3 ขออนุมัติใช้หลกัสูตร /แปลงหลักสูตรไปสู่การสอน (จัดทําเน้ือหาการเรียนการสอน)   
ปรับหลักสูตรให้เป็นปัจจุบันรายปีอย่างต่อเน่ือง 

4 เตรียมการจัดอบรมผู้สอน เพ่ือให้ผู้ที่เก่ียวข้องนําหลักสูตรไปใช้จริงอย่างได้ผล        
จําเป็นที่จะต้องจัดฝึกอบรมผูส้อนอย่างเหมาะสม 

5 จัดทําแผนการฝึกอบรมประจาํปีอย่างเป็นระบบ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด :  
 1. นางสาวยุพยงค์  บุญอํานวยกิจ  ผู้อํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1  
      รักษาราชการแทน ผู้อํานวยการสํานักมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
      โทรศัพท์ 20-6004 
 2. นายเอกวุฒิ   นาเอก   หัวหน้าฝ่ายมาตรฐานราคาศุลกากร 1.1 
      โทรศัพท์ 20-7185 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล  :  นายเอกวุฒิ นาเอก หัวหน้าฝ่ายมาตรฐานราคาศุลกากร 1.1 
      โทรศัพท์ 20-7185 
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5.2.1 โครงการนวัตกรรมเราทําได้ (Innovation We Can) 
1. สาระสําคัญ 
 เพ่ือรองรับต่อยุทธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” (Thailand 4.0) ที่ขับเคลื่อนด้วยความรู้และนวัตกรรม 
ภาครัฐหรือระบบราชการจะต้องทํางานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลัก (Better 
Governance, Happier Citizens) ระบบราชการไทยต้องปฏิรูปขนานใหญ่เพ่ือให้สามารถเป็นที่ไว้วางใจและเป็นที่พ่ึง
ของประชาชนได้อย่างแท้จริง โดยภาครัฐต้องเปิดกว้างและเช่ือมโยงกัน (Open.and Connected Government)   
ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen-Centric Government) และมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart and High 
Performance Government) และเพ่ือจะทําให้ระบบราชการไทยก้าวเข้าสู่สภาวะดังกล่าวได้ จําเป็นต้องอาศัยปัจจัย
สําคัญอย่างน้อย 3 ประการ 

 ปัจจัยประการแรก คือ การสานพลังระหว่างภาครัฐและภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม (Collaboration) เพ่ือเป็น
การยกระดับการทํางานให้สูงขึ้นไปกว่าการประสานงานกัน (Coordination) หรือการทํางานด้วยกัน (Cooperation) 
โดยการจัดให้มีการวางแผนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการร่วมกันมีการระดมและนําเอาทรัพยากร
ทุกชนิดเข้ามาแบ่งปันและใช้ประโยชน์ร่วมกัน ตลอดจนยอมรับความเสี่ยงและรับผิดชอบต่อผลสําเร็จทีเ่กิดขึ้นร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาประเทศหรือแก้ปัญหาความต้องการของประชาชนท่ีมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น จนไม่มีภาคส่วนใด       
ในสังคมจะสามารถดําเนินการได้ลุล่วงด้วยตนเองโดยลําพังอีกต่อไป ปัจจัยประการที่สอง การสร้างสรรค์นวัตกรรม 
(Innovation) หรือการคิดค้นและแสวงหาแนวทาง หรือวิธีการใหม่ๆ เพ่ือให้เกิดผลกระทบขนาดใหญ่พอที่จะทําให้
เกิดการปรับปรุงและออกแบบการให้บริการสาธารณะและนโยบายสาธารณะให้สามารถตอบโจทย์ความท้าทายของ
ประเทศหรือตอบสนองปัญหาความต้องการของประชาชนได้อย่างมีคุณภาพอันแปรผันไปตามสภาพพลวัตของการ
เปลี่ยนแปลง โดยอาศัยรูปแบบห้องปฏิบัติการ (GovLab/Public Sector Innovation Lab) และใช้กระบวนการ
ความคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ในลักษะที่ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้าใจและเข้าถึง
ความรู้สึกนึกคิด (Empathize and Define) ก่อนจะใช้ความคิดสร้างสรรค์และมุมมองจากหลายๆ ด้านมาสร้างไอเดีย 
(Ideate) พัฒนาต้นแบบ (Prototype) ทําการทดสอบปฏิบัติจริง (Test) และขยายผลต่อไป หรือเป็นการนําเอาศาสตร์
พระราชาว่าด้วย “เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา” เข้ามาประยุกต์ใช้น่ันเอง และปัจจัยประการที่สาม คือ การปรับเข้าสู่
ความเป็นดิจิทัล (Digitization/Digitalization) ซึ่งเป็นการผสมผสานกันของการจัดเก็บและประมวลข้อมูลผ่าน 
Cloud Computing อุปกรณ์ประเภทสมาร์ทโฟน (Smartphone) และเคร่ืองมือการทํางานร่วมกัน (Collaboration 
Tool) เช่น Google Doc, Skype และ Team viewer เป็นต้น ทําให้สามารถติดต่อกันได้อย่างทันทีทันใดไม่ว่าจะอยู่   
ที่ใด และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลอันสลับซับซ้อนต่างๆ ได้ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน เกิดผลกระทบอย่างสูง
และมีความคาดหวังต่อการให้บริการของทางราชการท่ีจะต้องดําเนินการในทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกอุปกรณ์และ     
ทุกช่องทางได้อย่างมั่นคงปลอดภัยและประหยัด  

 นอกจากน้ันแล้ว ในส่วนของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องได้รับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทาง
ความคิด (Mindset) ให้มีความเป็นผู้ประกอบการสาธารณะ (Public Entrepreneurship) เพ่ิมทักษะให้มีสมรรถนะ  
ที่จําเป็น และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตน อันจะช่วยทําให้สามารถแสดงบทบาทของการเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
(Change Leader) เพ่ือสร้างคุณค่า (Public Value) และประโยชน์สุขให้แก่ประชาชนด้วย 

 จากบริบทข้างต้น กรมศุลกากรในฐานะหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจเก่ียวกับการจัดเก็บภาษีอากรจากการ   
นําสินค้าเข้าและส่งสินค้าออก และการป้องกันและปราบปรามการกระทําความผิดทางศุลกากร โดยดําเนินการตาม
กฎหมายว่าด้วยศุลกากร กฎหมายพิกัดอัตราศุลกากร และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง รวมท้ังการเสนอแนะนโยบายการ
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จัดเก็บภาษีอากรต่อกระทรวง การส่งเสริมสนับสนุนการผลิตและการส่งออก การปกป้องผลประโยชน์ของประเทศ
และประชาชน จึงเห็นควรจัดให้มีการพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน  
ในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล รวมถึงเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้
ประชาชนและภาคธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐานตรงตามความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ   
โดยแนวทางหนึ่งที่สามารถนํากรมศุลกากรไปสู่เป้าหมายดังกล่าว คือ การพัฒนากรมศุลกากรให้เป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ (Learning Organization: LO) ผ่านกลไกการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ 

 ด้วยเหตุดังกล่าวแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 5 
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร กลยุทธ์ที่ 5.2 สร้างนวัตกรรมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
จึงกําหนดให้มี “โครงการนวัตกรรมเราทําได้ (Innovation We Can)” เพ่ือเป็นการเสริมสร้างให้กรมศุลกากรมี
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนาองค์ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะด้านต่างๆ ให้แก่เจ้าหน้าที่ศุลกากร อัน
จะนําไปสู่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันจนสามารถพัฒนาผลงานด้านนวัตกรรมในรูปแบบต่างๆ และสามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการทางศุลกากรให้มีคุณภาพดีย่ิงขึ้น รวมถึง
ส่งผลให้เจ้าหน้าที่ศุลกากรมีศักยภาพเพ่ิมขึ้นสามารถพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อเน่ือง
ไปยังประชาชนและภาคธุรกิจซึ่งเป็นผู้รับบริการ ทําให้ความต้องการและความคาดหวังของประชาชนและภาคธุรกิจ
ได้รับการตอบสนองและมีความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการ ตลอดจนเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและความ
น่าเช่ือถือในการทํางานของกรมศุลกากรอีกด้วย 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมในกรมศุลกากร 
 2.2 เพ่ือให้มีผลงานนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อการบรรลุภารกิจและยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 เงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร จํานวน 800,000 บาท* 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เจ้าหน้าที่ศุลกากรมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะเพ่ิมสูงขึ้น สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุ  
ตามเป้าประสงค์และวิสัยทัศน์ของกรมศุลกากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.2 การดําเนินงานของกรมศุลกากรมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพและโปร่งใสมากขึ้น 
 5.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกรมศุลกากรเพ่ิมสูงขึ้น   

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 - ไม่มี - 
 
                                                            
* แหล่งเงินงบประมาณและจํานวนเงินท่ีปรากฏข้างต้นเป็นเพียงการคาดการณ์เบื้องต้นเท่านั้น ท้ังนี้ ข้อมูลดังกล่าวอาจ
เปลี่ยนแปลงได้ในภายหลังเม่ือคณะทํางานดําเนินการด้านนวัตกรรมของกรมศุลกากรมีข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางหรือมาตรการ
เพ่ือการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การท่ีจะดําเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 แล้ว 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561  
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.2.1 โครงการนวัตกรรมเราทําได้ (Innovation We Can) 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  คณะทํางานดําเนินการด้านนวัตกรรมของกรมศุลกากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์   :  5.2 สร้างนวัตกรรมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
วัตถุประสงค์    :  1. เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมในกรมศุลกากร 
            2. เพื่อให้มผีลงานด้านนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อการบรรลุภารกิจและยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 คะแนน  
         (รายงานผลการดําเนินการมาตรการ/แนวทางการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ทบทวนแนวทางหรือมาตรการเพื่อการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝัง
วัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ 

คณะทํางาน
ดําเนินการ 

ด้านนวัตกรรม
ของ 

กรมศุลกากร 

            เงินสนับสนุนฯ 
800,000 บาท 

2. ดําเนินการตามแนวทางหรือมาตรการเพื่อการเสริมสร้างบรรยากาศ 
และปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ 

            

3. ประสานงานและสนับสนุนการดําเนินการตามแนวทางหรือมาตรการ 
เพื่อการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์
นวัตกรรมในองค์การ 

            

4. จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแนวทางหรือมาตรการเพื่อการ
เสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ในองค์การ 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 5.2.1 โครงการนวัตกรรมเราทําได้ (Innovation We Can)  
ตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด :   รายงานผลการดําเนินการมาตรการ/แนวทางการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝัง

วัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน     

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
๑ 
 
 

ดําเนินการตามกิจกรรมที่ 1 ของแผนปฏิบัติงานแล้วเสร็จ / ผลการทบทวนแนวทาง
หรือมาตรการเสริมสร้างบรรยากาศและปลกูฝังวัฒนธรรมแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ในองค์การ 

๒ 
 
 

- 

๓ ดําเนินการตามกิจกรรมที่ 1 และ 2 ของแผนปฏิบัติงานแล้วเสร็จ / ผลการดําเนินการ 
ตามแนวทางหรือมาตรการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝงัวัฒนธรรมแห่งการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ 

๔ 
 
 

- 

๕ ดําเนินการตามกิจกรรมที่ 1, 2 และ 4 ของแผนปฏิบัติงานแล้วเสร็จ / รายงานผล 
การดําเนินการตามแนวทางหรือมาตรการเสริมสร้างบรรยากาศและปลูกฝงัวัฒนธรรม 
แห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์การ 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด : นายวิจักษณ์  อภิรักษ์นันท์ชัย หัวหน้าคณะทํางานดําเนินการด้านนวัตกรรมของกรมศุลกากร 
   โทรศัพท์ 20-7763 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล :  นางอรนุช  ช่ืนกลิ่นธูป คณะทํางานและเลขานุการคณะทํางานดําเนินการ 
   ด้านนวัตกรรมของกรมศุลกากร 
   โทรศัพท์ 20-7792 
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5.4.1 โครงการคนดีศรศีุลกากร 
1. สาระสําคญั  
 กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการจัดทําโครงการคนดี           
ศรีศุลกากร เพ่ือส่งเสริมยกย่องบุคลากรที่ประพฤติตนตามจรรยาข้าราชการกรมศุลกากรและประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือนและส่งเสริมเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส โดยการยกย่องเชิดชู เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความต้ังใจ และดํารงตนเป็นแบบอย่างที่ดียึดมั่นในกฎ ระเบียบ มีความพากเพียรในการทํางาน อุทิศตน
และเวลาใหแ้ก่ราชการและเพ่ือสร้างขวัญกําลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ที่เป็นแบบอย่างที่ดี มีกลุ่มเป้าหมายเป็นข้าราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจ้างของกรมศุลกากรทุกระดับ โดยคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกผู้มีคุณสมบัติเป็น 
“คนดีศรีศุลกากร” จํานวน 5 รางวัล 

2. วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ ๕ ระดับ  
(มีสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 เสนอกรมฯ) 

2562 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ ๕ ระดับ  
(มีสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2562 เสนอกรมฯ) 

2563 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ ๕ ระดับ  
(มีสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2563 เสนอกรมฯ) 

2564 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ ๕ ระดับ  
(มีสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2564 เสนอกรมฯ) 

 2.1 เพ่ือส่งเสริมยกย่องบุคลากรที่ประพฤติตนตามจรรยาข้าราชการกรมศุลกากรและประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 
 2.2 ส่งเสริมให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รักษาวินัยและความถูกต้องโดยยึดประโยชน์
ประเทศชาติและประชาชนเป็นที่ต้ัง 
 2.3 ส่งเสริมเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส โดยการยกย่องเชิดชู เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความต้ังใจและดํารงตนเป็นแบบอย่างที่ดียึดมั่นในกฎ ระเบียบ มีความพากเพียรในการทํางาน อุทิศตนและ
เวลาให้แก่ราชการและเพ่ือสร้างขวัญกําลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ที่เป็นแบบอย่างที่ดี 

3.ระยะเวลาดาํเนนิงานโครงการ    
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน  2561  

4. งบประมาณ  
 งบประมาณจากเงินสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร จํานวนเงิน 120,000 บาท 

5. ประโยชนท์ีค่าดว่าจะไดร้บั 
 5.1 เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
 5.2 เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รักษาวินัยและความถูกต้อง โดยยึด
ประโยชน์ประเทศชาติและประชาชนเป็นที่ต้ัง 
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 5.3 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส ได้รับการยกย่องเชิดชูในฐานะผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ต้ังใจและดํารงตนเป็นแบบอย่างที่ดี ยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกต้อง ยึดมั่นในกฎ ระเบียบ มีความพากเพียรในการทํางาน 
อุทิศตนและเวลาให้แก่ราชการ 

6. ผลกระทบทางลบทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 
 - ไม่ม ี- 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.4.1 โครงการคนดีศรีศุลกากร 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  กลุ่มคุม้ครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ/์กิจกรรมหลกั  :  5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค์    :  เพื่อส่งเสริมเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสโดยการยกย่องเชิดชู ในการดํารงตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ (มีสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 เสนอกรมฯ) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการและขอเงินงบประมาณ รวมทั้งกําหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ์ 
วิธีการและจํานวนของผู้ได้รับการคัดเลือก 

กคจ. 
สบท. 

            120,000 

2. แจ้งให้หน่วยงานภายในกรมศุลกากรพิจารณาคัดเลือก “คนดีศรีหน่วยงาน”    
แล้วส่งรายชื่อให้ กคจ. สบท. เพื่อรวบรวมเสนอคณะกรรมการคัดเลือก             
“คนดีศรีศุลกากร”ประจําปี พ.ศ. 2561 

            

3. คณะกรรมการคัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร ประจําปี 2561” พิจารณาคัดเลือก
และประกาศรายชื่อผู้ได้รับรางวัล “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561  

            

4. มอบรางวัล “คนดีศรีศุลกากร” ในวันคล้ายวันสถาปนากรมศุลกากร             
5. สรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 เสนอกรมฯ             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.4.1 โครงการคนดีศรีศุลกากร  
ตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด   :   มีการสรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 เสนอกรมฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ขออนุมัติโครงการและขอเงินงบประมาณ รวมทั้งกําหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ์  

วิธีการ และจํานวนของผู้ได้รับการคัดเลือก 

2 แจ้งให้หน่วยงานภายในกรมศุลกากรพิจารณาคัดเลือก “คนดีศรีหน่วยงาน” แล้วส่ง
รายช่ือให้ กคจ. สบท. เพ่ือรวบรวมเสนอคณะกรรมการคัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร” 
ประจําปี พ.ศ. 2561 

3 คณะกรรมการคัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 พิจารณาคัดเลือก
และประกาศรายช่ือผู้ได้รับรางวัล “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 

4 มอบรางวัล “คนดีศรีศุลกากร” ในวันคล้ายวันสถาปนากรมศุลกากร 

5 สรุปผลการดําเนินโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจําปี พ.ศ. 2561 เสนอกรมฯ   

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    : นางนันท์ฐิตา   ศิริคุปต์  ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
       โทรศัพท์ 20 7094  

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : 1. นางสาวภัทริยา  กุลชล  ผู้อํานวยการกลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม 
       โทรศัพท์ 20 7788 
         :   2. นายพงษ์เทพ  ดําจ่าง  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
       โทรศัพท์ 20 6892 
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5.4.2 โครงการระฆังศุลกากร 
1. สาระสําคัญ 
 กรมศุลกากรได้จัดทํายุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี (2560 - 2564) : Customs Strategic Plan 2021 
เพ่ือกําหนดทิศทางการดําเนินงานที่เหมาะสมสอดคล้องกับพลวัตรการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ภายใต้บริบทใหม่      
(New Normal) และยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) 
ภายใต้วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาดไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero tolerance & Clean Thailand)” 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่อดทนต่อการทุจริต กําหนดกลยุทธ์ที่ 1 เรื่องการส่งเสริมให้มีระบบและ
กระบวนการขัดเกลาทางสังคมเพ่ือต้านทุจริต 

 เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ศุลกากรโปร่งใส ไร้ทุจริต คงไว้ซึ่งมาตรฐานในการให้บริการศุลกากร 
ที่เป็นเลิศ และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
จึงได้กําหนดให้มีโครงการ “ระฆังศุลกากร” เพ่ือประโยชน์ในด้านการบูรณาการกลยุทธ์ด้านการประชาสัมพันธ์
และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกรมศุลกากร รวมทั้ง เพ่ือให้ผู้มาติดต่อราชการในสังกัดกรมศุลกากรได้รับการ
อํานวยความสะดวก ตลอดจนได้รับการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติพิธีการศุลกากรอย่างรวดเร็วและเป็นธรรมสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีต่อกรมศุลกากร 

 2.วัตถุประสงค์  

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
(มีการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน) 

2562 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
(มีการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน) 

2563 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
(มีการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน) 

2564 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
(มีการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน) 

 2.1 เพ่ือให้ผู้ที่มาติดต่อราชการได้รับการอํานวยความสะดวก สามารถเข้าถึงการบริการตามช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ และเจ้าหน้าที่สามารถแก้ปัญหาข้อร้องเรียนเบ้ืองต้นในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 2.2 เพ่ือสร้างมาตรฐานกระบวนงานในการรับข้อร้องเรียนของผู้มาติดต่อราชการในกรณีที่ไม่ได้รับ 
ความสะดวกในการปฏิบัติพิธีการทางศุลกากร ในทุกส่วนราชการสังกัดกรมศุลกากร 
 2.3 เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในการปฏิบัติหน้าที่ของกรมศุลกากร 
 2.4 เพ่ือเป็นช่องทางประชาสัมพันธ์โดยสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงานและจัดลําดับในการติดต่อ
ประสานงาน ตามลําดับสายการบังคับบัญชา ให้ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานราชการในสังกัดกรมศุลกากร  
ได้รับทราบ 

3.ระยะเวลาดําเนินการ    
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน  2561         
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4. งบประมาณ  
 - ไม่ม ี-       
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ลดปัญหาความขัดแย้งของการปฏิบัติพิธีการทางศุลกากร โดยมีระบบแก้ไขปัญหาที่ทันท่วงทีตรง
ตามสถานการณ์ และมีช่องทางการติดต่อที่ชัดเจนตามสายการบังคับบัญชา  
 5.2 ผู้มาติดต่อราชการได้รับการอํานวยความสะดวกและไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการให้บริการ  
เกิดการบูรณาการกลยุทธ์ด้านการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกรมศุลกากรที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 5.3 เรื่องร้องเรียนลดลง 
 5.4 ส่งเสริมภาพลักษณ์ของกรมศุลกากรในการทํางานด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้  
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :   5.4.2 โครงการระฆังศุลกากร 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :   กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :   5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์    :   5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค์    :   ลดข้อร้องเรียนและอํานวยความสะดวกและความเป็นธรรมให้แก่ผู้มาติดต่อราชการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในองค์กร  
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (มกีารดําเนินการแก้ไขปัญหาขอ้ร้องเรียน) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 
(ล้านบาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ดําเนินการขออนุมัติโครงการ กคจ.สบท.              
2. ประสานงานให้ทุกส่วนราชการแจ้งรายชื่อหัวหน้าและเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์
ประสานงานแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 

            

3. มีบันทึกแจ้งเพื่อซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับโครงการ “ระฆังศุลกากร”  
ให้ทุกส่วนราชการในกรมศุลกากรทราบและถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

            

4. ทุกส่วนราชการรายงานผลการปฏิบัติเป็นรายไตรมาสมายัง กคจ.  
เพื่อวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบัติ 

ทุกส่วน
ราชการ 

            

5. สรุปและประเมินผลการจัดดําเนินโครงการเสนอกรมฯ กคจ.สบท.             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ      :  5.4.2 โครงการระฆังศุลกากร 
ตัวชี้วัด                      :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด :  มีการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน   

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ดําเนินการขออนุมัติโครงการ 

2 ประสานงานให้ทุกส่วนราชการแจ้งรายช่ือหัวหน้าและเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ประสานงาน
แก้ไขปัญหาเรือ่งร้องเรียน 

3 มีบันทึกแจ้งเพ่ือซักซ้อมความเข้าใจเก่ียวกับโครงการ “ระฆังศุลกากร”  
ให้ทุกส่วนราชการในกรมศุลกากรทราบและถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

4 ทุกส่วนราชการรายงานผลการปฏิบัติเป็นรายไตรมาสมายัง กคจ. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหา 
ในการปฏิบัติ 

5 สรุปและประเมินผลการจัดดําเนินโครงการเสนอกรมฯ และเรื่องร้องเรียนลดลง 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    : นางนันท์ฐิตา  ศิริคุปต์   ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
       โทรศัพท์  20 7094  

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : 1. นางสาวภัทริยา  กุลชล  ผู้อํานวยการกลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม 
       โทรศัพท์  20 7788 
         :  2. นายรามสูร  โสเขียว  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ  
       โทรศัพท์  20 6890 
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5.4.3 โครงการให้ความรู้และเผยแพร่การดําเนินการทางวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที ่
1. สาระสําคญั 
 ด้วยคณะรักษาความสงบแห่งชาติได้มีคําสั่งที่ 69/2557 ลงวันที่ 18 มิถุนายน 2557 เรื่อง มาตรการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐกําหนดมาตรการหรือ
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการเพ่ือสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และ
สกัดก้ันมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ และเมื่อพบเหตุอันควรสงสัยว่าข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐกระทําการ
หรือเก่ียวข้องกับการทุจริตประพฤติมิชอบให้หัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยงานของรัฐดําเนินการตามอํานาจ
หน้าที่โดยให้บังคับใช้มาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครอง และมาตรการทางกฎหมายอย่างเฉียบขาดและรวดเร็ว 
หากหัวหน้าส่วนราชการหรือผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลยไม่ดําเนินการให้ถือเป็นความผิดวินัยหรือความผิดทาง
อาญาแล้วแต่กรณี 

 ส่วนวินัยและความรับผิดทางละเมิด สํานักบริหารทรัพยากรบุคคลตระหนักถึงความสําคัญและเพ่ือ
ดําเนินการให้เป็นไปตามนโยบายรัฐบาล ข้อสั่งการ คสช. และประเด็นปฏิรูป คสช. ในการจัดทํากรอบยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์กรมศุลกากร ตามมติของคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2558 
กรมศุลกากรจึงได้จัดทําแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ตามกรอบนโยบาย        
ที่เก่ียวข้องภายใต้วิสัยทัศน์ “มั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน” ขจัดความเหลื่อมล้ํา ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีเป้าหมาย     
ที่ 1 : ลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจ (Closing Inequality Gap) เป้าหมาย ที่ 2: การสนับสนุนศักยภาพและเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขัน (Enhancing Competitiveness) เป้าหมายที่ 3: รักษาความย่ังยืนทางการคลัง 
(Ensuring Fiscal Sustainability) เพ่ือให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร 
ตามแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 และจากการประชุมเมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 
2559 เก่ียวกับการจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-2564) ภายใต้
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งที่ประชุมมีมติ “ให้ดําเนินโครงการ   
ให้ความรู้และเผยแพร่การดําเนินการทางวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่” ต่อไป 

 การกําหนดให้มีโครงการดังกล่าว เพ่ือให้การดําเนินการทางวินัยและการรักษาวินัยข้าราชการ เป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์เรื่องการบริหารจัดการระบบการจัดเก็บภาษีโดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพ่ือเป็นการพัฒนา
คุณภาพบุคลากรและคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมีเป้าหมายให้บุคลากรมีความรู้จริยธรรมคู่การให้บริการ 
ที่ดี จําเป็นต้องจัดทําโครงการเสริมสร้างจิตสํานึกและรณรงค์วินัยให้แก่เจ้าหน้าที่ศุลกากรข้ึน เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับ
วินัยและแนวการพิจารณาโทษ อัตราโทษ เมื่อเจ้าหน้าที่ศุลกากรมีพฤติกรรมกระทําผิดวินัย และรณรงค์ส่งเสริมวินัย
ให้กับเจ้าหน้าที่ศุลกากร อันส่งผลต่อการรักษาวินัยของเจ้าหน้าที่ศุลกากรและภาพลักษณ์ของหน่วยงานและ        
กรมศุลกากรในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อไป เน่ืองจากข้าราชการในฐานะท่ีเป็นตัวแทนของรัฐ     
ในการบริหารราชการและให้บริการกับประชาชน ข้าราชการจึงต้องประพฤติตนให้ประชาชนเช่ือถือไว้วางใจ และ   
เป็นแบบอย่างที่ดีของประชาชน เมื่อข้าราชการมีคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม รักษาวินัย และซื่อสัตย์สุจริตก็จะส่งผลดี
ต่อภาพลักษณ์ของกรมศุลกากร และทําให้ประชาชนเกิดความไว้วางใจเช่ือถือศรัทธาในระบบงานศุลกากร 

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือให้บุคลากรกรมศุลกากรรับทราบพฤติกรรมการกระทําอันเป็นความผิดวินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
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 2.2 เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาทัศนคติ จิตสํานึก และพฤติกรรมของบุคลากรกรมศุลกากรให้เป็นผู้มีวินัย 
หลีกเลี่ยงพฤติกรรมการกระทําผิดวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
 2.3 เพ่ือให้บุคลากรกรมศุลกากรทราบถึงแนวการพิจารณาโทษและอัตราโทษ เมื่อมีการกระผิดวินัยและ
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่        

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ  
  1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ  
 - ไม่มี - 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ทําให้เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงโทษและเกรงกลัวต่อการกระทําความผิดทางวินัย 

 5.2 สกัดก้ันมิให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบอันเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่ส่วนราชการ 
 5.3 เสริมสร้างภาพลักษณ์ของหน่วยงานและกรมศุลกากรในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีย่ิงขึ้น 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น  
 6.1 อาจกระทบต่อขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  
 6.2 เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ไม่กล้าตัดสินใจเพราะกลัวว่าจะต้องรับผิดทางวินัย 

 6.3 อาจเกิดการใช้ช่องว่างทางกฎหมาย เพ่ือหลีกเลี่ยงโทษทางวินัย
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.4.3 โครงการให้ความรู้และเผยแพร่การดําเนินการทางวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร :  ๕. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์   :  5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค ์   :  รวบรวมพฤติกรรมการกระทําที่เป็นความผิดวินัยและการกระทําละเมิดของเจ้าหน้าที่ แนวการพิจารณาโทษ และอัตราโทษ  
       เพื่อเผยแพรแ่ละใหค้วามรู้แก่เจ้าหน้าที่ศลุกากร 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ (ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่เสนอผู้บริหาร) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
กิจกรรม 

หน่วยงาน  
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. รวบรวมสถิติข้อมูลและคําสั่งลงโทษบุคลากรกรมศุลกากรผู้ถูกดําเนินการ 
ทางวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 

สวค. 
สบท. 

             

2. เผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวการพิจารณาโทษ อัตราโทษ และคําสั่งที่เกี่ยวกับ
วินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่เป็นรายไตรมาส 1 - 4 และรายปี 
ให้ติดตามทางระบบ Intranet ของกรมศุลกากร 

           
 
 

 

3. ดําเนินการเผยแพร่ความรู้ บทความต่างๆ ที่เกี่ยวกับวินัยและความรับผิด 
ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่เพื่อให้บุคลากรตระหนักถึงผลที่ได้รับเมื่อมีการกระทําผิด   

            

4. จัดทําแบบสอบถามความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัยและความรับผิด 
ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 

            

๕. ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัยและความรับผิดทางละเมิด 
ของเจ้าหน้าที่เสนอผู้บริหาร 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ :   5.4.3 โครงการให้ความรู้และเผยแพร่การดําเนินการทางวินัยและความรับผิด 
      ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่    
ตัวชี้วัด   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/๕ ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด :  ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องวินัยและความรับผิดทางละเมิด 
      ของเจ้าหน้าที่เสนอผู้บริหาร 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 รวบรวมสถิติข้อมูลคําสั่งเก่ียวกับการดําเนินการทางวินัยและความรับผดิทางละเมิด    

ของเจ้าหน้าที่และคําสั่งลงโทษบุคลากรกรมศุลกากรผูถู้กดําเนินการทางวินัยและ     
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 

2 เผยแพร่ให้ความรู้เก่ียวกับแนวการพิจารณาโทษ อัตราโทษ และคําสั่งที่เก่ียวกับวินัยและ
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ เป็นรายไตรมาส 1 - 4 และรายปี ให้ติดตาม
ทางระบบ Intranet ของกรมศุลกากร 

3 ดําเนินการเผยแพร่ความรู้ บทความต่างๆ ที่เก่ียวกับวินัยและความรับผดิทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที่เพ่ือให้บุคลากรตระหนักถึงผลที่ได้รับเมื่อมีการกระทําผิด 

4 จัดทําแบบสอบถามความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องวินัยและความรับผดิทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที่ 

5 ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องวินัยและความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่เสนอผู้บริหาร 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    : นางนันท์ฐิตา  ศิริคุปต์ ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
 โทรศัพท์ ๒๐ ๗๐๔๙ 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : นางสาวอภิษฐา  วงศ์วานิช นิติกรส่วนวินัยและความรับผดิทางละเมิด  
 สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
 โทรศัพท์ ๒๐ ๔720 
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5.4.4 โครงการศุลกากรคุณธรรม 
1. หลกัการและเหตผุล 
 ด้วยคําสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต
ประพฤติมิชอบ ข้อ 1 ให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ กําหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการ
บริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพ่ือสกัดก้ันมิให้เกิดการทุจริต
ประพฤติมิชอบ รัฐบาลกําหนดยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 
- 2564) ภายใต้วิสัยทัศน์ประเทศไทยใสสะอาดไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero tolerance & Clean Thailand)    
ซึ่งเป็นไปตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 (United Nations Convention 
Against.Corruption.C.C..2003) (UNCAC.2003) ในส่วนราชการกระทรวงการคลัง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
ได้ให้นโยบายว่ากระทรวงการคลังจะเป็นกระทรวงที่ปลอดจากการทุจริตเป็นกระทรวงแรก โดยมอบหมายให้กรม
ศุลกากรเป็นกรมนําร่องในการสร้างความโปร่งใส ปราศจากการทุจริตประพฤติมิชอบ ในการน้ีอธิบดีกรมศุลกากร 
ได้มอบหมายให้สํานักทรัพยากรบุคคล เป็นเจ้าภาพในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการสร้างมาตรการลดปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในกรมศุลกากร 

 กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน ข้อ 17 (5) การดําเนินการอ่ืนตามที่กําหนดในประมวลจริยธรรมนี้ หรือตามที่หัวหน้าส่วน
ราชการ คณะกรรมการจริยธรรมมอบหมาย โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้ดําเนินโครงการศุลกากรคุณธรรม 
ตามแนวทางของศาสตราจารย์เกียรติคุณ นายแพทย์เกษม วัฒนชัย องคมนตรี ซึ่งในการสร้างองค์กรคุณธรรม 
มี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 

 1) เจ้าหน้าที่ทุกคนจะต้องตกลงใจร่วมกันสร้างองค์กรกรมศุลกากรให้เป็นองค์กรคุณธรรม 
 2) ระดมความคิดเพ่ือค้นหาพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
 3) กําหนดคุณธรรมอัตลักษณ์อย่างน้อย 3 ประการ ซึ่งเห็นว่าจะลดหรือเลิกพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
และส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
 4) แปลงคุณธรรมอัตลักษณ์ขององค์กรเป็นจริยปฏิบัติของทุกกลุ่มคนในองค์กร 
 5) กําหนดวงรอบการปฏิบัติ และประเมินพฤติกรรมใน 1 ปี โดยหาข้อมูลเปรียบเทียบ 
ว่าพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ลดลงหรือไม่อย่างไร และพฤติกรรมที่พึงประสงค์เปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้นหรือไม่  
มีผลข้างเคียงเป็นอย่างไร 
 6) เริ่มวงรอบใหม่ โดยดําเนินการตามข้ันตอนที่ 1 - 5 

 ทั้งน้ี การดําเนินโครงการศุลกากรคุณธรรม ประจําปี 2561 เป็นการดําเนินงานต่อเน่ืองตามแนวทาง 
การสร้างองค์กรคุณธรรมดังกล่าวข้างต้น ซึ่งเป็นการเสริมสร้างจรรยาข้าราชการกรมศุลกากร คุณธรรมจริยธรรม
และเป็นไปประมวลระเบียบปฏิบัติด้านความโปร่งใสขององค์การศุลกากรโลก  
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2. วัตถุประสงค์ 

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561  ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงานภายในกรมศุลกากร  

2562  ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงานภายในกรมศุลกากร  

2563  ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงานภายในกรมศุลกากร  

2564  ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงานภายในกรมศุลกากร  

 2.1 เพ่ือสร้างการรับรู้มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านองค์กรคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ศุลกากรในทุกระดับ  
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 2.2 เพ่ือเสริมสร้างทัศนคติให้ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รักษาวินัยและความถูกต้อง โดยยึด
ประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนเป็นที่ต้ัง 
 2.3 เพ่ือยกระดับการยอมรับของผู้มีส่วนเก่ียวข้องและภาคประชาสังคม ในด้านความโปร่งใสในการ
ให้บริการ  
 2.4 เพ่ือขับเคลื่อนหน่วยงานของกรมศุลกากรให้เป็นหน่วยงานคุณธรรม 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4. งบประมาณ 
 เงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากรและเงินทุนกลางของข้าราชการกรมศุลกากร (ตามภารกิจ 
ที่จําเป็นในการดําเนินโครงการ) 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างของกรมศุลกากร รับรู้มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านองค์กร
คุณธรรมในทิศทางเดียวกัน 
 5.2 ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างของกรมศุลกากร มีทัศนคติให้ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต รักษาวินัยและความถูกต้อง โดยยึดประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนเป็นที่ต้ัง 
 5.3 ผู้มีส่วนเก่ียวข้องและภาคประชาสังคมให้การยอมรับด้านความโปร่งใสในการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ศุลกากร 
 5.4 หน่วยงานของกรมศุลกากรประกาศเป็นหน่วยงานคุณธรรม 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
   - ไม่มี - 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561  
ชื่อแผนงาน/โครงการ   :  5.4.4 โครงการศุลกากรคุณธรรม 
ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ :  กลุม่คุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร  :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ ์    :  5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค์                        :  เพื่อสร้างมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ศลุกากรทุกคนในทุกระดับ และเสริมสร้างทัศนคติให้ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย              :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ร้อยละ 100 (ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงานภายในกรมศุลกากร) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน     

 

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ประกาศเจตจํานงมุ่งมั่นสร้างองคก์รศุลกากรคุณธรรมภายใต้คุณธรรมอัตลักษณ์ของกรมศุลกากร  

และชี้แจงทําความเข้าใจเพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกคนเห็นพ้องร่วมกันว่าจะร่วมมือร่วมใจกันทําองค์กรให้เป็น
องค์กรคุณธรรม  

ผู้บริหาร/ 
ทุกส่วน
ราชการ 

            - 

2. ดําเนินงานภายใต้โครงการศุลกากรคุณธรรมเพื่อขับเคลื่อนการเป็นหน่วยงานคุณธรรม 

กคจ. สบท. 
 

            

เงินทุน
สนับสนุน/
เงินทุนกลาง 

 

2.1. จัดทําสื่อเผยแพร่คุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติของกรมศุลกากร ให้ทุกส่วนราชการ  
เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรเกี่ยวกับคุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติของกรมศุลกากร 

            

2.2. ชี้แจงขั้นตอนและวิธีการดําเนินงาน พร้อมทั้งกําหนดตัวชี้วัดกลางในแต่ละจริยปฏิบัติของ
คุณธรรมอัตลักษณ์ ให้ทุกส่วนราชการทราบและนําไปกําหนดกิจกรรมให้เป็นทิศทางเดียวกัน 
กับตัวชี้วัดกลางของกรมศุลกากร 

            

2.3. ทุกส่วนราชการกําหนดกิจกรรมและวิธีการประเมินผลตัวชี้วัดพฤติกรรมที่สามารถบ่งชี้ถึง 
การเปลี่ยนไปในทางที่ดีของแต่ละหน่วยงาน โดยให้สอดคล้องและไม่น้อยกว่าตัวชี้วัดกลางของ
กรมศุลกากร 

ทุกส่วน
ราชการ  

 

             

2.4. ประเมินผลตัวชี้วัดพฤติกรรม (ตามข้อ 2.3) พร้อมทั้งรายงานผลรอบ 6 และ 12 เดือน  
ให้กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สบท.  
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กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
3. ทุกส่วนราชการ 

ทุกส่วน
ราชการ 

             

3.1 ส่วนราชการที่มีความพร้อมสามารถดําเนินการตามจริยปฏิบัติภายใต้คุณธรรมอัตลักษณ์ 
      ของหน่วยงานประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม 

             

3.2 สร้างแนวร่วมหน่วยงานภายนอกและภาคประชาสังคมในแต่ละพื้นที่และในระดับกรม  
      เพื่อร่วมตรวจสอบสถานะของความเป็นองค์กรคุณธรรม 

            

4. จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการขับเคลื่อนหน่วยงานคุณธรรม 
    ในปีงบประมาณ 2562 ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

กคจ. สบท. 
 

            เงินทุน
สนับสนุนฯ/
เงินทุนกลาง 

5. รายผลการดําเนินงาน 

ทุกส่วน
ราชการ  

 

             

5.1 รายผลการดําเนินงานให้คณะทํางานศึกษาและประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการ     
      ดําเนินงานของกรมศุลกากร (Integrity and Transparency Assessment) เพื่อพิจารณาทบทวน  
      และกําหนดคุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติภาพรวมของกรมศุลกากร และแผนปฏิบัติงาน     
      (Action Plan) โครงการศุลกากรคุณธรรม ในปีถัดไป 

            

5.2 วิเคราะห์และสรุปผลการดําเนินงานโครงการเสนอกรม เพื่อพิจารณาดําเนินโครงการต่อเนื่อง 
      ตามแนวทางองค์กรคุณธรรม 
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 5.4.4 โครงการศุลกากรคุณธรรม  
ตัวชี้วัด  : ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธิบายตัวชี้วัด : ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม อย่างน้อย 1 หน่วยงานภายในกรมศุลกากร 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 
 

ผู้บริหาร/ทุกส่วนราชการ 
- ประกาศเจตจํานงมุ่งม่ันสร้างองคก์รศุลกากรคุณธรรมภายใต้คุณธรรมอัตลักษณ์ 
ของกรมศุลกากร และชี้แจงทําความเข้าใจเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนเห็นพ้องร่วมกันว่าจะร่วมมือร่วมใจกัน
ทําองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรม 

2 ทุกส่วนราชการ 
- จัดทําสื่อเผยแพร่คุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติของกรมศุลกากร ให้ทุกส่วนราชการ เพ่ือสร้างการ

รับรู้ให้กับบุคลากรเก่ียวกับคุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติของกรมศุลกากร 
- ชี้แจงข้ันตอนและวิธีการดําเนินงาน พร้อมท้ังกําหนดตัวชี้วัดกลางในแต่ละจริยปฏิบัติของคุณธรรมอัตลักษณ์  

ให้ทุกส่วนราชการทราบและนําไปกําหนดกิจกรรมให้เป็นทิศทางเดียวกันกบัตัวชี้วัดกลางของกรมศุลกากร 
- ทุกส่วนราชการกําหนดกิจกรรมและวิธีการประเมินผลตัวชี้วัดพฤติกรรมท่ีสามารถบง่ชี ้

ถึงการเปลี่ยนไปในทางท่ีดีของแต่ละหน่วยงาน โดยให้สอดคล้องและไม่น้อยกว่าตัวชี้วัดกลางของกรมศุลกากร 
- ประเมินผลตัวชี้วัดพฤติกรรม (ตามข้อ 2.3) พร้อมท้ังรายงานผลรอบ 6 และ 12 เดือน ให้กลุ่ม
คุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สบท. 

3 ทุกส่วนราชการ 
- ส่วนราชการท่ีมีความพร้อมสามารถดําเนินการตามจริยปฏิบัติภายใต้คุณธรรมอัตลักษณ์ของหน่วยงาน

ประกาศการเป็นหน่วยงานคุณธรรม 
- สร้างแนวร่วมหน่วยงานภายนอกและภาคประชาสังคมในแต่ละพ้ืนท่ีและในระดับ 
กรมเพ่ือร่วมตรวจสอบสถานะของความเป็นองค์กรคุณธรรม 

4 
 

จัดสัมมนาเชงิปฏิบัติการ เพ่ือสรา้งความรูค้วามเข้าใจในการขับเคลื่อนหน่วยงานคณุธรรม  
ในปีงบประมาณ 2562 ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

5 รายผลการดําเนินงาน 
- รายผลการดําเนินงานให้คณะทํางานศึกษาและประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของกรมศุลกากร (Integrity and Transparency Assessment) เพ่ือพิจารณาทบทวนและกาํหนด
คุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติภาพรวมของกรมศุลกากร และแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) โครงการ
ศุลกากรคุณธรรมในปีถัดไป 

- วิเคราะห์และสรุปผลการดําเนินงานโครงการเสนอกรมฯ เพ่ือพิจารณาดําเนินโครงการต่อเนื่อง 
ตามแนวทางองค์กรคุณธรรม 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    : นางนันท์ฐิตา  ศิรคิุปต์  ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
โทรศัพท์  20 7094  

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         : 1. นางสาวภัทริยา  กุลชล          ผู้อํานวยการกลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม 
                         โทรศัพท์  20 7788 
          2. นายรามสูร  โสเขียว         นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20 6890 
          3. นายศรุต  สทิธคุณานนท์  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ โทรศัพท์ 20 4987 
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5.4.5 โครงการสัมมนาผู้บังคับบญัชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้าง พัฒนาใหข้้าราชการมีวนิยั
และป้องกันมิให้ขา้ราชการกระทําผิดวินัย 

1. สาระสําคัญ  
 ด้วยพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 87 บัญญัติให้ “ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่
เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย และป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระทําผิดวินัย โดยให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. กําหนด” และทางสํานักงาน ก.พ. ได้อนุมัติตามมาตราดังกล่าว โดยมีหนังสือเวียน 
ที่ นร 1011/ว 43 ลงวันที่ 30 กันยายน 2553 ให้ส่วนราชการดําเนินการให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการ
ของสํานักงาน ก.พ. ซึ่งตามข้อ 2 ที่กําหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา      
มีวินัยและป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระทําผิดวินัยด้วยวิธีการที่เหมาะสม นับต้ังแต่ได้รับการสนับสนุน เกิดการ
พัฒนาในรูปแบบต่างๆ เปิดโอกาสให้มีการนําองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องมาใช้ในการปฏิบัติงานและการติดตามประเมินผล
อย่างต่อเน่ือง ตลอดจนการส่งเสริมให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาดํารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อย่างไร   
ก็ตาม สถิติการกระทําความผิดวินัยของกรมศุลกากรมีปริมาณมากขึ้นทุกปี ผู้บังคับบัญชาย่อมมีส่วนรับผิดชอบเพราะ
มีหน้าที่ตรวจสอบและป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระทําผิดวินัย 
 ด้วยเหตุน้ี ส่วนวินัยและความรับผิดทางละเมิดจึงเสนอแนะให้มี “โครงการสัมมนาผู้บังคับบัญชาตาม
หลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้างพัฒนาให้ข้าราชการมีวินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย” ขึ้น เพ่ือให้
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาได้สร้างแนวคิดในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน และผู้ใต้บังคับบัญชารับทราบนโยบาย
ของผู้บริหารกรมศุลกากรที่ชัดเจนอันเป็นการส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีการรักษาวินัยอันสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างองค์ความรู้ ด้านการต่อต้านการทุจริตให้กับบุคลากรทุกภาคส่วน และกลยุทธ์ 
การเสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร รวมถึงก่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ 
ของกรมศุลกากรมากย่ิงขึ้น 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้และนําไปเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวินัยและ
ป้องกันมิให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทําผิดวินัย 
 2.2 เพ่ือรับทราบนโยบายของกรมศุลกากร ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 2.3 เพ่ือสร้างแนวคิดในการแก้ไขปัญหาการกระทําผิดวินัยภายในหน่วยงาน 
3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
 - เริ่มต้นต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2560 ถึง 30 กันยายน 2561 
 - จัดสัมมนาประมาณเดือนมีนาคม 2561 เวลา 08.30 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมช้ัน 15  อาคาร 120 ปี  
กรมศุลกากร 
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4. งบประมาณ 
  

รายละเอียดคา่ใช้จ่าย เงินงบประมาณ 
(ประมาณการ : บาท) 

หมายเหต ุ

1) ค่าสมนาคุณวิทยากรที่เป็นบุคลากรของรัฐ  
 (อัตรา 600 บาท/ช่ัวโมง) 

  วิทยากรจากสํานักงาน ก.พ. 2 ท่าน 
  วิทยากรจากสํานักงาน ปปช. 1 ท่าน 
2) ค่าอาหารว่าง สําหรับผู้เข้าอบรม วิทยากรและ
 เจ้าหน้าที่ จํานวน 150 คน 
 (อัตรา 35 บาท/มื้อ × 2 มื้อ × 150 คน) 
3) ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่จําเป็นสําหรับการสัมมนา 
 อาทิ ค่าวัสดุอุปกรณ์ ค่าดอกไม้สําหรับพิธีเปิด 
 ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา 

3,600.-
1,800.-

10,500.-
 

15,000.-

 
 

3 ช่ัวโมง (เป็นการอภิปราย) 
3 ช่ัวโมง (เป็นการบรรยาย) 

 
 
 

รวม 30,900.-บาท   
 

หมายเหต ุ - ขอเฉลี่ยทุกรายการ 
  - เบิกจ่ายตามใบเสร็จที่ชําระจริง 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เจ้าหน้าที่ระดับผู้บังคับบัญชาของกรมศุลกากร ได้รับทราบนโยบายของผู้บริหารกรมศุลกากรโดยตรง 
 5.2 เจ้าหน้าที่ระดับผู้บังคับบัญชาของกรมศุลกากร ได้ทราบแนวทางในการปฏิบัติตามกรอบวินัยและป้องกัน   
มิให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทําผิดวินัยตามหนังสือเวียน ที่ นร 1011/ว 43 ลงวันที่ 30 กันยายน 2553 
 5.3 ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและช่วยกันหาแนวทาง หรือมาตรการ
เพ่ือป้องกันการกระทําผิดวินัยและการทุจริต ประพฤติมิชอบ 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
 6.1 หากผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบอย่างเคร่งครัดมากเกินความจําเป็น อาจส่งผลให ้
การทํางานเกิดความไม่สะดวก และให้บริการแก่ประชาชนล่าช้า 
  แนวทางป้องกัน : หน่วยงานที่เก่ียวข้องตรวจสอบปัญหาของเจ้าหน้าที่เพ่ือแก้ไขระเบียบ 
ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง 
 6.2 หากผู้บังคับบัญชาเคร่งครัดในการตรวจสอบวินัยของผู้ใต้บังคับบัญชามากเกินไป อาจส่งผลให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทํางานภายใต้ภาวะกดดัน 
  แนวทางป้องกัน : ผู้บังคับบัญชาควรสอบถามปัญหาในการทํางานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือทราบ
ถึงปัญหาที่แท้จริง พร้อมหาวิธีแก้ไขร่วมกัน 
 6.3ผู้บังคับบัญชามีโอกาสใช้อํานาจในการตรวจสอบการกระทําความผิดวินัยของผู้ใต้บังคับบัญชาในทาง
ที่ผิดมากย่ิงขึ้น 
  แนวทางป้องกัน : ควรมีระบบการตรวจสอบการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาที่รัดกุมมากย่ิงขึ้น 



284 
 

แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ     :  5.4.5 โครงการสัมมนาผู้บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้าง พัฒนาให้ข้าราชการมีวินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย 
ผู้รบัผดิชอบโครงการแผนงาน/โครงการ     :  สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร  
กลยุทธ ์     :  5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค์                  :  เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้และนําไปเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวินัยและป้องกันมิใหผู้้ใต้บังคับบัญชากระทําผิดวินัย 
ตัวชี้วัด/คา่เปา้หมาย   :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ (ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัย) 
ขั้นตอนการดาํเนนิงาน 

 
กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. รวบรวมสถิติข้อมูลและคําสั่งลงโทษบุคลากรกรมศุลกากร ผู้ถูกดําเนินการทางวินัย  

 
 
 
ฝ่ายวินัย 
สวค.สบท. 
 

            30,900 

2. จัดทําโครงการสัมมนาผู้บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้างพัฒนาให้
ข้าราชการมีวินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย 

            

3. จัดสัมมนาผู้บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้าง พัฒนาให้ข้าราชการมี
วินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย 

       
 

     

4. จัดทําแบบสอบถามความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัย             

5. ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัย             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ :  5.4.5 โครงการสัมมนาผู้บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้าง พัฒนาให้ข้าราชการ 
      มีวินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย 
ตัวชี้วัด                  :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ 
คําอธบิายตัวชี้วัด      :  ประเมินผลความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องวินัย 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

  ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 มีการรวบรวมสถิติข้อมูลและคําสั่งลงโทษบุคลากรกรมศุลกากร ผู้ถูกดําเนินการทางวินัย 

2 มีการจัดทําโครงการสัมมนาผู้บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้าง พัฒนาให้
ข้าราชการมีวินัยและป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย 

3 มีการจัดสัมมนาผู้บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ์วิธีการเสริมสร้าง พัฒนาให้ข้าราชการมีวินัย
และป้องกันมิให้ข้าราชการกระทําผิดวินัย 

4 มีการจัดทําแบบสอบถามความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องวินัย 

5 มีการประเมินผลความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องวินัย 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด      : นางนันท์ฐิตา   ศิริคุปต์ ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
 โทรศัพท์ 20-7049 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล            : นางสาววราภรณ์   เอ้ืออุมากุล นิติกร 
    โทรศัพท์ 20-6364 
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5.4.6 โครงการปลุกจิตสาํนึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล เพื่อการป้องกันการทุจรติ 
และประพฤตมิิชอบในภาครัฐ 

1. สาระสําคัญ 
  คําสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 69/2557 ลงวันที่ 18 มิถุนายน 2557 เรื่อง มาตรการป้องกัน   
และแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ข้อ 1 ให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐกําหนดมาตรการ หรือ
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้นการ
สร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวังเพ่ือสกัดก้ัน 
มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ รัฐบาลกําหนดยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 - 2564) ภายใต้วิสัยทัศน์ประเทศไทยใสสะอาดไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero tolerance & Clean 
Thailand) ซึ่งเป็นไปตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 (United Nations 
Convention Against Corruption C.C. 2003) (UNCAC 2003) ประกอบกับนโยบายของนายกรัฐมนตรีที่มี
เป้าประสงค์ให้ประเทศไทยได้รับการประเมินดัชนีการรับรู้เรื่องการทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  

 กรมศุลกากรซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีบทบาทสําคัญในการเป็นประตูการค้า เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ได้ให้ความสําคัญเป็นอย่างย่ิงในการปรับปรุง
พัฒนากระบวนการทํางาน เพ่ือเพ่ิมการอํานวยความสะดวกให้ผู้ประกอบการได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว สามารถ
ลดระยะเวลาและลดต้นทุน โดยดําเนินการควบคู่กับปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม และจิตสํานึกของบุคลากร
ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและโปร่งใส ตามกรอบวินัยข้าราชการและประมวลจริยธรรม 
ประกอบกับตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ พลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๗๒ ได้กําหนดให้ส่วนราชการ     
มีหน้าที่ในการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ และเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการให้แก่ข้าราชการพลเรือนสามัญ
เพ่ือให้ข้าราชการพลเรือนสามัญมีคุณภาพ คุณธรรมจริยธรรม คุณภาพชีวิตและมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติราชการ
ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ   

 กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการส่งเสริม
และพัฒนาบุคลากรในด้านคุณธรรมและจริยธรรม จึงได้กําหนดให้มี “โครงการปลุกจิตสํานึกด้านจริยธรรมและ   
ธรรมาภิบาล เพ่ือการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ” เพ่ือเป็นการปลุกจิตสํานึกด้านคุณธรรม
จริยธรรม วัฒนธรรม ค่านิยม และการหล่อหลอมความรู้สึกในความรักความผูกพันในผลประโยชน์ของชาติ ส่งเสริม
และปลูกฝังให้บุคลากรประพฤติปฏิบัติตนตามหลักศาสนาที่ดีงามโดยใช้กิจกรรมทางศาสนาเข้ามากล่อมเกลาจิตใจ 
อันจะนําไปสู่การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบได้อีกทางหน่ึงด้วย โดยมีโครงการย่อย ดังน้ี  

- โครงการ คิดดี ทําดี ศุลกากรทําได้  
- โครงการเข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ 
- โครงการพระบรมราโชวาท คติธรรม และคําสอน 
- โครงการสนับสนุนบุคลากรที่ขออนุญาตลาอุปสมบทในพระพุทธศาสนา หรือขออนุญาตลาไป

ประกอบพิธีฮัจย์ 
- โครงการความดีที่ฝากไว้ 
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2. วัตถุประสงค์ 

 

 2.1 เพ่ือเสริมสร้างและปลุกจิตสํานึกให้บุคลากรของกรมศุลกากรปฏิบัติราชการและปฏิบัติตนตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ  
 2.2 เพ่ือให้บุคลากรของศุลกากรมีการประเมินตนเอง (Integrity.Self-Assessment) เป็นระยะที่มีการ
ตรวจสอบและประเมินด้านสมรรถภาพและการบริการที่เหมาะสม เพ่ือช่วยเสริมสร้างมาตรฐานด้านการปฏิบัติหน้าที่   
ท่ีดีและเป็นมืออาชีพ 
 2.3 เพ่ือให้บุคลากรน้อมนําหลักธรรมคําสอนของศาสนาไปปรับใช้ในชีวิตประจําวันและการปฏิบัติหน้าที่
ราชการ 
 2.4 เพ่ือให้บุคลากรได้เรียนรู้และสืบสานพระบรมราโชวาทและพระราชดํารัส และยึดเป็นหลักในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ 
 2.5 เพ่ือเผยแพร่คุณธรรมและจริยธรรมที่เป็นหลักในการทํางานของข้าราชการท่ีจะเกษียณอายุราชการ 
ให้ได้รับการถ่ายทอดและส่งต่อไปยังบุคลากรของกรมศุลกากรที่ยังคงปฏิบัติราชการต่อไป 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561   

4. งบประมาณ 
  เงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร (ตามภารกิจที่จําเป็นในการดําเนินโครงการ) 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 บุคลากรของกรมศุลกากร ได้รับการเสริมสร้างการพัฒนาจิตใจ และปลุกจิตสํานึกให้ปฏิบัติราชการ 
และปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ 
 5 .2  ผลจากการประ เมินตนเอง  ( Integrity Self-Assessment)  สามารถ เสนอกรมศุลกากร  
เพ่ือประกอบการพิจารณากําหนดกิจกรรมย่อยในการเสริมสร้างทัศนคติให้ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
รักษาวินัยและความถูกต้อง โดยยึดประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนเป็นที่ต้ัง 
 5.3 บุคลากรของกรมศุลกากร สามารถน้อมนําหลักธรรมคําสอนของศาสนาไปใช้ในชีวิตประจําวันและ
การปฏิบัติหน้าที่ราชการ ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติราชการของกรมฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาล 
โปร่งใส และเป็นธรรม 
 5.4 บุคลากรของกรมศุลกากรมีต้นแบบที่ดีด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่ใช้ยึดเป็นหลักในการทํางาน 
6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น   
 - ไม่มี -                  

ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ ร้อยละ 100 

2562 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ ร้อยละ 100 

2563 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ ร้อยละ 100 

2564 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ ร้อยละ 100 
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แผนปฏบิตัิงาน (Action Plan) ประจําปงีบประมาณ 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ            :  5.4.6 โครงการปลุกจิตสํานึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล เพื่อการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ  :  กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร          :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์    :  5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค์                       :  ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างของกรมศุลกากร ได้รับการพัฒนาจิตใจ ตามหลักจริยธรรมทางศาสนาตามความเชื่อและปรัชญาที่ดีงาม 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย              :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/ร้อยละ 100 (ประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ)  
ขั้นตอนการดําเนินงาน                     

กิจกรรม 
หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณที่ใช้ พ.ศ. 2561  

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติดําเนินโครงการปลุกจิตสํานึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาลเพื่อการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

กคจ.                

2. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อดําเนินโครงการและแจ้งเวียนให้ฅ 
ทุกส่วนราชการสังกัดกรมศุลกากรทราบตามระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 

กคจ.              

3. ดําเนินกิจกรรมตามโครงการย่อย 
    3.1 โครงการ คิดดี ทําดี ศุลกากรทําได้ 
    3.2 โครงการเข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ 
    3.3 โครงการพระบรมราโชวาท คติธรรม และคําสอน 
    3.4 โครงการสนับสนนุบุคลากรที่ขออนุญาตลาอุปสมบทในพระพุทธศาสนา  
หรือขออนุญาตลาไปประกอบพิธีฮัจย์ 
    3.5 โครงการความดีที่ฝากไว้ 

กคจ.              

4. สรุป วิเคราะห์ กิจกรรมโครงการตามห้วงระยะเวลาที่กําหนด กคจ.             

5. ประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ  กคจ.             
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ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕61 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  : 5.4.6 โครงการปลุกจิตสํานึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล เพ่ือการป้องกันการทุจริต 
  และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
ตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ/5 ระดับ   
คําอธิบายตัวชี้วัด : ประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ                       
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 
 

ขออนุมัติดําเนินโครงการปลุกจิตสํานึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล เพ่ือการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

2 ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือดําเนินโครงการและแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการ
สังกัดกรมศุลกากรทราบตามระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 

3 
 

ดําเนินกิจกรรมตามโครงการย่อย 
    3.1 โครงการคิดดี ทําดี ศุลกากรทําได้ 
    3.2 โครงการเข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ 
    3.3 โครงการพระบรมราโชวาท คติธรรม และคําสอน 
    3.4 โครงการสนับสนุนบุคลากรท่ีขออนุญาตลาอุปสมบทในพระพุทธศาสนา  
หรือขออนุญาตลาไปประกอบพิธีฮัจย์ 
    3.5  โครงการความดีที่ฝากไว้   

4  สรุป วิเคราะห์ กิจกรรมโครงการตามห้วงระยะเวลาที่กําหนด  

5  ประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ  

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด  :  นางนันท์ฐิตา  ศิริคุปต์      ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  
  โทรศัพท์  20-7094  

ผู้จัดเก็บข้อมูล        :  1. นางสาวภัทริยา  กุลชล     ผู้อํานวยการกลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม  
   โทรศัพท์  20-7788 

 2. นายรามสูร  โสเขียว        นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ  
  โทรศัพท์ 20-6890 

 3. นายศรุต  สิทธคุณานนท์   นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ  
  โทรศัพท์ 20-4897 
 4. นายพงษ์เทพ  ดําจ่าง       นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ  
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5.4.7 โครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วยตนเอง 
1. สาระสําคัญ 

 แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3  
(พ.ศ.2560 - 2564) มีเป้าหมายในการลดปัญหาทุจริตในสังคมไทย และตามกรอบแผนบูรณาการการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้กําหนดแนวทางหลักในการ
ดําเนินการไว้ 3 แนวทาง คือ 1. การสร้างกลไกการป้องกันการทุจริตให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ  2. สร้างความ
ตระหนักรู้ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และ 3. เสริมสร้างความเข้มแข็งในการปราบปรามการทุจริต    
โดยกรมศุลกากรได้จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561         
ซึ่งเป็นไปตามแนวทางที่ 2 โดยกําหนดผลผลิต คือ เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมของหน่วยงาน/องค์กร โดยกําหนดตัวช้ีวัดคือ ร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจ    
และปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของหน่วยงาน/องค์กร   

 กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการส่งเสริม 
และพัฒนาบุคลากรในด้านคุณธรรมและจริยธรรม จึงได้จัดทําโครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วยตนเอง ซึ่งเป็นหน่ึง 
ในแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่กรมศุลกากร   
ทุกคนมีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม อีกทั้งเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัดของ
แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตฯ อีกด้วย       

2. วัตถุประสงค์ 
ปีงบประมาณ เป้าหมายของโครงการ 

2561 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ (5 ระดับ) และร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ 
กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและ 
ความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก แนวทางการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด และกรณี
การเรี่ยไร และแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

2562 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ (5 ระดับ) และร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ 
กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและ 
ความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก แนวทางการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด และกรณี
การเรี่ยไร และแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

2563 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ (5 ระดับ) และร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ 
กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและ 
ความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก แนวทางการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด และกรณี
การเรี่ยไร และแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
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2564 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการ (5 ระดับ) และร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ 
กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน ปฏิญญาอรุชาฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและ 
ความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก แนวทางการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด และกรณี
การเรี่ยไร และแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน  

 2.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีความรู้ ความเข้าใจ ถึงความสําคัญของจรรยาข้าราชการ ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชาฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติ
ของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก  
 ๒.2 เพ่ือให้เป็นไปตามท่ีกําหนดไว้ในตัวช้ีวัดของการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 2.3 เพ่ือส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รักษาวินัยและความถูกต้อง 
โดยยึดประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนเป็นที่ต้ัง 

3. ระยะเวลาดําเนินงานโครงการ 
     1 ตุลาคม 2560 -  30 กันยายน 2561  

4. งบประมาณดําเนินงาน 
 เงินทุนสนับสนุนภารกิจของกรมศุลกากร 

5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 5.1 ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างของกรมศุลกากร มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติตนตาม
จรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชาฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วย
จริยธรรมและความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลกอย่างสมํ่าเสมอ 
 5.2 บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนดไว้ในตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 
 5.3 ลดเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับความประพฤติและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ศุลกากร 
 5.4 ประชาชนได้รับบริการที่น่าประทับใจ 

6. ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
 - ไมมี - 
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แผนปฏิบัติงาน   (Action Plan) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  5.4.7 โครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วยตนเอง 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร          :  5. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์             :  5.4 เสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
วัตถุประสงค์   :  เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจ ถึงความสําคัญของจรรยาขา้ราชการ ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุงและประมวลระเบียบ 
       ว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย   :  ระดับความสําเร็จของการดาํเนินโครงการ/5 ระดับ  
       (ร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาข้าราชการประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง 
       และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

 

กิจกรรม 

หน่วยงาน 
ที่ดําเนิน 
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช้  งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ดําเนินการขออนุมัติโครงการ กคจ. 

สบท. 
             

2. จัดเตรียมบททดสอบความรู้ก่อนและหลังการเรียนรู้จรรยาข้าราชการ  
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และประมวล 
ระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การ 
ศุลกากรโลก ผ่านระบบ Intranet  

            

3. ประสานสํานกัเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อดําเนินการทดสอบความรู้ก่อน 
และหลังการเรียนรู้  

            

4. แจ้งผลการทดสอบของเจ้าหน้าที่ให้หน่วยงานต้นสังกัดทราบ             

5. สรุปและประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ             
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      ตัวชี้วัดและเกณฑ์การใหค้ะแนนแผนงาน/โครงการกรมศลุกากร ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : 5.4.7 โครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วยตนเอง 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของโครงการ/5 ระดับ  
คําอธิบายตัวชี้วัด : ร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่กรมศุลกากรมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับจรรยาข้าราชการ  
  ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชาฉบับปรับปรุง และ ประมวล 
  ระเบียบว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 กําหนดระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือ ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  

ระดบัคะแนน ความคบืหนา้ของกิจกรรม/เป้าหมาย 
1 ดําเนินการขออนุมัติโครงการ 

2 จัดเตรียมบททดสอบความรู้ก่อนและหลังการเรียนรู้จรรยาข้าราชการ ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบ 
ว่าด้วยจริยธรรมและความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลกผ่านระบบ 
Intranet 

3 ประสานสํานักเทคโนโลยีและการสื่อสาร เพ่ือดําเนินการทดสอบความรู้ก่อนและหลัง
การเรียนรู้ 

4 แจ้งผลการทดสอบของเจ้าหน้าที่ให้หน่วยงานต้นสังกัดทราบ 

5 สรุปและประเมินผลการดําเนินโครงการเสนอกรมฯ และร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ 
กรมศุลกากรมคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกับจรรยาข้าราชการ ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน ปฏิญญาอรุชา ฉบับปรับปรุง และประมวลระเบียบว่าด้วยจริยธรรม
และความประพฤติของเจ้าหน้าที่ขององค์การศุลกากรโลก 

ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด    :  นางนันท์ฐิตา   ศิริคุปต์  ผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
       โทรศัพท์  20 7094  

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล         :  1. นางสาวภัทริยา   กุลชล  ผู้อํานวยการกลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม 
       โทรศัพท์  20 7788 
         :  2. นางสาวนภาภรณ์   เต่งแก้ว นักวิชาการศุลกากรชํานาญการ 
       โทรศัพท์  20 4988 
 

 

 




