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การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต (เลือกการประเมิน 1 ด้าน) 
           1. ด้านความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
   2.  ด้านความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
    3.  ด้านความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ
    ทรัพยากรภาครัฐ 
 
 ชื่อกระบวนงาน โครงการปรับปรุงซ่อมแซมศูนย์บริการเบ็ดเสร็จและสิ่งปลูกสร้างด่านศุลกากร   

แม่สาย 
 ชื่อหน่วยงาน/กระทรวง   กรมศุลกากร / กระทรวงการคลัง 
  
 ผู้รับผิดชอบ    กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมศุลกากร    
    คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของกรมศุลกากร  
  
 โทรศัพท์  โทร. 0 2667 7000 ต่อ 20 5409 

โทร. 0 2667 7000 ต่อ 20 4519 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
 

ตารางท่ี 1 ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 
 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknown Factor 
1 ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตงาน (TOR) มีช่องว่างที่

อาจท าให้เกิดการทุจริต 
  

2 การจัดซื้อจัดจ้างมีผลประโยชน์ ร่วมกันกับบริษัทหรือ
บุคคลอื่น 

  

 
 ตารางที่ 1 อธิบายรายละเอียดความเสี่ยงการทุจริต เช่น รูปแบบ พฤติการณ์การทุจริตที่มีความเสี่ยง
การทุจริตเท่านั้น และควรอธิบายพฤติการณ์ความเสี่ยงให้ละเอียดชัดเจนมากท่ีสุด 
 - ความเสี่ยงที่เคยเกิดหรือคาดว่าจะเกิดซ้ าสูง มีประวัติอยู่แล้ว ให้ใส่เครื่องหมาย  ในช่อง Known 
Factor 
 - ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิดขึ้นหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคต        
ว่ามีโอกาสเกิดขึ้น ให้ใส่เครื่องหมาย √ ในช่อง Unknown Factor 
 -  หน่วยงานสามารถปรับแบบได้ โดยไม่ระบุว่าเป็นประเภท Known Factor หรือ Unknown Factor 
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
 

 ขั้นตอนที่ 2 ให้น าข้อมูลจากตารางที่ 1 มาวิเคราะห์เพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตของ          
แต่ละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง ส้ม แดง โดยระบุสถานะของ      
ความเสี่ยงในช่องสีไฟจราจร 
 
 ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียด ดังนี้ 
 สถานะสีเขียว  : ความเสี่ยงระดับต่ า 
 สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหว่าง

ปฏิบัติงานตามปกติ ควบคุมดูแลได้ 
 สถานะสีส้ม  :  ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคน หลายหน่วยงาน

ภายในองค์กร มีหลายขั้นตอน จนยากต่อการควบคุม หรือไม่มีอ านาจควบคุม   
ข้ามหน่วยงานตามหน้าที่ปกติ 

 สถานะสีแดง  :  ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก คนที่     
ไม่รู้จัก ไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน  

 
ตารางท่ี 2 ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 

 
ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 
1 ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตงาน (TOR) มีช่องว่างที่

อาจท าให้เกิดการทุจริต 
    

2 การจัดซื้อจัดจ้างมีผลประโยชน์ ร่วมกันกับบริษัทหรือ
บุคคลอื่น 

    

 
 ตารางที่ 2 น าโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริตจากตารางที่ 1 น ามาแยกสถานะความเสี่ยงการทุจริต        
ตามไฟสีจราจร  
 - สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ า 
 -  สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
 -  สีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง 
 -  สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
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ขั้นตอนที่ 3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk level matrix) 

 ขั้นตอนที่ 3 น าโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริตที่มีสถานะความเสี่ยงระดับสูงจนถึงความเสี่ยงระดับสูงมาก   
ที่เป็นสีส้มและสีแดงจากตารางที่ 2 มาท าการหาค่าความเสี่ยงรวม ซึ่งได้จากระดับความจ าเป็นของ            
การเฝ้าระวังที่มีค่า 1 - 3 คูณด้วยระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีค่า 1 - 3 เช่นกัน ค่า 1 - 3 โดยมี
เกณฑ์ในการให้ค่า ดังนี้ 

  ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 
  - ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่ส าคัญของกระบวนงานนั้น ๆ แสดงว่ากิจกรรมหรือขั้นตอน
นั้นเป็น MUST หมายถึง มีความจ าเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องท าการป้องกัน             
ไม่ด าเนินการไม่ได้ ค่าของ MUST คือ ค่าท่ีอยู่ในระดับ 3 หรือ 2 
  - ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็นกิจกรรม หรือขั้นตอนรองของกระบวนงานนั้น ๆ แสดงว่า
กิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็น SHOULD หมายถึง มีความจ าเป็นต่ าในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตค่าของ 
SHOULD คือ ค่าท่ีอยู่ในระดับ 1 เท่านั้น 

  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้  
  กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) รวมถึง
หน่วยงานก ากับดูแล พันธมิตร ภาคีเครือข่าย ค่าอยู่ที่ 2 หรือ 3 
  - กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด  รายจ่าย
เพ่ิม Financial ค่าอยู่ที่ 2 หรือ 3 
  -  กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ กลุ่มเป้าหมาย Customer/ 
User ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓ 
  -  กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process 
หรือกระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth ค่าอยู่ที่ ๑ หรือ ๒ 

ตารางท่ี ๓ SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง ๒ มิติ 
(หรือตารางเมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk level matrix)) 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับความจ าเป็น 
ของการเฝ้าระวัง 
3     2     1 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 
 3     2     1 

ค่าความเสี่ยงรวม
จ าเป็น x รุนแรง 

1 ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตงาน 
(TOR) มีช่องว่างที่อาจท าให้เกิดการ
ทุจริต 

    3            3          9 
(สูง) 

2 การจัดซื้อจัดจ้างมีผลประโยชน์ ร่วมกัน
กับบริษัทหรือบุคคลอ่ืน 

    3     3 9 
(สูง) 

ตารางที่ ๓ น าข้อมูลที่มีสถานะความเสี่ยงในช่องสีส้มและสีแดงจากตารางที่ ๒ มาหาค่าความ
เสี่ยงรวม (ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง คูณ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยงการทุจริต ค่าความเสี่ยงรวม 
ความเสี่ยงระดับต่ า 1-3 
ความเสี่ยงระดับปานกลาง 4-6 
ความเสี่ยงระดับสูง 7-9 
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ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk–Control Matrix Assessment) 
 
 ขั้นตอนที่ ๔ ให้น าค่าความเสี่ยงรวมระดับปานกลางขึ้นไป (จ าเป็น X รุนแรง) จากตารางที่ ๓ มาท าการ
ประเมินการควบคุมการทุจริต ว่ามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพ
การจัดการ (คุณภาพการจัดการ สอดส่อง เฝ้าระวังในงานปกติ) โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการ จะแบ่งเป็น ๓ 
ระดับ ดังนี้ 
 ดี  :  จัดการได้ทันทีทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องค์กร 

ไม่มีผลเสียทางการเงิน ไม่มีรายจ่ายเพิ่ม 
 พอใช้ :  จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไม่ได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน 

องค์กรแต่ยอมรับได้ มีความเข้าใจ 
 อ่อน :  จัดการไม่ได้ หรือได้เพียงส่วนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึง

ผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ 
 

ตารางท่ี ๔ ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
 

โอกาส/ความเสี่ยง 
การทุจริต 

คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง

ระดับต่ า 
ค่าความเสี่ยง

ระดับปานกลาง 
ค่าความเสี่ยง

ระดับสูง 
ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตงาน 
(TOR) มีช่องว่างที่อาจท าให้เกิดการ
ทุจริต 

ดี 
 

ต่ า ต่ า 
ปานกลาง 
 

พอใช้ ต่ า ปานกลาง สูง 

อ่อน 
 

ปานกลาง สูง สูง 

โอกาส/ความเสี่ยง 
การทุจริต 

คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง

ระดับต่ า 
ค่าความเสี่ยง

ระดับปานกลาง 
ค่าความเสี่ยง

ระดับสูง 
การจัดซื้อจัดจ้างมีผลประโยชน์ ร่วมกัน
กับบริษัทหรือบุคคลอ่ืน 

ดี 
 

ต่ า ต่ า 
ปานกลาง 
 

พอใช้ ต่ า ปานกลาง สูง 

อ่อน 
 

ปานกลาง สูง สูง 

 
 ตารางที่ ๔ ให้น าค่าความเสี่ยงรวมรวมระดับปานกลางขึ้นไป (จ าเป็น X รุนแรง) จากตารางที่ ๓ มาท า
การประเมินการควบคุม ความเสี่ยงการทุจริต โดยการวิเคราะห์จากคุณภาพการจัดการขององค์กรกับความ
เสี่ยง เรื่องที่ท าการประเมิน (ดี/พอใช้/อ่อน) เพ่ือประเมินว่า ความเสี่ยงการทุจริต มีค่าความเสี่ยงอยู่ระดับใด  
จะได้น าไปบริหารจัดการความเสี่ยงตามความรุนแรงของความเสี่ยง  
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ขั้นตอนที่ ๕ แผนบริหารความเสี่ยง 
 
 ขั้นตอนที่ ๕ ให้เลือกเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงสูงสุดจากการประเมินการควบคุมความเสี่ยง Risk–
Control Matrix Assessment ในตารางที่ ๔ ที่อยู่ในช่องค่าความเสี่ยงอยู่ในระดับ สูง ปานกลาง มาท าแผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริตตามล าดับความรุนแรง (กรณีที่หน่วยงานท าการประเมินการควบคุม ความเสี่ยงใน
ตารางที่ ๔ ไม่พบว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับ สูง ปานกลาง เลย แต่พบว่า ความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับ ต่ า  
ให้ท าการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในเชิงเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต หรือให้หน่วยงานพิจารณาท าการ
เลือกภารกิจงาน หรือกระบวนงาน หรือการด าเนินงาน ที่อาจก่อให้เกิดหรือมีโอกาสเกิดความเสี่ยงการทุจริต 
น ามาประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ิมเติม) 

 
ตารางท่ี 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

 
ที ่ รูปแบบ พฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต 
1 ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตงาน (TOR) 

มีช่องว่างที่อาจท าให้เกิดการทุจริต 
 
 
 

จัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้มีหน้าที่ก าหนด Spec /คณะกรรมการ
ก าหนดร่าง TOR เพ่ือไม่ให้เกิดการล็อคสเปค และแต่งตั้ง
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านร่วมเป็นคณะกรรมการอย่างน้อย 1 คน 
และเผยแพร่รายชื่อคณะกรรมการต่อสาธารณชน 

2 การจัดซื้อจัดจ้างมีผลประโยชน์ ร่วมกันกับ
บริษัทหรือบุคคลอ่ืน 

2.1 ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัดจ้างจัดท า
รายงานขอจ้างก่อสร้างฯ ด่านแม่สาย เสนอให้หัวหน้า 
ส่วนราชการรับทราบ 
2.2 ควบคุม ก ากับ ดูแลให้ข้าราชการ และบุคลากร 
ในสังกัดให้ปฏิบัติตามนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส 
การ เสริมสร้ า ง  คุณธรรม  จริ ยธรรม และตามคู่ มื อ
ผลประโยชน์ทับซ้อนถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

 
 
 ตารางที่ ๕ พิจารณาเหตุการณ์ความเสี่ยงที่มีค่าความเสี่ยงการทุจริตจากตารางที่ ๔ ตามล าดับ        
ความรุนแรงความเสี่ยงที่อยู่ในระดับ สูง ปานกลาง มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริตต่อไป 
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แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

หน่วยงานระดับกรมศุลกากร 
ผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2564 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต โครงการปรับปรุงซ่อมแซมศูนย์บริการเบ็ดเสร็จและสิ่งปลูกสร้างด่าน

ศุลกากรแม่สาย 

มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง 1.ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตงาน (TOR) มีช่องว่างที่อาจท าให้
เกิดการทุจริต 
    จัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้มีหน้าที่ก าหนด Spec /คณะกรรมการก าหนด
ร่าง TOR เพ่ือไม่ให้เกิดการล็อคสเปค และแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
ร่ วมเป็นคณะกรรมการอย่ างน้อย  1 คน และเผยแพร่รายชื่ อ
คณะกรรมการต่อสาธารณชน 
 

2.การจัดซื้อจัดจ้างมีผลประโยชน์ ร่วมกันกับบริษัทหรือบุคคลอ่ืน 
    2.1 ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัดจ้างจัดท ารายงานขอ
จ้างก่อสร้างฯ ด่านแม่สาย เสนอให้หัวหน้าส่วนราชการรับทราบ 
    2.2 ควบคุม ก ากับ ดูแลให้ข้าราชการ และบุคลากรในสังกัดให้
ปฏิบัติตามนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส การเสริมสร้าง คุณธรรม 
จริยธรรม และตามคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
สถานะการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 
 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 
  เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
  ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
  เหตุผลอื่น (โปรดระบุ)  
......................................................................................  

ผลการด าเนินงาน  
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

ภาคผนวก 



บทบาทของการบริหารความเสี่ยงนั้นเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการประเมินประเด็นยุทธศาสตร์ และรวมถึง
วัตถุประสงค์ คุณภาพให้บริการ การน าระบบการบริหาร
มุ่ งผลสัมฤทธิ์  มาประยุกต์ ใช้อย่างจริงจั ง โดยให้มี      
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงานให้
สอดคล้องและเชื่อมโยงกับนโยบายและเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ของรัฐบาล 

นายชัยยุทธ ค าคุณ ที่ปรึกษาด้านพัฒนาระบบควบคุม
ทางศุลกากร เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารจัดการความเสี่ยงของกรมศุลกากร ครั้งที่ 1/2564 
เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 28 มกราคม 2564 ณ ห้องภาสกรวงศ ์
ชั้น 2 อาคาร 1 กรมศุลกากร โดยมีวัตถุประสงค์ใน   
การประชุมเพ่ือศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการความเสีย่ง
ของแผนงาน/โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร 
อันเป็นการเตรียมความพร้อมรับมือกับภาวะความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นช่วยลดปัญหา ผลกระทบ และหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยงที่อาจสร้างความเสียหายต่อองค์กร ลดความสูญเสีย
และเพ่ิมโอกาสความส าเร็จ ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ ได้
ก าหนดแนวทางตามมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของกรมบัญชีกลาง และตามแนวคิดการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงตามหลักมาตรฐาน COSO (The Committee 
of Sponsoring Organizations of the Tread way 
Commission) ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การระบุความเสี่ยง 
2) ปัจจัยเสี่ยงทั้งภายใน - ภายนอก 3) การประเมินความเสี่ยง 
4) การจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง 5) การตอบสนอง
ความเสี่ยง 6) การติดตามและประเมินผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยมอบหมายให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ
ร่วมกันวิเคราะห์ความเสี่ยงและสาเหตุ/ปัจจัยเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นกับแผนงาน/โครงการ ตลอดจนหาแนวทาง
ควบคุมและจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 

 

 

 
ต่อมาได้มีการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของกรมศุลกากร ครั้งที่ 2/2564 เมื่อวันอังคารที่ 
23 กุมภาพันธ์ 2564 ณ ห้องภาสกรวงศ์ ชั้น 2 อาคาร 1 
กรมศุลกากร  เพ่ือพิจารณาแนวทางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหาร
จัดการความเสี่ยงระดับองค์กร และแผนบริการจัดการ
ความเสี่ยงของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
นอกจากนี้ ในการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าวได้มีการพิจารณาถึงมิติของการปฏิบัติงานที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตด้วย เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนด
มาตรการส าคัญเร่งด่วนในการป้องกันการทุจริต การบริหาร 
งานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ การแก้ไขปัญหาการกระท าผิด
วินัยของเจ้าหน้าที่ และลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้
เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความเสี่ยง
จากการทุจริต 

 

 

กรมศุลกากร 


