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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน%วยงานรับผิดชอบ 

แผนปฏิรูป 
5 ป� 

หมายเหตุ 

1.1.1  โครงการการตรวจสินค�าร�วมกันระหว�างกรมศุลกากรและหน�วยงานที่เกีย่วข�อง (One Stop 
Inspection กรมประมง สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมวิชาการเกษตร กรมปศุสัตว2 
กรมอุทยานแห�งชาติ สัตว2ป3า และพันธุ2พืชและกรมป3าไม�) 

5 สทส. � ดําเนินการทดสอบแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข�อมูลใบอนุญาต/ใบรับรอง เพื่อตรวจร�วมกันกับหน�วยงาน
ภาครัฐ ซึ่งดําเนินการเชื่อมโยงได�จํานวน 5 หน�วยงาน จากทั้งหมดจํานวน 6 หน�วยงาน คือ กรมป3าไม� 
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมวิชาการเกษตร กรมอุทยานแห�งชาติและพันธ2พืช กรมประมง 
และหน�วยงานสุดท�าย คือ กรมปศุสัตว2 อยู�ระหว�างร�างประกาศฯ ที่เกี่ยวข�อง แต�ยังไม�มีระบบงานที่จะนํามา
เชื่อมโยงข�อมูล 
หมายเหตุ : ความสําเร็จของการดําเนินโครงการขึ้นอยู�กับความร�วมมือของหน�วยงานภาครัฐที่ตรวจสินค�าร�วม 
 
 

1.1.2 โครงการการปรับลดขั้นตอนกระบวนการทํางานของหน�วยงานภาครัฐรายสินค�ายุทธศาสตร2 
(น้ําตาล ข�าว ยางพาราสินค�าแช�แข็ง วัตถุอันตราย) 

5 สทส. � ดําเนินการจัดทําสรุปผลการศึกษาจัดทําสรุปผลการศึกษากระบวนการนําเข�าส�งออกของสินค�านั้นๆ ซึ่ง 
ประกอบไปด�วยข�อมูลกระบวนการปMจจุบัน (As-is) กระบวนการปรับลดขั้นตอน (To-be) ตาราง
เปรียบเทียบข�อมูลกระบวนการปMจจุบัน (As-is) กับกระบวนการปรับลดขั้นตอน (To-be) ข�อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ และเสนอเข�าที่ประชุมคณะกรรมการ กบส. เรียบร�อยแล�ว 
 
 

1.1.3 โครงการวัดระยะเวลาที่ใช�ในการตรวจปล�อยสินค�าตามแนวทางองค2การศุลกากรโลก 
 (Time Release Study : TRS) 

5 สมพ. � กําหนดกรอบของรายงานเพื่อทําการวัดระยะเวลาที่ใช�ในการตรวจปล�อยสินค�าขาเข�า โดยใช�สถานที่และ
รายละเอียดต�างๆ ที่เป[นตัวชี้วัดเดียวกันกับโจทย2ของธนาคารโลก ที่ใช�ในการจัดอันดับในด�านการค�า
ระหว�างประเทศ เพื่อให�ทราบถึงระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช�ในกระบวนการนําเข�าสินค�าทั้งหมด รวมถึงระยะเวลา 
ที่สูญเสียโดยไม�มีกระบวนการปฏิบัติงาน  และตารางข�อมูลของ TRS ฉบับสมบูรณ2ซึ่งได�ทําการวิเคราะห2
ข�อมูล และเสนอแนะมาตรการในการแก�ไขปรับปรุงกระบวนการตรวจปล�อยสินค�าให�มีประสิทธิภาพ           
และสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น พร�อมจัดทํารายงานเสนอกรมฯ 
 

1.1.4 โครงการพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส2สําหรับของถ�ายลํา ของผ�านแดน 
และการขนส�งต�อเนื่องเปลี่ยนถ�ายพาหนะ (e-Transition) 

0.7 สมพ. � อยู�ระหว�างปรับปรุงระเบียบฯ ให�สอดคล�องกับข�อคิดเห็นฯ เพื่อจัดทํา ร�างประกาศกรมศุลกากร และ
คําสั่งทั่วไปกรมศุลกากร การผ�านพิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส2แบบไร�เอกสารสําหรับของถ�ายลํา 
ของผ�านแดน และการขนส�งต�อเนื่องเปลี่ยนถ�ายยานพาหนะ 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ระเบียบพิธีการที่เกี่ยวข�องมีจํานวนมาก และจําเป[นต�องกําหนดพิธีการโดยพิจารณาให�สอดคล�องกับ
ระเบียบอื่นที่เกี่ยวข�อง  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข 
จะต�องจัดทําประกาศแยกตามแต�ละพิธีการ จึงอาจต�องใช�เวลาในการดําเนินการนานขึ้น 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน%วยงานรับผิดชอบ 

แผนปฏิรูป 
5 ป� 

หมายเหตุ 

1.1.5 โครงการนําร�องพิธกีารตรวจร�วมกันระหว�างด�านศุลกากรมุกดาหารและ 
ด�านศุลกากรสะหวันนะเขต (สปป.ลาว) (CCA) 

4.8 สมพ. � ดําเนินการยกร�างประกาศและคําสั่งทั่วไปกรมฯ เพื่อให�เป[นไปตาพระราชบัญญัติศุลกากร (ฉบับที่ 22) 
พ.ศ. 2557 และพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการขนส�งข�ามพรมแดน พ.ศ. 2556 
ประกอบกับเนื้อหาในร�างบทเพิ่มเติม และ Technical Arrangement  
ป)ญหา/อุปสรรค 
อยู�ระหว�างรอผลการพิจารณาจาก สปป. ลาว ที่กระทรวงคมนาคมจะแจ�งผลให�กรมศุลกากรทราบ    
และธนาคารพัฒนาเอเชียผู�จัดทําคู�มือ อยู�ระหว�างดําเนินการจัดทําร�างคู�มือภาษาไทย จึงยังไม�สามารถ
เผยแพร�ได� 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข 
ควรปรับแก�ไขร�างดังกล�าวเพื่อให�สอดคล�องกับข�อกําหนดทางเทคนิคสาขาศุลกากร (TECHNICAL 
ARRANGEMENT ON CUSTOMS PROCEDURES) ที่กําหนดวิธีปฏิบัติหน�าที่ของเจ�าหน�าที่ศุลกากร
ของไทยและ สปป. ลาว ในพื้นที่ควบคุมร�วมกัน ณ จุดผ�านแดนมุกดาหาร – สะหวันนะเขต 
 
  

1.1.6 โครงการศึกษาการให�บริการศุลกากรแบบเรียบง�าย (Simplified Service) 5 สทบ. � จัดประชุมคณะทํางานฯเพื่อกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงานและขอบเขตการศึกษาข�อมูลและวิเคราะห2 
ข�อจํากัดที่เกิดจากพิธีการศุลกากรต�อผู�ประกอบการขนาดเล็ก และผู�บริโภครายย�อย และจัดทํารายงาน
ผลการศึกษา “โครงการศึกษาการให�บริการศุลกากรแบบเรียบง�าย (SimplifiedService)” โดยมีหัวข�อ
ในการรายงานดังต�อไปนี้  
   (1.) ความเป[นมาของการศึกษา                                     (2.) หลักการและเหตุผล 
   (3.) บทวิเคราะห2/แนวความคิด/ข�อเสนอ/แผนการดําเนินการ    (4.) ผลที่คาดว�าจะได�รับ 
   (5.) ตัวชี้วัดความสําเร็จ  
เสนอกรมฯ ตามหนังสือ สทบ. ที่ กค 0509(2)/385 ลงวันที่ 27 ก.ย. 2559 และนําผลการศึกษา       
มาจัดทําเป[นแผนงาน/โครงการ ประจําปvงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 โดยใช�ชื่อว�าโครงการศึกษาพิธีการ
ศุลกากรแบบเรียบง�ายสําหรับ e-Commerce (Simplified e-Commerce Customs Procedure : SeCCP) 
 
 

1.1.7 โครงการศึกษาวิเคราะห2แนวทางการพัฒนาการคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ - สสอ.  ขอยุติโครงการ เนื่องจากที่ปรึกษาคณะทํางาน (รองฯ วิจักษณ2) พิจารณาเห็นว�าคณะทํางานวิเคราะห2
และประเมินสถานการณ2เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน (วปส.) ได�มีกําหนดคณะทํางานย�อยเพื่อ
ศึกษาและพัฒนาระบบการคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ ซึ่งมีภารกิจและหน�าที่คล�ายคณะทํางานฯเดิม 
จึงให�จึงให� วปส. ดําเนินการแทนต�อไป เพื่อไม�ให�เกิดความซับซ�อนในการทํางาน ตามรายงานการ
ประชุมคณะทํางานฯ ครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 10 ส.ค. 2559 
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แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน%วยงานรับผิดชอบ 

แผนปฏิรูป 
5 ป� 

หมายเหตุ 

1.2.1 โครงการนําร�องระบบศุลกากรผ�านแดนอาเซียนตามพิธีสาร ๗ ภายใต�กรอบความตกลงอาเซียน
ว�าด�วยการอํานวยความสะดวกในการขนส�งสินค�าผ�านแดน 
 (Pilot Project ASEAN Customs Transit System : ACTS) 

4.5 สมพ. � ดําเนินการติดตั้งระบบคอมพิวเตอร2 ACTS Application Deployment in National 
Environments เวอร2ชั่น testing environment พร�อมฝ|กอบรมให�ความรู�เกี่ยวกับโครงการฯ และ
สอนการใช�งานระบบคอมพิวเตอร2 ACTS ให�เจ�าหน�าที่ที่เกี่ยวข�องและภาคเอกชนและประสานงานกับ
ประเทศสมาชิกอาเซียน ARISE และสํานักเลขาธิการอาเซียน รวมทั้งหน�วยงานที่เกี่ยวข�องทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส2                             
ป)ญหา/อุปสรรค 
อยู�ระหว�างการดําเนินการจัดทําคู�มือ Customs Procedures Manuals ฉบับภาษาไทย สําหรับพิธีการ
ศุลกากร offline และคู�มือ User Manuals ฉบับภาษาไทย สําหรับผู�ใช�งานระบบคอมพิวเตอร2 ACTS 
(ทั้งเจ�าหน�าที่ศุลกากร และผู�ประกอบการ) โดยสํานักเลขาธิการอาเซียนและทีมพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอร2 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข 
เร�งรัดในการจัดทําคู�มือ Customs Procedures Manuals ฉบับภาษาไทย 
 

1.2.2 โครงการเชื่อมโยงข�อมูลใบกาํกับการขนย�ายสินค�าระหว�างกรมศุลกากรและภาคส�วนที่
เกี่ยวข�อง ผ�านระบบ NSW 

5 สทส. � กรมศุลกากร และการท�าเรือแห�งประเทศไทย (ท�าเรือกรุงเทพ และท�าเรือแหลมฉบัง) ดําเนินการ
ปรับปรุงระบบ Back office เพื่อให�สามารถรองรับโครงสร�างข�อมูลใบกํากับการขนย�ายสินค�า        
การกําหนดเงื่อนไขในการรับส�งข�อมูล และพัฒนาระบบ Web Service (การส�งข�อมูลน้ําหนักชั่ง) 
สําหรับใช�งานร�วมกันระหว�างกรมศุลกากร และการท�าเรือฯ ผ�าน NSW  และบริษัทผู�พัฒนาระบบฯ   
ให�ผู�ประกอบการ (SWH) พัฒนา Software ระบบ ebxml เพื่อใช�สําหรับการรับ-ส�งข�อมูลใบกํากับ   
การขนย�ายสินค�า บนระบบ Production ผ�านระบบ NSW เพื่อให�สามารถเชื่อมโยงข�อมูลด�วยกันได�
และดําเนินการติดตั้ง ON CPA ระบบรับส�งข�อมูลใบกํากับฯ และสามารถรับส�งข�อมูลใบกํากับฯ      
ผ�าน NSW ได�แล�วเมื่อวันที่ 1 ก.ย. 2559 
 

1.2.3 โครงการยกระดับการผ�านพิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส2สําหรับการเชื่อมโยงข�อมูลตาม
กฎหมายอืน่ที่เกี่ยวข�องกับกรมศุลกากรผ�านระบบ National Single Window (NSW) แบบไร�
เอกสาร 

5 สทส. � - หน�วยงานที่เชื่อมโยงข�อมูลแบบไร�เอกสาร ครบถ�วนทุกสินค�า/ประเภทเอกสารจํานวน  25 หน�วยงานดังนี้ 
1) กรมศุลกากร       2) กรมทรัพยากรธรณี     3) กรมป3าไม�    4) กรมวิทยาศาสตร2การแพทย2 
5) กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร�   6) กรมอุทยานแห�งชาติ สัตว2ป3าและพันธุ2พืช 
7) สํานักงานคณะกรรมการอ�อยและน้ําตาลทราย  8) กรมเจ�าท�า    9) กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
10) กรมการขนส�งทางบก   11) สํานักงานคณะกรรมการส�งเสริมการลงทุน   12) กรมควบคุมโรค 
13) กรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ  14) สถาบันไฟฟ�าและอิเล็กทรอนิกส2  15) การนิคมอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย 
16) สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน2 และกิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ (กสทช.) 
17) สํานักงานมาตรฐานสินค�าเกษตรและอาหารแห�งชาติ  18) การยางแห�งประเทศไทย 
19) การท�าเรือแห�งประเทศไทย    20)  กรมการค�าภายใน   21) สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ   
22) กรมธุรกิจพลังงาน  23) สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ2อุตสาหกรรม 24) กรมสรรพสามิต 
25) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
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       จํานวนพิกัดศุลกากรและรหัสสถิติที่เชื่อมโยงข�อมูลใบอนุญาต/ใบรับรองกับกรมศุลกากร ผ�านระบบ 
NSW สําหรับใช�ในการปฏิบัติพิธีการศุลกากรแบบไร�เอกสาร คิดเป0นร-อยละ 91.79  ของจํานวนพิกัด
และรหัสสถิติทั้งหมด (จาก 25 หน�วยงาน ข�อมูล ณ วันที่ 30 ก.ย. 2559) 
- หน�วยงานที่เชื่อมโยงข�อมูลแบบไร�เอกสาร ยังไม�ครบถ�วนทุกสินค�า/ประเภทเอกสารจํานวน 5 หน�วยงาน ดังนี้ 
1) กรมการค�าต�างประเทศ  2) กรมวิชาการเกษตร  3) กรมการอุตสาหกรรมทหาร  4) กรมประมง 5) กรมปศุสัตว2 
- หน�วยงานที่เชื่อมโยงข�อมูลยังใช�เอกสารกระดาษ จํานวน 3 หน�วยงาน ดังนี้ 
1) กรมการปกครอง     2) กรมศิลปากร   3) หอการค�าและสภาหอการค�าแห�งประเทศไทย 
 

1.2.4 โครงการระบบลงทะเบียนผู�มาติดต�อออนไลน2 5 สทส. � กรมศุลกากรได�ทําหนังสือขอความอนุเคราะห2เชื่อมโยงข�อมูลผู�ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค�าเพิ่ม 
ไปยัง ผอ.สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ของ 3 กรมภาษี กระทรวงการคลัง และหนังสือขออนุญาต   
ใช�งานโปรแกรมสําหรับอ�านข�อมูลจากบัตรประจําตัวประชาชนจากกรมการปกครอง และให�เจ�าหน�าที่ 
สทส. และ สมพ. รวมทั้งเจ�าหน�าที่ผู�พัฒนาระบบ เข�าร�วมอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาระบบเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนข�อมูลด�วยเว็บเซอร2วิส และการพัฒนาซอฟต2แวร2ประยุกต2สําหรับการบริการประชาชน     
ด�วยบัตรประจําตัวประชาชนแบบเอนกประสงค2 (Smart Card) แทนการเรียกสําเนาเอกสาร        
จากประชาชน  ณ สํานักงานการทะเบียน เพื่อเป[นการอํานวยความสะดวกให�ผู�ประกอบการต�างๆ      
ที่รวมถึงผู�มาติดต�อผ�าน Internet ได�ตลอด 24 ชั่วโมง 
 
 

1.2.5 โครงการพัฒนาระบบรับชําระเงินผ�าน e-Payment  - สมพ. � ขอยุติการดําเนินการตามโครงการฯ และมีบันทึกฯเสนอกรมฯ ขอดําเนินการโครงการพัฒนาระบบ 
รับชําระเงินผ�าน e-Payment ซึ่งเป[นโครงการย�อยในการเสนอขออนุมัติโครงการขับเคลื่อน 
การอํานวยความสะดวกทางการค�าในยุคดิจิทัล (Digital Trade Facilitation Strategy) 
 
 

1.2.6 โครงการระบบ NSW Application 5 สทส. � ดําเนินการพัฒนาระบบใบขนสินค�าขาเข�า ใบขนสินค�าขาออก ใบขนสินค�าส�วนบุคคล การชําระภาษี   
การเชื่อมโยงข�อมูลกับใบอนุญาตและใบรับรองของกรมศิลปากร กรมการปกครอง กรมการอุตสาหกรรมทหาร 
สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ กรมประมง และสํานักงานอาหารและยา พร�อมจัดทําร�างประกาศ          
ที่เกี่ยวข�องกับการใช�งานระบบการยื่นแบบคําขอกลางเพื่อการขอใบอนุญาต และใบรับรอง            
ทางอิเล็กทรอนิกส2กับหน�วยงานที่เกี่ยวข�องแบบ Single Form และอบรมการใช�ระบบให�แก�ผู�ใช�งาน
พร�อมจัดทําคู�มือ 
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1.2.7 โครงการเชื่อมโยงข�อมูลและเอกสารระหว�างประเทศตามระบบ National Single 
Window : NSW และ ASEAN Single Window : ASW  เพื่ออํานวยความสะดวกทางการค�า 
ในภูมิภาค (ตามโครงการนําร�อง ASEAN Single Window Component 2 (full-fledged)) 

4 สทส. � เชื่อมโยงจริงข�อมูล ATIGA Form D กับประเทศสมาชิกอาเซียนจํานวน 2 ประเทศ คือ อินโดนีเซีย
และสิงค2โปร2  
ป)ญหา/อุปสรรค 
ความสําเร็จของการดําเนินโครงการขึ้นอยู�กับผู�ให�ทุนโครงการนําร�อง ASW (USAID) และประเทศ
สมาชิกอาเซียน 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข - 
 
 

1.2.8 โครงการนําร�องชําระภาษีอากรและรายได�อื่นๆ ด�วยบัตรอิเล็กทรอนิกส2 
 (บัตรเดบิต/บัตรเครดิต) 

5 
 
 

สทก. � กรมศุลกากรมีหนังสือถึงกรมบัญชีกลาง เพื่อขออนุมัติรับชําระค�าภาษีอากร ค�าธรรมเนียมและรายได�อื่นๆ 
ด�วยบัตรอิเล็กทรอนิกส2 ณ หน�วยงานรับชําระเงินของกรมศุลกากรทุกแห�ง เสนอร�างบันทึกข�อตกลงให� 
สกม. ตรวจสอบและส�งให�อัยการพิจารณาแล�ว 
 

1.2.9 โครงการจัดทํา Customs Mobile Application  
 

5 สทส. � ดําเนินการปรับ Mobile application ใหม�ทั้งหมด โดยให�  Net Bay แก�ไขโปรแกรม พัฒนาระบบ
ฐานข�อมูลราคาสินค�านําเข�า On Mobile ออกแบบระบบงาน IPR โดยเชิญผู�เกี่ยวข�องประชุม และ
จัดส�งข�อมูลให� สทส. โดย สมพ. ดําเนินการคัดเลือกข�อมูลของสินค�าที่จะนําเข�าเผยแพร� และเป�ดให� 
เจ�าหน�าที่ศุลกากร สามารถใช�งานระบบราคาที่ทบทวนขั้นตอนการทํางาน และระบบ Tariff Search แล�ว 
 

1.2.10 โครงการศึกษาการนํา Mobile Application มาใช�ในระบบงานศุลกากร 5 สทส. � จากการประชุมร�วมกันระหว�างเจ�าหน�าที่ สทส.และเจ�าหน�าที่บริษัทพัฒนาระบบฯ สทส. ได�ทําการ
ออกแบบการเชื่อมโยงระบบงานของกรมฯเพื่อรองรับการทํางานบนอุปกรณ2คอมพิวเตอร2พกพา รวมถึง
สมาร2ทโฟน เพื่อเป[นแนวคิดในการพัฒนาระบบงานต�อไป 
 

1.2.11 โครงการศึกษาการตรวจปล�อยสินค�าล�วงหน�า (Pre-Arrival Processing) 5 สมพ. 
สทบ. 

 

� ศึกษาวิเคราะห2ข�อกฎหมาย กฎระเบียบ และสรุปข�อมูลระบบงานที่เกี่ยวข�องในการตรวจปล�อยสินค�า
ล�วงหน�าที่ต�องมีการปรับปรุงในระบบคอมพิวเตอร2ของศุลกากรและกําหนดรูปแบบ กระบวนงาน 
Flowchart ขั้นตอนการปล�อยสินค�าล�วงหน�า และจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการของโครงการฯ 
พร�อมเสนอกรมฯ รับทราบผลการศึกษา 
 
 

1.2.12 โครงการศึกษาแนวทางการปฏริูประบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมศุลกากร 4.5 คณะทํางานฯ � ดําเนินการสํารวจความเห็นในหน�าระบบ Single Sign-On ระหว�างวันที่ 1-16 ก.ย. 2559 เกี่ยวกับ
การใช�งานระบบงานคอมพิวเตอร2กรมศุลกากร เพื่อใช�เป[นข�อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงระบบ
คอมพิวเตอร2สําหรับงานกรมศูลกากร ให�สามารถใช�งานได�มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
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1.3.1 โครงการตรวจสอบคุณสมบัติของผู�สมัครเป[นผู�ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ  
และการทบทวนมาตรฐานของผู�ประกอบการระดับมาตรฐานเออโีอ ตามมาตรฐานสากล 

3 สมพ. � ดําเนินการศึกษาข�อมูลเพื่อจัดทําร�างประกาศกรมฯใหม�และพิจารณาประเด็นที่จะแก�ไขเช�น เอกสาร
การตรวจที่จะต�องขอเพิ่มเติม แนวทางการทบทวน การอนุญาตให�หน�วยงานอื่นๆ เข�ามาช�วยตรวจสอบ
เอกสารและสถานประกอบการ โดยจัดการประชุมทําความเข�าใจกับผู�ประกอบการนําเข�า - ส�งออก
ระดับมาตรฐานเออีโอ อยู�ระหว�างการดําเนินการยกร�างประกาศกรมศุลกากร 
ป)ญหา/อุปสรรค 
การยกร�างประกาศกรมศุลกากรว�าด�วยระเบียบปฏิบัติและวิธีการในการตรวจสอบคุณสมบัติ 
จําเป[นต�องพัฒนาระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส2 สําหรับผู�ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ
ขึ้นมาเป[นการเฉพาะ เพื่อให�สามารถเชื่อมโยงข�อมูลและตรวจสอบข�อมูลผู�ประกอบการเออีโอ       
ของต�างประเทศที่กรมศุลกากรได�ทําข�อตกลง MRA ร�วมกัน  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข 
ดําเนินการพัฒนาระบบพิธีการดังกล�าวฯ โดยได�จัดทําโครงการต�อเนื่องซึ่งเป[นโครงการการพัฒนา
ระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส2 สําหรับผู�ประกอบการระดับมาตรฐาน เออีโอ (AEO-Fast Tracks) 
เพื่อดําเนินการในปv 2560 
 
 

1.3.2 โครงการเผยแพร� กฎ ระเบียบศุลกากรแก�ผู�ประกอบการต�างประเทศ 5 สผต. � ดําเนินการจัดสัมมนาเผยแพร�ข�อมูลความรู�ด�านกฎ ระเบียบ โดยเชิญผู�บริหารกรมฯ ผอ. สํานัก/สํานักงาน 
ศุลกากรในพื้นที่ กรุงเทพฯ ส�วนราชการอื่นๆ  ได�แก� กรมเจรจาการค�าระหว�างประเทศ กรมอาเซียน  
กรมยุโรป และกรมอเมริกาฯ และส�งหนังสือเชิญผู�ประกอบการต�างประเทศเพื่อเข�าร�วมสัมมนาและ
หลังการบรรยายให�มีช�วงการถาม–ตอบ ข�อมูลที่ถูกต�องโดยผลสํารวจความพึงพอใจของผู�เข�าร�วม
สัมมนาฯ คือ พอใจมาก 
 
 
 

1.3.3 โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances) 

 

5 สบก. � จัดทํา Customs Offcial Fan-page โดยใช�ชื่อ กรมศุลกากร : The Customs Department ใน 
Facebook เพื่อเป[นการเพิ่มช�องทางการติดต�อสื่อสารโดยตรงระหว�างกรมศุลกากร หน�วยงานภาครัฐ
ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป และประชาสัมพันธ2กิจกรรมต�างๆ โดยประชาชนทั่วไปสามารถ
สอบถามเรื่องพิธีการศุลกากร และข�อซักถามในประเด็นต�างๆ ตลอดจนข�อร�องเรียนเจ�าหน�าที่
ผู�ปฏิบัติงาน โดยมีผู�ชมกด Like ณ วันที่ 30 ก.ย. 2559 จํานวน 16,086 Like 
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1.3.4 โครงการสิทธิประโยชน2สัญจร 

 

5 สสอ. � ดําเนินการจัดกิจกรรมสัญจร ถ�ายทอดความรู�โดยเจ�าหน�าที่ของ สสอ. เป[นวิทยากรอบรม/สัมมนาให�กบั 
หน�วยงานภาคเอกชน ดังนี้ 
- การสัมมนาเรื่อง การจัดตั้งเขตปลอดอากรและการจัดตั้งคลังสินค�าทัณฑ2บน พร�อมสิทธิประโยชน2 
ณ สมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย  
- การเสวนาตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย เรื่อง ปMญหากฎหมายศุลกากรและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข�อง
ของผู�ประกอบการธุรกิจโลจิสติกส2  
- การสัมมนาเรื่อง ปMญหาการใช�สิทธิประโยชน2ศุลกากรเชื่อมโยง : FTA, FZ, IEAT FZ, BW, BOI  และ 19 ทวิ  
- การสัมมนาเรื่อง กฎหมายเขตปลอดอากรและระเบียบปฏิบัติพิธีการศุลกากรและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข�อง  
- ประชาสัมพันธ2ผ�านทางช�องทางการอบรม/สัมมนา ซึ่งเป[นการจัดสัมมนาให�กับผู�ประกอบการ
ภาคเอกชนที่หลากหลาย นอกจากนี้ยังได�ประชาสัมพันธ2ให�กับภาคธุรกิจอื่นๆ ผ�านการเป[นวิทยากร   
ให�ความรู� และตอบข�อซักถามเกี่ยวกับมาตรการภาษีเพื่อรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และคลัสเตอร2
ให�กับผู�ที่สนใจทางสายด�วนกรมศุลกากร และโทรศัพท2หมายเลขตรง 

1.3.5 โครงการจัดประกวดภาพยนตร2สั้น (Clip) เกี่ยวกับบทบาทหน�าที่ของศุลกากร 
 

3 สบก. � เป�ดรับสมัครบุคคลทั่วไปเพื่อร�วมประกวดภาพยนตร2สั้นเกี่ยวกับบทบาทหน�าที่ของกรมศุลกากร ใน
หัวข�อ "การนําของติดตัวเข�าทางอากาศยานสําหรับผู�โดยสาร (Customs Guide for Travelers)" 
ประกาศรับสมัครตั้งแต�วันที่ 1 ก.ค.-31 ส.ค. 2559 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ขาดความรู�ความเข�าใจในเชิงเทคนิค และขาดผู�มีความรู� และประสบการณ2ในการบริหารการจัดการ
ประกวดภาพยนตร2สั้น 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข  เป�ดโอกาสให�บุคคลภายนอกสามารถจัดทําผลงานภาพยนตร2สั้น เพื่อส�งเข�า
ประกวด 

2.1.1 โครงการพัฒนาด�านศุลกากรและนําร�องด�านศุลกากรต�นแบบ เพือ่ส�งเสริมการค�าชายแดน 5 กพบ. � ดําเนินการกําหนดด�านศุลกากรต�นแบบ ลงพื้นที่เพื่อศึกษาและสํารวจเพื่อวิ เคราะห2ข�อมูล
สภาพแวดล�อม รวมถึงสถานการณ2ในแต�ละองค2ประกอบของศุลกากร รวมทั้งกําหนดแนวทางให�
เจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานภายใต�ระบบการปฏิบัติงานศุลกากรอิเล็กทรอนิกส2ที่มีการปฏิบัติงานของกรมศุลกากร 
ประกอบด�วย พิธีการนําเข�า-ส�งออกอิเล็กทรอนิกส2 การจัดเก็บอากรปากระวาง พิธีการผ�านแดน/ถ�ายลํา
อิเล็กทรอนิกส2 ระบบการติดตามและควบคุมรถยนต2ที่เข�า-ออกราชอาณาจักรอิเล็กทรอนิกส2 ระบบ  
การควบคุมทางศุลกากรอิเล็กทรอนิกส2 (e-Lock, Profile , X-Ray, CCTV และระบบการป�องกัน   
และปราบปราม) การให�บริการสิทธิประโยชน2ทางภาษีอากร การผ�านพิธีการศุลกากรแบบเบ็ดเสร็จ 
ของหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง (CIQ) การเตรียมความพร�อมและดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ชายแดน (Customs Controlled Area : CCA) และนําทีมงานลงพื้นที่เพื่อสํารวจ รวบรวมประเด็น
การปฏิรูปและพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของด�านศุลกากรนําร�อง ได�แก� ด�านศุลกากรมุกดาหาร     
ด�านศุลกากรแม�สอด และด�านศุลกากรสะเดา พร�อมจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินโครงการพัฒนา
ด�านศุลกากรและนําร�องด�านศุลกากรต�นแบบเพื่อส�งเสริมการค�าชายแดนพร�อมข�อเสนอแนะแนว
ทางแก�ไขเสนอกรมศุลกากร และเพื่อใช�เป[นแนวทางในการดําเนินการในปvงบประมาณถัดไป 
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2.1.2 แผนงานก%อสร-างและปรับปรุงด%านศุลกากร 
  

� 
 

2.1.2 (1) โครงการพัฒนาสํานักงานศุลกากรท�าเรือแหลมฉบัง  
2.1.2 (1.1)ก�อสร�างอาคารที่พักอาศัยและสิ่งปลูกสร�างประกอบสํานักงานศุลกากรท�าเรือแหลมฉบัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1.2 (1.2) ก�อสร�างอาคารสนับสนุนการปฏิบัติการสํานักงานศุลกากรท�าเรือแหลมฉบัง 

 
5 
 

2.3 

 
สทบ. 

 
 

 
�ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 8 งวดงาน  ดังนี้   
- งวดงานที่ 23 จํานวน 35,814,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 24 จํานวน 35,814,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 25 จํานวน 35,814,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 26 จํานวน 29,845,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 27 จํานวน 29,845,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 28 จํานวน 29,845,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 29 จํานวน 29,845,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 30 จํานวน 33,885,573.28 บาท 
� อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 5 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 2 งวดงาน 
สทบ. ได�แจ�งการปรับไปยังผู�รับจ�าง เมื่อวันที่ 9 ก.ย. 2559 เนื่องจากผู�รับจ�างไม�สามารถส�งมอบงาน
ตามที่ระบุในสัญญาจ�างภายในวันที่ 2 ก.ย. 2559  ค�าปรับวันละ 55,896.00 บาท 
- ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จาํนวน 2 งวดงาน  ดังนี้   
- งวดงานที่ 3 จํานวน 4,751,117.50 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 4,751,117.50 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค  
พื้นที่จริงที่ส�งมอบมีขนาดเล็กกว�าแบบแปลนก�อสร�าง และผู�รับจ�างขาดแคลนแรงงาน 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. จัดให�มีการประชุมคณะกรรมการตรวจการจ�างเพื่อรับฟMงการนําเสนอแผนดําเนินงานก�อสร�างฯ ใหม�    
ซึ่งมีความสอดคล�องกับกําหนดเวลาตามสัญญา 
2. ให�ผู�รับจ�างเพิ่มจํานวนแรงงานพร�อมเพิ่มชั่วโมงการทํางานล�วงเวลา 
3. ดําเนินการงานสถาปMตยกรรมควบคู�กับงานโครงสร�างและงานอื่นๆที่สามารถดําเนินการได� เพื่อให�
โครงการฯ เสร็จทันตามกําหนดเวลาในสัญญา 
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2.1.2 (2) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรบูเก�ะตา  
2.1.2 (2.1) ก�อสร�างด�านศุลกากรระยะที่ 3 
 
 
 
 
 
 
2.1.2 (2.2) ปรับปรุงเพิ่มเติมงานก�อสร�างด�านศุลกากรบูเก�ะตา 

 
2.5 

 
 
 

5 

ด�านฯ สุไหงโก-ลก  
 

 
�อยู�ระหว�างดําเนินการจํานวน 6 งวดงาน 
ป)ญหา/อุปสรรค  
มีการแก�ไขปรับเปลี่ยนรายการวัสดุและรายละเอียดของงานเนื่องจากรายการใน Bill of Quantities 
(BOQ) ไม�ตรงตามแบบแปลนการก�อสร�าง ผู�รับจ�างจึงขอแก�ไขสัญญา 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
จัดให�มีการประชุมร�วมกันกับผู�รับจ�าง และได�ติดตามเร�งรัดให�ผู�รับจ�างดําเนินการให�เป[นไปตามแผนงาน
ก�อสร�างต�อไป 
�อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างงวดงานที่ 1 และ 7 

2.1.2 (3) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรสุไหงโก-ลก 
(ปรับปรุงบริเวณเพิ่มเติมด�านศุลกากรสุไหงโก-ลก) 

5 ด�านฯ สุไหงโก-ลก  ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 3 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 1,305,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 1,305,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 1,305,000.00 บาท 

2.1.2 (4) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรบ�านดอน 
(ก�อสร�างด�านศุลกากรบ�านดอน พร�อมสิ่งปลูกสร�างประกอบ) 

3.5 ด�านฯ บ�านดอน 
 

 อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 11 งวดงาน ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และ
เบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 3 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 595,249.98 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,029,947.04 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,029,947.04 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,029,947.04 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 2,537,433.80 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน 2,355,381.42 บาท 
- งวดงานที่ 15 จํานวน 2,892,408.95 บาท 
- งวดงานที่ 16 จํานวน 2,892,408.95 บาท 
- งวดงานที่ 17 จํานวน 2,892,408.95 บาท 
- งวดงานที่ 18 จํานวน 3,615,511.19 บาท 
- งวดงานที่ 19 จํานวน 3,615,511.19 บาท 
- งวดงานที่ 20 จํานวน 3,615,511.19 บาท 
- งวดงานที่ 21 จํานวน 3,615,511.19 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค  
รายละเอียดเนื้องานในงวดงานมีความขดัแย�งกับแบบการก�อสร�าง ซึ่งต�องตรวจสอบ และเสนอกรมฯ เพื่อ
แก�ไขสัญญา 
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ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. ด�านฯ ได�มีหนังสือถึง สบก. เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต�องของรายละเอียดในเนื้องานของ   
การแบ�งงวดงานเพื่อเสนอกรมศุลกากรพิจารณาแก�ไขสัญญา 
2. คณะกรรมการตรวจการจ�างเร�งรัดให�ผู�รับจ�างจัดหาแรงงานและเร�งรัดก�อสร�างให�แล�วเสร็จตาม
แผนงาน 

2.1.2 (5) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรสิชล 
(ก�อสร�างด�านศุลกากรสิชล พร�อมสิ่งปลูกสร�างประกอบ) 

5 ด�านฯ สิชล    ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 23 งวดงาน 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 1,788,549.40 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 2,235,686.74 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน 2,235,686.74 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 2,235,686.74 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 2,235,686.74 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 1,788,549.40 บาท 
- งวดงานที่ 11 จํานวน 1,788,549.40 บาท 
- งวดงานที่ 12 จํานวน 1,788,549.40 บาท 
- งวดงานที่ 14 จํานวน 1,109,099.82 บาท 
- งวดงานที่ 15 จํานวน 2,347,410.95 บาท 
- งวดงานที่ 16 จํานวน 2,347,410.95 บาท 
- งวดงานที่ 17 จํานวน 2,347,410.95 บาท 
- งวดงานที่ 18 จํานวน 2,934,263.68 บาท 
- งวดงานที่ 19 จํานวน 2,934,263.68 บาท 
- งวดงานที่ 20 จํานวน 2,934,263.68 บาท 
- งวดงานที่ 21 จํานวน 2,934,263.68 บาท 
- งวดงานที่ 26 จํานวน 369,148.36 บาท 
- งวดงานที่ 27 จํานวน 500,891.84 บาท 
- งวดงานที่ 28 จํานวน 567,677.41 บาท 
- งวดงานที่ 29 จํานวน 601,070.21 บาท 
- งวดงานที่ 30 จํานวน 601,070.21 บาท 
- งวดงานที่ 32 จํานวน 3,303,237.51 บาท 
- งวดงานที่ 33 จํานวน 3,746,517.20 บาท 
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2.1.2 (6) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรชุมพร 
(ก�อสร�างด�านศุลกากรชุมพร พร�อมสิ่งปลูกสร�างประกอบ) 

2 ด�านฯ ชุมพร  อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 4 งวด และควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และ
เบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 3 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 5,979,200.00 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 5,979,200.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 5,979,200.00 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
สภาพภูมิอากาศฝนตกต�อเนื่องทุกวัน ทําให�การดําเนินงานก�อสร�างทั้งภายในและภายนอกอาคารล�าช�า 
และการติดตั้งเครื่อง Generator ไม�แล�วเสร็จตามสัญญา  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. เพิ่มคนงาน งานก�ออิฐ ฉาบปูน เพื่อเพิ่มปริมาณงานในอาคารมากขึ้น วางแผนทํางานล�วงเวลา
ภายในอาคาร 
2. ทําหนังสือให�ผู�ประกอบการเร�งดําเนินการให�แล�วเสร็จตามสัญญา 

2.1.2 (7) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรท�าอากาศยานหาดใหญ�แห�งใหม� 
(ก�อสร�างด�านศุลกากรท�าอากาศยานหาดใหญ�แห�งใหม�พร�อมสิ่งปลูกสร�างประกอบ) 

5 ด�านฯ 
ท�าอากาศยาน

หาดใหญ� 

 ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 8 งวดงาน ดังนี้   
- งวดงานที่ 3 จํานวน 4,691,993.20 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 4,691,993.20 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 5,278,492.35 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 5,864,991.50 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  5,864,991.50 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 5,864,991.50 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 5,864,991.50 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 5,278,492.35 บาท 
 

2.1.2 (8) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรทุ�งช�าง 
(จ�างที่ปรึกษาศึกษา สํารวจ และออกแบบ โครงการก�อสร�างฯ ด�านพรมแดนห�วยโก�น  
อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน�าน และจุดผ�านแดนภูดู� อําเภอบ�านโคก จังหวดัอุตรดิตถ2) 

3 สบก.  กรมศุลกากรได�ดําเนินการจัดจ�างสถาบันวิจัยและให�คําปรึกษาแห�งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร2ในการ
ดําเนินการดังนี้ 
- ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ 
จํานวน 3 งวดงาน ดังนี้   
    งวดงานที่ 1 จํานวน 1,445,760.00บาท 
    งวดงานที่ 2 จํานวน 1,445,760.00บาท 
    งวดงานที่ 3 จํานวน 1,445,760.00บาท 
- รายงานความก�าวหน�า (Progress Report) ความก�าวหน�างานสํารวจ เก็บข�อมูลความเหมาะสมของพื้นที่
ขนาดโครงการศึกษาออกแบบ  
- รายงานการออกแบบเบื้องต�น (Preliminary Report) สรุปข�อมูลพื้นฐานการออกแบบ กําหนดทางเลือก
ต�างๆ ประมาณการก�อสร�างเบื้องต�นแต�ละทางเลือก 
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- รายงานการออกแบบร�างขั้นสุดท�าย (Final Design) 
- รายงานฉบับสมบูรณ2 (Final Report) และแบบรายละเอียดการก�อสร�างและเอกสารทั้งหมด ทาง
สถาบันวิจัยและให�คําปรึกษาแห�งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร2 ได�ขอขยายเวลาส�งมอบงานจากเดิม 30 ก.ย. 
2559 เป[นแล�วเสร็จภายในวันที่ 31 ต.ค. 2559 ทั้งนี้สํานักบริหารกลางได�กันเงินไว�เบิกเหลื่อมปv
เรียบร�อยแล�ว 
ป)ญหา/อุปสรรค 
พื้นที่ในการก�อสร�างด�านพรมแดนห�วยโกร�น ทับซ�อนกับพื้นที่ในการก�อสร�างโครงการผังเมืองชุมชนของ    
กรมโยธาธิการและผังเมือง และโครงการสํารวจออกแบบเพื่อพัฒนาโครงข�ายทางหลวงเชื่อมโยง
ระหว�างประเทศ คือทางหลวงหมายเลข 1080(101) ของกรมทางหลวง ทําให�ต�องดําเนินการศึกษา
สํารวจพื้นที่เพิ่มเติมเพื่อให�สอดคล�องเป[นไปในแนวทางเดียวกัน 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. สถาบันฯ ติดต�อประสานงานกับจังหวัดกรมทางหลวง และกรมโยธาธิการเพื่อกําหนดขอบเขต    
แนวทางการใช�พื้นที่ก�อสร�างโครงการ 
2. ดําเนินการสํารวจออกแบบพื้นที่เพิ่มเติมอีกทั้งได�ปรับขนาดการใช�พื้นที่ให�สอดคล�องและเหมาะสม
กับสภาพพื้นที่อัตลักษณ2และวัฒนธรรมของชุมชน 

2.1.2 (9) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรจันทบุรี 
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวก สําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานด�านศุลกากรจันทบรุี) 

5 ด�านฯ จันทบุรี  ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 8 งวดงาน 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 5,085,184.00 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 5,186,824.00 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 5,720,832.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 6,356,480.00 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  6,356,480.00 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 6,356,480.00 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 6,356,480.00 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 5,720,832.00 บาท   
 

2.1.2 (10) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรสตูล 
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงาน ด�านศุลกากรสตูล) 

3.3 ด�านฯ สตูล  อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 7 งวดงาน และควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และ
เบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 9 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 104,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 1,918,848.00 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 3,070,156.80 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 3,070,156.80 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน  3,070,156.80 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 3,837,696.00 บาท 



 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2559   
 

๑๓ 

 

แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน%วยงานรับผิดชอบ 

แผนปฏิรูป 
5 ป� 

หมายเหตุ 

- งวดงานที่ 7 จํานวน 3,837,696.00 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 1,970,496.00 บาท  
- งวดงานที่ 9 จํานวน 1,503,696.00 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
คณะกรรมการตรวจการจ�างตรวจพบว�าวัสดุและการก�อสร�างไม�เป[นไปตามสัญญา ผู�รับจ�างขาดคนงาน
และขาดสภาพคล�องทําให�งานยิ่งล�าช�า 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
ดําเนินการทําหนังสือขอหารือและแก�ไขสัญญาให�ถูกต�อง  

2.1.2 (11) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรกระบี ่
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานด�านศุลกากรกระบี่) 

4.5 ด�านฯ กระบี ่  อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 2 งวดงาน และควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และ
เบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 9 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 1,258,170.00 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,013,072.00 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,013,072.00 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,264,706.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน  2,516,340.00 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน 2,516,340.00 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 2,516,340.00 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 2,516,340.00 บาท  
- งวดงานที่ 10 จํานวน 2,264,706.00บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ผู�รับจ�างยื่นขอสงวนสิทธิ์ขยายระยะเวลาก�อสร�าง อยู�ระหว�างการพิจารณาของคณะกรรมการฯ และมี
การเปลี่ยนแปลงแก�ไขแบบรูปรายละเอียด จึงต�องใช�เวลาในการพิจารณาทําให�เกิดความล�าช�า จํานวน
คนงานมีน�อยกว�าที่วางแผนไว� เนื่องจากงานบางอย�างไม�สามารถดําเนินการได� 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
ดําเนินการเร�งรัดผู�รับจ�างให�การก�อสร�างเป[นตามสัญญาจ�าง 

2.1.2 (12) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรภูเก็ต 
2.1.2 (12.1) ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏบิัติงานด�านศุลกากรภูเก็ต 
 
 
 
 
 
 

 
5 
 
 
 
 
 
 

ด�านฯ ภูเก็ต    �ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 16 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 2,174,320.94 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 2,174,320.94 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,174,320.94 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,584,939.39 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,584,939.39 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 3,231,174.23 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  3,231,174.23 บาท 
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2.1.2 (12.2) ก�อสร�างอาคารคลังของกลางด�านศุลกากรภูเก็ต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 

- งวดงานที่ 8 จํานวน 3,231,174.23 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 3,231,174.23 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 158,317.88 บาท  
- งวดงานที่ 11 จํานวน 2,584,939.39 บาท 
- งวดงานที่ 12 จํานวน 2,584,939.39 บาท  
- งวดงานที่ 13 จํานวน 178,107.61 บาท 
- งวดงานที่ 14 จํานวน 2,584,939.39 บาท  
- งวดงานที่ 15 จํานวน 2,261,821.95 บาท 
- งวดงานที่ 16 จํานวน 234,637.75 บาท 
�ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 6 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 1,327,200.00บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 1,238,720.00บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 1,592,640.00บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 1,504,160.00บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 1,592,640.00บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 1,592,640.00บาท 

2.1.2 (13) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรเขมราฐ 
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานด�านศุลกากรเขมราฐ) 

5 ด�านฯ เขมราฐ  ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 16 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 25,627.50 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 1,336,815.48 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,138,904.76 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,138,904.73 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,138,904.73 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 2,673,630.94 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  2,673,630.94 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 2,673,630.94 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 471,817.23 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 164,209.22 บาท  
- งวดงานที่ 11 จํานวน 2,138,904.76 บาท 
- งวดงานที่ 12 จํานวน 2,138,904.76 บาท  
- งวดงานที่ 13 จํานวน 2,138,904.76 บาท 
- งวดงานที่ 14 จํานวน 2,138,904.76 บาท  
- งวดงานที่ 15 จํานวน 1,871,541.66 บาท 
- งวดงานที่ 16 จํานวน 61,578.46 บาท 
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2.1.2 (14) โครงการพัฒนาสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2 
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานสํานักงานศุลกากรภาคที่ 2) 

5 ศภ.2  ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 7 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 85,715.70 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 1,592,650.50 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,548,240.80 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 3,145,740.80 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,548,240.80 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 3,185,301.00 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  3,185,301.00 บาท 

2.1.2 (15) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรท�าอากาศยานเชียงใหม�  
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานฝ3ายบริการศุลกากรที่ 2 ลําพูน)  
 

5 ด�านฯ 
ท�าอากาศยาน

เชียงใหม� 

 ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 13 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,509,102.40 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,509,102.40 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 3,135,346.78 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  3,135,964.46 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 3,081,994.46 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 9,017,229.51 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 266,906.62 บาท  
- งวดงานที่ 11 จํานวน 2,509,102.40 บาท 
- งวดงานที่ 12 จํานวน 2,509,102.40 บาท  
- งวดงานที่ 13 จํานวน 363,669.95 บาท 
- งวดงานที่ 14 จํานวน 2,509,102.40 บาท  
- งวดงานที่ 15 จํานวน 2,189,035.76 บาท 
- งวดงานที่ 16 จํานวน 100,089.98 บาท 

2.1.2 (16) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรแม�ฮ�องสอน 
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงาน  ด�านศุลกากรแม�ฮ�องสอน) 

2.3 ด�านฯ แม�ฮ�องสอน  ดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 9 งวดงาน (ปv 2558 จํานวน 2 งวดงาน) และอยู�ระหว�างดําเนินการ
ก�อสร�างจํานวน 7 งวดงาน โครงการฯ มีทั้งหมด 16 งวดงาน เบิกจ�ายแล�ว 9 งวด ขณะนี้สัญญาได�สิ้นสุด
ลงแล�ว ผู�รับจ�างยังทําการก�อสร�างไม�แล�วเสร็จ คงเหลือ งวดงานที่ยังเบิกจ�าย 7 งวด ซึ่งผู�รับจ�างจะต�องเสีย
ค�าปรับให�ผู�ว�าจ�างในอัตราวันละ 32,274.40 บาท จนกว�างานจะแล�วเสร็จ 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,159,712.45 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,159,712.45 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,159,712.45 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 2,699,640.56 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  2,699,640.56 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 2,699,640.56 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 2,699,640.56 บาท 



 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2559   
 

๑๖ 

 

แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน%วยงานรับผิดชอบ 
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5 ป� 
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ป)ญหา/อุปสรรค 
การขนส�งที่ไม�สะดวกทําให�วัสดุที่จัดซื้อจากต�างจังหวัดล�าช�า 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. ต�องสั่งซื้อวัสดุล�วงหน�า 
2. ต�องมีการช�างบํารุงเครื่องมือโดยเฉพาะ 
3. ต�องจ�างแรงงานจากต�างจังหวัด 

2.1.2 (17) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรสังขละบุรี 
2.1.2 (17.1) ปรับปรุงอาคารที่ทําการด�านศุลกากรสังขละบุรี 
 
 
 
 
 
2.1.2 (17.2) ปรับปรุงบ�านพกัข�าราชการด�านศุลกากรสังขละบุรี 

 
5 
 
 
 
 
 

5 

ด�านฯ สังขละบุรี   
�ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 5 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 376,800.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 376,800.00 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 753,600.00 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 502,400.00 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 502,400.00 บาท 
�ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 6 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 194,100.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 194,100.00 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 194,100.00 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 194,100.00 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 258,800.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 258,800.00 บาท 

2.1.2 (18) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรหนองคาย 
2.1.2 (18.1) พัฒนาด�านพรมแดนหนองคาย 
 
 
 
 
 
 
2.1.2 (18.2) ก�อสร�างด�านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสินค�าแห�งใหม� 
พร�อมสิ่งปลูกสร�างประกอบ 

 
5 
 
 
 
 
 
 

5 
 

ด�านฯ หนองคาย   
�ดําเนินการก�อสร�างโครงการพัฒนาด�านพรมแดนหนองคาย ตามสัญญาจ�างเลขที่ 4/2559 เมื่อวันที่ 
29 เม.ย. 2559 ระยะเวลาก�อสร�าง 210 วัน 
- ครั้งที่ 1 งวดที่ 1 และ 6 เป[นจาํนวนเงิน 1,059,000 บาท หัก คืนเงินค�าจ�างล�วงหน�าร�อยละ 20 
เป[นจํานวนเงิน 211,200 บาท คงเหลือเป[นจํานวนเงิน847,200 บาท 
- ครั้งที่ 2 งวดงานที่ 2 3 4 และ 7 เป[นจํานวนเงิน 2,647,500 บาท หัก คืนเงินค�าจ�างล�วงหน�าร�อยละ 
20 เป[นจํานวนเงิน 529,500 บาท คงเหลือเป[นจํานวนเงินทั้งสิ้น 2,118,000 บาท 
- อยู�ระหว�างการดําเนินการ จํานวน 7 งวดงาน 
�ดําเนินการทําสัญญาจ�าง โครงการก�อสร�างด�านศุลกากรหนองคายและลานตรวจสินค�าแห�งใหม� 
พร�อมสิ่งปลูกสร�างประกอบ 1 แห�ง จํานวน 73 งวด ระยะเวลาก�อสร�าง 960 วัน ตามสัญญาเลขที่ 
5/2559 ลงวันที่ 30 พ.ค. 2559 เบกิจ�ายไปแล�ว  (จาํนวน 15 งวด)  
- ครั้งที่ 1 ผู�รับจ�างส�งมอบงาน งวดที่ 1 เมื่อวันที่ 20 มิ.ย. 2559 เป[นจํานวนเงิน  2,200,000 บาท 
- ครั้งที่ 2 ผู�รับจ�างส�งมอบงาน งวดที่ 14 เมื่อวันที่ 11 ส.ค. 2559 เป[นจาํนวนเงิน 2,200,000 บาท 
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- ครั้งที่ 3 ผู�รับจ�างส�งมอบงาน งวดที่ 2 15 และ 43 เมื่อวันที่ 22 ส.ค. 2559 เป[นจํานวนเงิน 
6,600,000 บาท 
- ครั้งที่ 4 ผู�รับจ�างส�งมอบงาน งวดที่ 31 และ 49 เมื่อวันที่ 8 ก.ย. 2559 เป[นจํานวนเงิน 
4,400,000 บาท 
- ครั้งที่ 5 งวดงานที่ 3 16 21 25 32 44 50 และ 55 เมื่อวันที่ 26 ก.ย. 2559 
เป[นจํานวนเงิน 17,600,000บาท 
-  อยู�ระหว�างก�อสร�างจํานวน 58 งวดงาน 
 

2.1.2 (19) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรแม�สอด 
2.1.2 (19.1) ก�อสร�างด�านศุลกากรแม�สอดแห�งที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1.2 (19.2) ก�อสร�างลานตรวจสินค�าด�านศุลกากรแม�สอด 

 
2.9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 

ด�านฯ แม�สอด   
�ด�านศุลกากรแม�สอด มีหนังสือถึงสํานักจัดการทรัพยากรป3าไม�ที่ 4 (ตาก) เพื่อขอความอนุเคราะห2
ตรวจสอบเนื้อที่และประเมินค�าปลูกป3าชดเชยและบํารุงรักษาป3าที่ปลูกตามเงื่อนไขแนบท�ายหนังสือ
อนุญาตให�เข�าทําประโยชน2หรืออยู�อาศัยในเขตป3าสงวนแห�งชาติ และสํานักจัดการทรัพยากรป3าไม�ที่ 4 
(ตาก) มีหนังสือตอบข�อซักถามดังกล�าวแต�ยังได�คําตอบที่ไม�สมบูรณ2 ปMจจุบันอยู�ระหว�างประสานเพื่อ  
ขอข�อมูลเพิ่มเติม อยู�ระหว�างเจรจาเรื่องค�าชดเชยกับชาวบ�าน และดําเนินการทําหนังสือสรุปผล      
การดําเนินงานของคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ2ฯ เพื่อให�อธิบดีโปรดทราบและพิจารณาต�อไป  
ป)ญหา/อุปสรรค 
ได�รับข�อร�องเรียนกรณีการสร�างด�านฯจากชาวบ�านในพื้นที่บริเวณเขตพื้นที่เพิกถอน ซึ่งเป[นพื้นที่
ใกล�เคียงพื้นที่ก�อสร�างด�านศุลกากรอีกทั้งยังใกล�เคียงกันกับที่ของกรมทางหลวงที่กําลังดําเนินการสร�าง
ถนนและสะพานมิตรภาพไทย-เมียนม�าแห�งที่ 2 จึงทําให�การกําหนดกฎเกณฑ2ราคาค�าชดเชยต�อง
เป[นไปในแนวทางเดียวกันด�วย และยังไม�มีงบประมาณสําหรับชดเชยค�าค�าที่ดิน อาสิน ให�กับชาวบ�าน  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. ด�านศุลกากรแม�สอดเข�าพบชาวบ�านที่ร�องเรียนเพื่อชี้แจงข�อมูลรายละเอียดที่ชาวบ�านสงสัยพร�อม
ขอความร�วมมือในการดําเนินการ 
2. ให�ความสําคัญกับการมีส�วนร�วมของประชาชนในพื้นที่ทุกขั้นตอน โดยเป�ดโอกาสให�ชาวบ�านแสดง
ความคิดเห็น 
3. ด�านศุลกากรแม�สอดได�มีหนังสือถึงอธิบดีเพื่อโปรดพิจารณาจัดหางบประมาณรองรับค�าใช�จ�าย
ชดเชยเยียวยาผู�ใช�ประโยชน2 
�ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบิกจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 5 งวดงาน 
เบิกจ�ายเงินเรียบร�อยแล�วในเดือนมีนาคม 2559  
- งวดงานที่ 1-5 จํานวน 18,922,022.29 บาท 
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2.1.2 (20) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรอรัญประเทศ (บ�านหนองเอี่ยน - สตึงบท) 5 ด�านฯ อรัญ
ประเทศ 

 - วันที่ 10 ส.ค. 2559 กรมทางหลวงมีหนังสือถึงกรมศุลกากร แจ�งผลการดําเนินการออกพระราชกฤษฎีกา
เวนคืนและดําเนินการเตรียมพื้นที่ในการก�อสร�างอาคารจุดผ�านแดนถาวร 
- การออก พ.ร.ฎ. กําหนดเขตที่ดินเพื่อสร�างทางหลวงแผ�นดินหมายเลข 3646สายทดน�อย - หนองเอี่ยน 
ได�ส�งเรื่องสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณาแล�วดําเนินการต�อไป 
- การดําเนินการแนวเขตที่ดินที่พื้นที่ประมาณ 132.5 ไร� จากกรมทางหลวงเพื่อใช�ในการก�อสร�าง
อาคารจุดผ�านแดนถาวรแห�งใหม� ขอให�กรมศุลกากรแจ�งให�นายด�านศุลกากรอรัญประเทศเป[นผู�ติดต�อ
ประสานงานกับแขวงทางหลวงสระแก�ว (วัฒนานคร)ในพื้นที่เพื่อดําเนินการเตรียมพื้นทีที่จะก�อสร�าง
อาคารจุดผ�านแดนให�รวดเร็วยิ่งขึ้น 
- วันที่ 19 ก.ย. 2559 ด�านศุลกากรอรัญประเทศ ได�มีหนังสือถึงแขวงการทางสระแก�ว (วัฒนานคร) 
เพื่อขอข�อมูลพิกัดที่ตั้งของพื้นที่ในการก�อสร�างอาคารจุดผ�านแดนถาวรแห�งใหม� (บ�านหนองเอี่ยน)  

2.1.2 (21)  โครงการพัฒนาด�านศุลกากรสะเดา 
2.1.2 (21.1) ปรับปรุงด�านศุลกากรสะเดา (ด�านพรมแดนสะเดา) ระยะที่ 2 
 
2.1.2 (21.2) ก�อสร�างด�านศุลกากรสะเดาแห�งใหม� 

 
5 
 

5 

ด�านฯ สะเดา   
�ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 1 งวดงาน 
 - งวดงานที่ 1 จาํนวน 3,890,625.50บาท 
�เบิกจ�ายค�าจ�างล�วงหน�าร�อยละ 15 เป[นจํานวนเงิน 229,810,500 บาท เมื่อวันที่ 20 ก.ย. 2559 
 

2.1.2 (22)โครงการพัฒนาด�านศุลกากรนครพนม 
(ก�อสร�างด�านศุลกากรนครพนมแห�งใหม� พร�อมสิ่งก�อสร�างประกอบ) 
 

1.5 ด�านฯ นครพนม  อยู�ระหว�างการเบิกจ�ายจํานวน 13 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 4 งวดงาน ดังนี้ 
- งวดงานที่ 1-4 จํานวน 9,782,963.82 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
รายละเอียดในสัญญากับ BOQ ไม�สอดคล�องกัน ซึ่งได�ดําเนินการแจ�ง สบก. พิจารณาการตรวจสอบและ
ดําเนินการแก�ไข  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. ดําเนินการแก�ไขให�มีทางน้ําไหลไปนอกพื้นที่ก�อสร�าง 
2. ทําการเคลื่อนย�ายเสาไฟฟ�าโดยประสานงานกับทาง สนง.จังหวัดและการไฟฟ�าส�วนภูมิภาคจังหวัด 
นครพนม ให�มาทําการเคลื่อนย�ายเพื่อให�สามารถปรับพื้นที่ได�ตามต�องการ 
3. ดําเนินการแจ�งไปยัง สบพ. สบก.พิ จารณาและดําเนินการตรวจสอบแก�ไขรายละเอียดงานให�ตาม  
ใบแจ�งปริมาณงานและราคาเพื่อให�การดําเนินการรับ-ส�งมอบงวดงานเป[นไปอย�างถูกต�อง 
 

2.1.2 (23) โครงการก�อสร�างอาคารด�านพรมแดนคลองใหญ� ชะลอ
โครงการ 

ด�านฯ คลองใหญ�  เนื่องจากมีปMญหาความไม�ชัดเจนในเรื่องเขตแดนร�วมระหว�างประเทศไทย-กัมพูชา ที่ประชุม
คณะอนุกรรมการพิจารณาการเป�ดจุดผ�านแดน สํานักงานสภาความมั่นคงแห�งชาติ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๘    
วันที่ ๘ พ.ค. ๕๘ มีมติให�ชะลอโครงการก�อสร�างโดยให�ปรับแผนการใช�งบประมาณที่ได�รับการจัดสรรไว�
แล�ว ไปดําเนินการในส�วนอื่นๆ 
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2.1.2 (24) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรปาดังเบซาร2 
2.1.2 (24.1) ปรับปรุงอาคารที่ทําการด�านศุลกากรปาดังเบซาร2พร�อมบริเวณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด�านฯ ปาดังเบซาร2   
�อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 8 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 23 งวดงาน  
- งวดงานที่ 1 จํานวน 441,983.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 441,983.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 11 จํานวน 883,966.00 บาท 
- งวดงานที่ 12 จํานวน 883,966.00 บาท  
- งวดงานที่ 13 จํานวน 883.966.00 บาท 
- งวดงานที่ 15 จํานวน 553,966.00 บาท 
- งวดงานที่ 16 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 17 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 18 จํานวน 883.966.00 บาท 
- งวดงานที่ 19 จํานวน 441,983.00 บาท 
- งวดงานที่ 20 จํานวน 883,966.00 บาท 
- งวดงานที่ 22 จํานวน 662,974.50 บาท 
- งวดงานที่ 26 จํานวน  441,983.00 บาท 
- งวดงานที่ 27 จํานวน 883,966.00บาท 
- งวดงานที่ 28 จํานวน  441,983.00 บาท 
- งวดงานที่ 29 จํานวน 1,104,957.50 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ผู�รับจ�างทํางานไม�เต็มประสิทธิภาพไม�เป[นไปตามแผนงาน เป[นเหตุให�งานล�าช�าประกอบกับมีความ
จําเป[น ต�องเปลี่ยนแปลงแก�ไขเพิ่มเติมสัญญาจ�าง ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 9 ก.พ.59 เพื่อให�สามารถบริหาร
สัญญาจ�างได� 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
ด�านฯได�มีหนังสือเร�งรัดผู�รับจ�างให�ดําเนินการก�อสร�างและปรับปรุงเพื่อให�งานเป[นไปตามแผนงานที่   
วางไว� และเสร็จทันตามกําหนดเวลาตามสัญญาจ�าง 
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2.1.2 (24.2) ปรับปรุงอาคารที่ทําการด�านศุลกากรปาดังเบซาร2 ระยะที่ 1 (เพิม่เติม) 3.5 �อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 7 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 3 งวดงาน 
- งวดงานที่ 1 จํานวน 161,500.00บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 969,000.00บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 969,000.00บาท 
 ป)ญหา/อุปสรรค 
รื้อถอนและปรับปรุงงานห�องน้ําสาธารณะ โรงอาหาร ห�องละหมาดเนื่องจากเป[นการก�อสร�างปรับปรุง
จากอาคารเดิม ซึ่งผู�รับจ�างต�องเตรียมสถานที่ให�เจ�าหน�าที่สามารถปฏิบัติงานบริการประชาชนได�  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
ด�านฯ มีหนังสือเร�งรัดให�ผู�รับจ�างดําเนินการก�อสร�างให�เป[นไปตามแผนงานได�กําหนดไว�ในสัญญาจ�าง 

2.1.2 (25) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรมุกดาหาร 
(ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานด�านศุลกากรมุกดาหาร) 

2.5 ด�านฯ มุกดาหาร 
 

 อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 6 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 5 งวดงาน  
- งวดงานที่ 1 จํานวน 441,983.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 3,590,000.00บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 5,744,000.00บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,832,000.00บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 6,462,000.00บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ผู� รับจ�างได�เสนอขอแก�ไขแบบแปลนก�อสร�างเพื่อให�สามารถก�อสร�างได�ตามหลักวิศวกรรมและ
สถาปMตยกรรม จึงทําให�เกิดความล�าช�า 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
1. ขออนุมัติกรมฯ ให�แก�ไขแบบแปลนก�อสร�าง 
2. แจ�งให�ผู�รับจ�างดําเนินการขอสละสิทธิ์การรับเงินค�าจ�างล�วงหน�าร�อยละ 15 และให� สบก. เสนอ 
กรมฯ ขอแก�ไขสัญญาจ�าง เพื่อให�สามารถเบิกเงินค�าจ�างงวดงานได� 

2.1.2 (26) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรบึงกาฬ 
2.1.2 (26.1) ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเจ�าหน�าที่ปฏบิัติงานด�านศุลกากรบึงกาฬ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด�านฯ บึงกาฬ   
�อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 7 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 7 งวดงาน  
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,120,995.42 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,120,995.42 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 2,120,995.42 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 2,651,244.27 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  2,651,244.27 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 2,651,244.27 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 2,651,244.27 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ขาดแคลนช�างฝvมือที่มีความชํานาญงาน เนื่องจากจังหวัดบึงกาฬเป[นจังหวัดใหม�มีการรับเหมาก�อสร�างมาก 
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2.1.2 (26.2) ก�อสร�างอาคารบริการผู�โดยสารและห�องน้ําสาธารณะ 

 
 
 
 

4.5 

ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
- เร�งรัดและแจ�งสงวนสิทธิการปรับไปยังผู�ประกอบการให�ดําเนินการให�เป[นไปตามสัญญาจ�าง 
�อยู�ระหว�างดําเนินการก�อสร�างจํานวน 8 งวดงาน และดําเนินการก�อสร�างแล�วเสร็จจํานวน 6 งวดงาน 
 - งวดงานที่ 1 จํานวน 245,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 2 จํานวน 245,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 3 จํานวน 490,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 245,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน  490,000.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 490,000.00 บาท 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ขาดแคลนช�างฝvมือที่มีความชํานาญงาน เนื่องจากจังหวัดบึงกาฬเป[นจังหวัดใหม�มีการรับเหมาก�อสร�างมาก 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
- เร�งรัดและแจ�งสงวนสิทธิการปรับไปยังผู�ประกอบการให�ดําเนินการให�เป[นไปตามสัญญาจ�าง 

2.1.2 (27) โครงการพัฒนาด�านศุลกากรเชียงของ (ก�อสร�างสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ 
เจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานด�านศุลกากรเชียงของ) 

5 ด�านฯ เชียงของ  �ควบคุมการก�อสร�าง ส�งมอบงานตามงวดสัญญา และเบกิจ�ายค�าก�อสร�างฯ จํานวน 10 งวดงาน  
- งวดงานที่ 3 จํานวน 2,405,731.20 บาท 
- งวดงานที่ 4 จํานวน 2,405,731.20 บาท 
- งวดงานที่ 5 จํานวน 3,007,264.00 บาท 
- งวดงานที่ 6 จํานวน 3,007,264.00 บาท 
- งวดงานที่ 7 จํานวน  3,007,164.00 บาท 
- งวดงานที่ 8 จํานวน 3,007,164.00 บาท 
- งวดงานที่ 9 จํานวน 2,405,731.20 บาท 
- งวดงานที่ 10 จํานวน 2,405,731.20 บาท 
- งวดงานที่ 11 จํานวน 2,405,731.20 บาท 
- งวดงานที่ 12 จํานวน 2,105,014.80 บาท 

2.2.1 โครงการการดําเนินการเพื่อให�สัตยาบันพธิีสารว�าด�วยกรอบกฎหมายเพือ่ดําเนินการ
เชื่อมโยงข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2 ณ จุดเดียวของอาเซียน 

5 สกม. � กรมศุลกากร โดยสํานักกฎหมายได�มีหนังสือแจ�งกระทรวงการต�างประเทศ เพื่อดําเนินการออกและ  
แจ�งสัตยาบันสารต�อเลขาธิการอาเซียน เพื่อยินยอมผูกพันตามพิธีสารว�าด�วยกรอบกฎหมาย           
เพื่อดําเนินการเชื่อมโยงข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2 ณ จุดเดียวของอาเซียน ซึ่งประเทศสมาชิกอาเซียน       
ที่ได�ดําเนินการให�สัตยาบันพิธีสารฯ แล�ว ได�แก� เมียนมา เวียดนาม และมาเลเซีย พร�อมทั้งดําเนินการ
ยกร�างและแก�ไขปรับปรุงกฎระเบียบที่เกี่ยวข�องเพื่อดําเนินการระบบการเชื่อมโยงข�อมูลฯ            
อย�างต�อเนื่อง ซึ่งระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว�าด�วยการเชื่อมโยงข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2 สําหรับ       
การนําเข�า การส�งออก การนําผ�าน และโลจิสติกส2 พ.ศ. ๒๕๕๗ เป[นระเบียบที่รองรับการดําเนินการ
ระบบการเชื่อมโยงข�อมูลอิเล็กทรอนิกส2 ณ จุดเดียว (National Single Window) 
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2.2.2 โครงการกําหนดมาตรการภาษีเพื่อรองรับเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและคลัสเตอร2 5 สสอ. � ดําเนินการ 
- ออกประกาศกรมศุลกากรที่ 32/2559 ลงวันที่ 23 มี.ค. 2559 เรื่อง หลักเกณฑ2 วิธีการ และเงื่อนไข    
ในการยื่นคําขอและการอนุมัติให�จัดตั้งเขตปลอดอากร การขอประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 
การยกเว�นอากรขาเข�าสําหรับของที่นําเข�ามาในราชอาณาจักรเพื่อนําเข�าไปในเขตปลอดอากร และ 
การยกเลิกสิทธิประโยชน2เขตปลอดอากร 
- ออกคําสั่งทั่วไปกรมศุลกากร ที่ 5/2559 ลงวันที่ 23 มี.ค. 2559 เรื่อง แก�ไขเพิ่มเติมประมวล
ระเบียบปฏิบัติศุลกากร พ.ศ. ๒๕๕๖ ภาค 5 หมวด 03 บทที่ 01 ข�อ 03 หลักเกณฑ2 วิธีการ และ
เงื่อนไขในการยื่นคําขอและการอนุมัติให�จัดตั้งเขตปลอดอากร และการขอประกอบกิจการในเขตปลอด
อากร ภาค 5 หมวด 03 บทที่ 01 ข�อ 04 การยกเลิกสิทธิประโยชน2เขตปลอดอากรและการยกเลิก  
ผู�ประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ภาค 5 หมวด 03 บทที่ 02 ข�อ 06 หลักเกณฑ2 วิธีการ         
และเงื่อนไขในการยกเว�นอากรขาเข�าสําหรับของที่นําเข�ามาในราชอาณาจักร เพื่อนําเข�าไปใน         
เขตปลอดอากร และ ภาค 5 หมวด 03 บทที่ ๐๕ ข�อ ๐๑ การตรวจสอบสิทธิประโยชน2ทางภาษีอากร 
- จัดการสัมมนาซักซ�อมความเข�าใจหลักเกณฑ2 วิธีการ เงื่อนไขการจัดตั้งและการขอประกอบกิจการ   
ในเขตปลอดอากร แก�เจ�าหน�าที่กรมศุลกากรและผู�ประกอบการภาคเอกชน เมื่อวันที่ 29 เม.ย. 2559   
ณ ห�องประชุมใหญ� ชั้น 15 อาคาร 120 ปv กรมศุลกากร   
 

2.2.3 โครงการจัดทําข�อตกลงยอมรับร�วมกันกับประเทศคู�ค�าระดับภูมิภาค  
(Regional MRA of AEOs) 

5 สมพ. � ดําเนินการเจรจา/ประชุม ร�วมกันเพื่อตรวจสอบมาตรฐานการตรวจประเมิน และกําหนดสิทธิประโยชน2
ที่จะแลกเปลี่ยนกัน โดยดําเนินการตรวจสถานประกอบการระหว�างศุลกากรไทย และศุลกากรเกาหลีใต� 
พร�อมทั้งพิจารณาร�าง MRA Text กับศุลกากรเกาหลี และกําหนดวัน/สถานที่ลงนาม และจัดทํา       
แผนการดําเนินการเพื่อไปสู�การจัดทํา MRA 
 

2.2.4 โครงการศึกษาเพื่อยกร�างพระราชบัญญัติแก�ไขเพิ่มเติมพระราชกาํหนดพกิัดอัตราศุลกากร 
(ฉบับที่..) พ.ศ. .... ในส�วนที่เกี่ยวกับภาชนะในการบรรจุของ (Returnable Box) และ 
คอนเทนเนอร2 

5 สกม.  - ดําเนินการรายงานผลการพิจารณาความเหมาะสมในการแก�ไขพระราชกําหนดฯ เพื่อให�ตู�คอนเทนเนอร2 
ใช�ได�ในกรณีการขนส�งสินค�าระหว�างและในประเทศ เสนออธิบดีตามหนังสือ สกม.ที่ กค0503(ส)/657     
ลงวันที่ 14 ธ.ค. 2558  
- ดําเนินการรายงานผลการพิจารณาความเหมาะสมในการแก�ไขพระราชกําหนดพิกัดอัตราศุลกากร 
พ.ศ. 2530 (Returnable Box)  เสนออธิบดีตามหนังสือ สกม.ที่ กค 0503(2.2)/158 ลงวันที่  
20 มิ.ย. 2559 
 

2.2.5 โครงการศึกษาแนวทางการตรวจสอบบัญชีของผู�ประกอบกิจการในเขตประกอบการค�าเสรี 
ตามกฎหมายว�าด�วยการนิคมอุตสาหกรรมแห�งประเทศไทย 

3.9 สสอ.  กรมศุลกากร ได�มอบหมายให� สกม. รับผิดชอบในการจัดทําประกาศกรมฯ และให� สสอ. จัดทําคําสั่งทั่วไป
กรมฯ เพื่อรองรับกับคําสั่ง คสช. ที่ออกมา ดังนั้น สสอ. จะดําเนินการปรับปรุง/แก�ไขร�างประกาศ    
และคําสั่งทั่วไปกรมฯ ในการตรวจสอบผู�ประกอบการในเขตปลอดอากรและเขตประกอบการเสรี     
(ถ�ามี) ให�สอดคล�องกับประกาศและคําสั่งทั่วไปกรมฯ ได�ต�อเมื่อได�จัดทําประกาศและคําสั่งทั่วไปกรมฯ  
เพื่อรองรับกับคําสั่ง คสช. ดังกล�าวแล�ว 
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ป)ญหา/อุปสรรค 
หัวหน�าคณะรักษาความสงบแห�งชาติที่ (คสช.) ได�ออกคําสั่งที่ 51/2559 ลงวันที่ 25 ส.ค. 2559 
เรื่องการดําเนินการกับของที่เก็บในได�มีประกาศเกี่ยวกับการดําเนินการกับของที่เก็บในเขตปลอดอากร
และเขตประกอบการเสรี และของที่ใช�เป[นยุทธภัณฑ2เพื่อบรรเทาสาธารณภัย 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
 กรมฯ ต�องนําร�างประกาศและคําสั่งที่ดําเนินการแล�วกลับมาแก�ไขเพื่อให�สอดคล�องกับประกาศและ
คําสั่งของกรมฯ ที่จะออกมาเพื่อรองรับคําสั่งของ คสช. 

2.3.1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบสถิติสินค�าและคลังข�อมูล 4.5 สทส. 
 

� ผู�รับจ�างดําเนินการติดตั้ง Hardware และ Software Business Intelligent พื้นฐานพร�อมทั้งได�จัดสรร 
Virtual Server พื้นฐาน สําหรับการดําเนินการงานต�าง ๆ ในระบบฯ  Tuning ระบบฯ เรียบร�อย และได�
จัดทํา ER Diagram เสนอต�อคณะทํางานฯ 
ป)ญหา/อุปสรรค 
อยู�ระหว�างการส�งมอบงาน ซึ่ง สบก. ได�ตรวจสอบแล�วพบว�าการส�งมอบงานยังไม�ครบตามสัญญา 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
เร�งรัดการส�งมอบงานให�ครบตามสัญญาจ�าง 

2.3.2 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข�อมูลสารสนเทศของกรมศุลกากร 
 

5 สทส. 
 

� ดําเนินการติดตั้งระบบ Hardware Software and Application พร�อมอบรมผู�ใช�งาน Application 

3.1.1 โครงการนําระบบ e-Lock มาใช�กับสินค�าผ�านแดน 5 สสป. � ได�มีการทดสอบระบบ e-Lock ไปแล�ว 2 สถานี 3 จุดติดตั้ง คือ ท�าเรือแหลมฉบัง (ขาเข�า-ขาออก)  
และด�านศุลกากรมุกดาหาร พร�อมจัดทําคําสั่ง เรื่อง แนวทางการควบคุมและใช�งานระบบติดตามทาง
ศุลกากร (Tracking System) ภายใต�เทคโนโลยี e-lock 

3.1.2 โครงการเชื่อมโยงการนําระบบตรวจสอบตู�คอนเทนเนอร2สินค�าด�วยเครื่อง X-Ray/CCTV  
มาใช�ในการตรวจปล�อย 

3 สสป. � ดํา เ นินการสํารวจจุด ที่ มีความเหมาะสมในการติด ตั้งกล�องโทรทัศน2 วงจรป�ดในเขตพื้น ที่
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล สํานักงานศุลกากรภาคที่ 1-4  
ป)ญหา/อุปสรรค 
- กระบวนการจัดทําสัญญาเพื่อจัดหาระบบ CCTV เพื่อทดแทนระบบเดิมอยู�ระหว�างรอนําเสนอเข�า
คณะกรรมการคอมพิวเตอร2ภาครัฐ  
- กระบวนการจัดทําสัญญาเพื่อจัดหาระบบ X-Ray เพิ่มเติม (โครงการระยะที่ 6)  อยู�ระหว�าง           
การดําเนินการจัดทําร�าง TOR  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
การดําเนินการจัดทําราคากลาง ซึ่งเป[นส�วนหนึ่งในการจัดทํา TOR ให�เสร็จสมบูรณ2 

3.2.1 โครงการระบบตรวจสอบและคัดกรองผู�โดยสารล�วงหน�า (Advance Passenger Processing 
System: APPS) ในสนามบินนานาชาติ 

5 สผภ. � ดําเนินการจัดอบรม/สัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยน ถ�ายทอดความรู�จากผู� มีประสบการณ2ด�วยวิธี 
Coaching/On the Job Training ให�กับเจ�าหน�าที่ศุลกากรประจําท�าอากาศยานดอนเมือง ท�าอากาศยาน
เชียงใหม� ท�าอากาศยานเชียงราย ท�าอากาศยานภูเก็ต และ ท�าอากาศยานหาดใหญ� ควบคู�ไปกับ     
การทําสรุปและรายงานการใช�งานระบบ APPS  รวมถึงรวบรวมปMญหาการใช�งานระบบ APPS 
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3.2.2 โครงการตรวจสอบการเสียภาษีอากรให�ผู�ประกอบการ 5 สตอ. � ดําเนินการประชาสัมพันธ2ผ�าน www.customs.go.th และมีหนังสือเชิญชวนสมาคมผู�ประกอบการ   
ให�เข�าร�วมโครงการ ตรวจสอบการเสียภาษีอากรให�ผู�ประกอบการ โดยในปvงบประมาณ พ.ศ. 2559  
ณ เดือน ก.ย. 2559 มีผู�ประกอบการที่เข�าร�วมโครงการฯ จํานวน 183 ราย 
 
 

3.2.3 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สําหรับสํานักงานศุลกากรและด�านศุลกากร 5 สตอ. � กําหนดพื้นที่โครงการนําร�อง ณ สํานักงานศุลกากรตรวจสินค�าลาดกระบัง และด�านศุลกากรนครพนม 
โดยดําเนินการศึกษาข�อมูลรายละเอียด และให�คําปรึกษาในลักษณะพี่เลี้ยง รวมทั้งประชุมหารือ      
ร�วมกับหน�วยงานในพื้นที่แลกเปลี่ยนข�อมูลรายละเอียดการปรับปรุง Profile และสถิติการจับกุม     
และการจัดเก็บรายได�ที่เป[นผลสําเร็จจากการกําหนดเงื่อนไขความเสี่ยงในระบบ Local Profle นํามา
ทําสรุปการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงการกําหนดเงื่อนไขความเสี่ยงในระบบ Local Profile จัดทํา   
เป[นรายงานเสนอกรมฯ 
 

3.2.4 โครงการนําร�องเพิ่มช�องทางการตรวจปล�อยสินค�า  
(Pre-Customs Inspection) ของสํานักงานศุลกากรตรวจสินค�าลาดกระบัง 

5 สสล. � ดําเนินการจัดประชุมเพื่อวางกรอบแนวทางการดําเนินการ พร�อมกําหนดตัวชี้วัด /ค�าเป�าหมาย รวบรวม
ข�อมูลจากหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง กําหนดรายละเอียดการดําเนินการของโครงการและร�างระเบียบคําสั่ง
หรือประกาศที่เกี่ยวข�อง และประชาสัมพันธ2โครงการและเริ่มดําเนินการให�บริการโครงการ พร�อม
วิเคราะห2และปรับปรุงและประเมินผลการดําเนินโครงการ 
 

3.3.1 โครงการปราบปรามการกระทําความผิดผ�านธุรกรรมระหว�างประเทศทางอิเล็กทรอนิกส2 
(International Cyber Crime) 

 

 

 

 

2.5 สสป. � ดําเนินการศึกษากระบวนงานการซื้อขายผ�านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส2 แนวทางการทํางานและ   
เชิญบุคคลที่มีความรู�เกี่ยวกับเรื่องดังกล�าวมาถ�ายทอดประสบการณ2 และนําข�อมูลมารวบรวม วิเคราะห2 
พร�อมจัดทําฐานข�อมูลด�านการข�าวเกี่ยวกับการกระทําความผิดทางศุลกากรผ�านธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส2 
ขณะนี้อยู�ระหว�างดําเนินการจัดทําโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีความเหมาะสม ในการรวบรวมฐานข�อมูล 
ป)ญหา/อุปสรรค 
การพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปใช�ระยะเวลาค�อนข�างนาน เนื่องจากเจ�าหน�าที่ในหน�วยงานไม�เคยมีประสบการณ2   
ด�านการหาข�อมูลการกระทําความผิดทางธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส2 และระบบ Internet ของกรมฯ      
ไม�เอื้ออํานวยให�สามารถหาข�อมูลจากภายนอกได� เช�น Facebook Instragram เป[นต�น ซึ่งเป[น Web Site     
ที่จําเป[นต�องหาข�อมูลการกระทําความผิด  
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
ต�องจัดหาระบบ Internet มาใช�งานเอง 

3.3.2 โครงการความร�วมมือในการปกป�องชายแดน  
(Cooperation on Border Security Project) 

5 ด�านฯ มุกดาหาร � ดําเนินการจัดทํารายงานผลการศึกษาโครงการความร�วมมือในการปกป�องชายแดน เพื่อเป[นแนวทาง  
ในการปฏิบัติงานควบคุมและตรวจสอบสินค�าที่สามารถนําไปเป[นวัตถุตั้งต�นหรือนําไป ประกอบเป[นวัตถุ
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อันตรายได�  
 

3.3.3 โครงการความร�วมมือในการแลกเปลี่ยนข�อมูลทางศุลกากร 
(Cooperation on Information Exchange in Customs matters Project) 

5 สสป. � ดําเนินการพัฒนาเครือข�ายข�อมูลข�าวสาร โดยการสร�างเครือข�ายจากรายชื่อของผู�มีสิทธิในการบันทึก
ระบบงานป�องกันและปราบปรามและติดต�อกับเครือข�ายทางระบบ mail โดยการแจ�งไปยังผู�ปฏิบัติงาน
ถึงปMญหาในบันทึกรายละเอียดข�อมูลการกระทําความผิดทางศุลกากร ซึ่งทําให�ผู�รับปลายทางสามารถ
แก�ไขปMญหาการบันทึกได�อย�างรวดเร็ว   
 

3.3.4 โครงการความปลอดภัยในการขนส�งสินค�าทางอากาศ (Air Cargo Security) 5 สสภ. � ดําเนินการศึกษามาตรการที่กําหนดในเอกสาร SAFE Framework of Standard (June 2015) และ 
เอกสารอื่นๆที่เกี่ยวข�อง กับ Air Cargo Security โดยเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับ Pre-Loading Advance 
Cargo Information (PLACI) และนํามาศึกษา วิเคราะห2 เปรียบเทียบมาตรการที่กําหนดในเอกสาร 
SAFE 2015 กับระเบียบปฏิบัติ/ข�อบังคับที่เกี่ยวกับกรมศุลกากรในปMจจุบัน  ในรูปแบบตารางเปรียบเทียบ
ข�อมูล เช�น ประเด็น/ มาตรการที่เกี่ยวข�อง แนวทางปฏิบัติในปMจจุบัน กฎหมาย/ ระเบียบ ข�อบังคับ    
ที่เกี่ยวข�อง และ ความเห็นของคณะทํางานฯ เป[นต�น มาจัดทําร�าง “ข�อสรุปเบื้องต�น” เกี่ยวกับ           
Pre-Loading Data Set ที่ศุลกากรต�องการได�รับ และร�างแนวทางปฏิบัติสําหรับหน�วยงานภาครัฐอื่นๆ 
และภาคเอกชน ที่เกี่ยวข�อง และดําเนินการจัดประชุมหารือร�วมกับหน�วยงานภาครัฐและเอกชน     
เพื่อหาข�อสรุปของโครงการฯ ในปv 2559 เพื่อเตรียมดําเนินโครงการในปvต�อไป 
 

4.1.1 โครงการติดตามและวิเคราะห2การจัดเก็บรายได�ทางศุลกากร 5 หน�วยงานจัดเก็บ
รายได� สตอ./สผต. 

� หน�วยงานที่เกีย่วข�องดําเนินกิจกรรม 5 ระดับ ครบถ�วนและเป[นไปตามเป�าหมายที่กําหนด 

4.1.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพมาตรฐานบริการศุลกากรระหว�างกรมศุลกากรและ
ผู�ประกอบการ (Thai Customs Service Standards) 

5 กพบ. � ศึกษารูปแบบมาตรฐานการให�บริการศุลกากรของศุลกากรแคนาดาและศุลกากรออสเตรเลีย และนํามา
ประเมินสมรรถนะการให�บริการศุลกากรของกรมฯ เทียบเคียงมาตรฐานการให�บริการศุลกากร       
ตามมาตรฐานสากล พร�อมนําเสนอแนวทางการเตรียมความพร�อมในการประกาศเจตนารมณ2              
การให�บริการงานศุลกากรตามมาตรฐานสากล โดยให�ส�วนราชการที่เกี่ยวข�องกระบวนงานบริการ     
ตามภารกิจการจัดเก็บรายได� การให�สิทธิประโยชน2ทางภาษีอากร และกระบวนงานสําคัญที่ส�งผล     
ต�อนโยบายของรัฐ จัดเก็บข�อมูลปริมาณงานและระยะเวลาให�บริการ เพื่อใช�เป[นข�อมูลประกอบการ
จัดทําประกาศเจตนารมณ2ดังกล�าว และนําข�อมูลมาวิเคราะห2และคัดเลือกกระบวนงานนําร�อง        
เพื่อเตรียมความพร�อมในการประกาศเจตนารมณ2การให�บริการศุลกากรตามมาตรฐานฯ และจัดทํา
รายงานสรุปผลการศึกษาปMญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
 

4.1.3 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัเก็บรายได�ด�วยระบบเอกซเรย2 5 สสล.  ดําเนินการประชาสัมพันธ2โครงการเพิ่มช�องทางการส�งตู�สินค�าและการอํานวยความสะดวกในการ     
ส�งตู�สินค�าผ�านช�องทางต�างๆ เช�น ทางเว็บไซต2ของหน�วยงาน และ application line เพื่อชี้แจงทํา      
ความเข�าใจถึงประโยชน2 ที่ได� รับจากโครงการ และจัดอบรมให�ความรู�แก�เจ�าหน�าที่ในการใช�
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เครื่องเอกซเรย2 ความรู�ด�านการสืบค�นและวิเคราะห2ภาพเอกซเรย2  และมีการสืบค�นภาพวิเคราะห2จาก
ฐานข�อมูลเพื่อใช�ประกอบการตรวจปล�อยสินค�าให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น พร�อมติดตามประเมินผล
การใช�เครื่องเอ็กซเรย2แล�วรายงานให�ผู�บริหารทราบ 

4.2.1 โครงการจัดทําข�อเสนอเพือ่กําหนดรายการสินค�าของประเทศไทยภายใต�พิกัดศุลกากร 
ฮาร2โมไนซ2อาเซียน ฉบับปv 2017 

5 สพก. � - ดําเนินการติดตาม ศึกษา และเข�าร�วมการประชุม AHTN Task Force เพื่อทบทวนพิกัดฯ AHTN 2012 
ร�วมกับประเทศสมาชิกอาเซียน ครั้งที่ 8  ณ จังหวัดเชียงใหม� ประเทศไทย  และครั้งที่ 9  ณ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
- ตรวจสอบความถูกต�องครบถ�วนของ AHTN Text 2017 และ Supplementary Explanatory 
Notes: SEN 2017 เสนอ ASEAN Secretariat  
- จัดทําร�างคําแปลรายการสินค�าตอนที่ 01 – 97 ที่ที่ประชุม AHTN Task Force ให�การรับรองแล�ว 
- จัดทําบัญชีท�ายพระราชกําหนดฯ จัดส�งให�หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง เพื่อดําเนินการต�อไป 

4.2.2 โครงการศึกษาปรับปรุงหน�าประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การลดอัตราอากรและ 
ยกเว�นอากรศุลกากร ตามมาตรา 12 แห�งพระราชกําหนดพิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ. 2530 

5 สพก. � ดําเนินการศึกษาหน�าประกาศฯ ข�อ 3 การลดอัตราอากรและรวบรวมข�อมูลประกาศฯ ที่ออกโดยอาศัย
อํานาจตามมาตรา 12 แห�งพระราชกําหนดพิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ. 2530 ดําเนินการวิเคราะห2 
คัดเลือกรายการที่ซ้ําซ�อน หรือไม�ชัดเจน หรือหมดความจําเป[นร�อยละ 100 และจัดประชุม          
เพื่อสอบถามความเห็นจากหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง วิเคราะห2เปรียบเทียบข�อมูล พร�อมสรุปผลการศึกษา
เรื่องผลการดําเนินการโครงการศึกษา การปรับปรุงหน�าประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การลดอัตรา
อากรและยกเว�นอากรศุลกากร ตามมาตรา 12 แห�งพระราชกําหนดพิกัดอัตรา ศุลกากร พ.ศ. 2530     
เสนอกรมฯ 

4.2.3 โครงการเจรจาและปรับปรุงเกณฑ2ถิ่นกําเนิดสินค�าสําหรับกฎเฉพาะรายสินค�า (PSR) 5 สพก. � ศึกษาข�อมูลเบื้องต�น เพื่อการกําหนดกลุ�มสินค�าเป�าหมาย เพื่อแก�ไข ปรับปรุง กฎเฉพาะรายสินค�า (PSR) 
โดยแยกแยะว�ามีเกณฑ2ถิ่นกําเนิดสินค�าอะไรบ�าง จํานวนกี่ Tariff line เพื่อจัดกลุ�มสินค�าในเบื้องต�น 
และนําข�อมูลจากตารางที่ได�จากการศึกษาข�อมูลเบื้องต�นมาเปรียบเทียบกับเกณฑ2ถิ่นกําเนิดสินค�าใน 
PSR กลางเพื่อทําการศึกษาเตรียมการกําหนดรูปแบบกลุ�มสินค�าเป�าหมายต�อไป 
- เนื่องจากที่ประชุม SC-AROO เห็นชอบที่จะเสนอต�อที่ประชุม AFTA Council ว�าจะเลื่อน         
การพิจารณาเรื่องการทบทวน PSR ออกไปก�อนจนกว�าจะมีการร�องขอจากภาคเอกชน และที่ประชุม 
AFTA Council มีมติให�เลื่อนการพิจารณาเรื่องการทบทวน PSR ออกไปโดยไม�มีกําหนด 

4.2.4 โครงการจัดทําฐานข�อมูลสินค�าของต�องห�าม-ต�องกํากัดพร�อมพกิัดรหัสสถิติปv 2012   5 สพก.  ศึกษา รวบรวม และวิเคราะห2ข�อมูลสินค�าต�องห�าม-ต�องกํากัด ซึ่งเป[นสินค�าควบคุมตามประกาศ
กระทรวงพาณิชย2 และกําหนดแนวทางการจัดทําและออกแบบฐานข�อมูล ดําเนินการจัดทําฐานข�อมูล
ยา เภสัชเคมีภัณฑ2 เกลือของเภสัชเคมีภัณฑ2 และเภสัชเคมีภัณฑ2กึ่งสําเร็จรูป ตาม พ.ร.บ.การส�งออกไป
นอกและการนําเข�ามาในราชอาณาจักรซึ่งสินค�า พ.ศ. 2522 พร�อมประเภทพิกัดรหัสสถิติ 2012 
และเผยแพร�ฐานข�อมูลฯ ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส2 

4.2.5 โครงการจัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกส2 (e-book) สินค�าเหล็กที่มีมาตรการตอบโต� 
การทุ�มตลาดและการอุดหนุน 

5 สพก.  ดําเนินการศึกษา รวบรวม และวิเคราะห2 ข�อมูลสินค�าเหล็กที่มีมาตรการตอบโต�การทุ�มตลาด และ    
การอุดหนุนตามประกาศคณะกรรมการพิจารณาการทุ�มตลาดและการอุดหนุน สํานักปกป�องและตอบโต� 
ทางการค�า กรมการค�าต�างประเทศ โดยกําหนดรูปแบบข�อมูลที่รวบรวมได� จัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกส2 
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(e–b00k) ในหัวข�อต�างๆ เช�น สารบัญ คํานํา ศัพท2และคํานิยามที่เกี่ยวข�อง ตารางแสดงมาตรการ
ควบคุมสินค�าเหล็กที่ถูกควบคุม วิธีการตรวจวิเคราะห2 ตารางเปรียบเทียบมาตรฐานสินค�าเหล็กที่      
ถูกควบคุม พร�อมเผยแพร�และอบรมการใช�หนังสืออิเล็กทรอนิกส2 รวมถึงติดตั้ง banner บนหน�าจอ 
intranet ตรวจสอบติดตามผลโครงการจากจํานวนผู�เข�าอ�าน e-book  

4.3.1 โครงการจัดทําฐานข�อมูลราคาเปรียบเทียบของสินค�ากลุ�มเสี่ยง 5 ลําดับแรก 5 สมพ. � ดําเนินการสํารวจ สอบถามเกี่ยวกับปMญหาด�านราคาของสินค�ากลุ�มเสี่ยงของทุกสํานักงาน/ท�า/       
ด�านศุลกากรทั่วประเทศ ผ�านโครงการฝ|กอบรมสัญจรด�านราคาศุลกากร และนํามาวิเคราะห2แนวโน�ม
ทิศทางการค�าการลงทุนสําหรับการนําเข�าและติดตามสภาพการค�า ณ จุดนําเข�าส�งออก กรณีชนิดสินค�า
ที่มีปMญหาด�านราคา 5 อันดับแรก และวิเคราะห2และคัดเลือกสินค�าที่มีความเสี่ยง 5 ลําดับแรกของ
ประเทศไทย จากนั้นนํามาจัดทําฐานข�อมูลราคาเปรียบเทียบของสินค�ากลุ�มเสี่ยง เพื่อให�ท�าจัดเก็บ
นําไปใช�ในการบริหารความเสี่ยงทางราชการตั้งแต� มี.ค. - ก.ย. 59 ได�จํานวน 40 แฟ�มสินค�า 
 
 

4.3.2 โครงการพัฒนาระบบแจ�งเตือนการประเมินราคาศุลกากร 5 สมพ. � ดําเนินการจัดส�งฐานข�อมูลราคาสินค�ากลุ�มเสี่ยงประเภทสินค�ารถยนต2และไวน2 โดยให� สตอ. จัดทํา
เครื่องมือแจ�งเตือนราคา (Routing Messages) สําหรับสินค�าที่มีอัตราอากรสูงตาม Roadmap ในส�วน
ควบคุมของใบขนสินค�าขาเข�า (Import Declaration Control) ในช�อง Assessment Request 
Code ให�ระบุค�า Y ก�อนส�งข�อมูลใบขนสินค�าขาเข�า เข�าสู�ระบบคอมพิวเตอร2ของกรมศุลกากรเพื่อให�
เป[นใบขนสินค�าที่ต�องเป�ดตรวจ (Red Line) 
 

5.1.1 โครงการ Customs Professional e-Learning Platform (ระยะที่ 1) 5 สบท. � ดําเนินการกําหนดรูปแบบและเนื้อหา (Content) ในแต�ละด�านเพื่อการประมวล กลั่นกรององค2ความรู� 
และจัดทําสื่อเผยแพร� และบทเรียน e - Learning โดยกําหนดรูปแบบและเนื้อหา (Content) จํานวน 
๖ ด�าน  ดังนี้  
๑) ด�านพิกัดอัตราศุลกากร ได�ดําเนินการพิจารณารายละเอียดของ เนื้อหาและความถูกต�องใน Story 
Board ของ Introduction เพื่อที่จะนําไปจัดทําไฟล2วีดีโอ ประกอบคําบรรยาย 
๒) ด�านกฎว�าด�วยถิ่นกําเนิดสินค�า ติดตามความ คืบหน�าและพิจารณานําเสนอเนื้อหา 
๓) ด�านราคาศุลกากร ดําเนินการจัดเตรียมเนื้อหาหลักสูตรราคา ศุลกากร ระดับต�น กลาง สูง เพื่อนําเข�า
ระบบ e-Book และ e-Learning System และได�ส�งผู�แทนคณะทํางานเข�ารับการฝ|กอบรมหลักสูตร
วิทยากรมืออาชีพ และหลักสูตรค�ายพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  
๔) ด�านกฎหมายและระเบียบศุลกากร ดําเนินการปรับปรุงตามที่ได�ตรวจสอบ 
๕) ด�านพิธีการศุลกากร ได�กําหนดโครงร�างของเนื้อหาเพื่อมอบหมาย ผู�รับผิดชอบเนื้อหาในแต�ละด�าน 
และมีการร�างแผนการปฏิบัติงาน (Action Plan) 
6) ด�านสิทธิประโยชน2ทางภาษีอากร กําหนดแนวทางการดําเนินงาน รวมทั้งหารือแนวทาง            
การดําเนินงาน โดยในเบื้องต�นมีความเห็นว�า จะทําเรื่องของสิทธิประโยชน2พื้นฐานเป[นลําดับแรก     
แล�วจึงแยกเป[นสิทธิประโยชน2ทางภาษีอากรในแต�ละด�านในภายหลัง  
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  คณะกรรมการกํากับดูแลโครงการฯ ได�ให�ความเห็นชอบร�างรายละเอียดขอบเขตงาน (Terms of 
Reference:TOR) ในการพัฒนาระบบ e – Learning ซึ่งจะได�ดําเนินการ ตามขั้นตอนการจัดซื้อ     
จัดจ�างต�อไป 
 

5.1.2 โครงการคลังสมองศุลกากร (Customs DNA) 5 สบท. � ดําเนินการพิจารณาความจําเป[นในการพัฒนาเพื่อ เสริมสร�างสมรรถนะของบุคลากรที่ได�รับการแต�งตั้ง
เป[นคณะทํางาน ดําเนินการกําหนดรูปแบบและเนื้อหา (Content) ทั้ง ๖ ด�าน เพื่อให�สามารถปฏิบัติ
หน�าที่ได�บรรลุวัตถุประสงค2ในการประมวล รวบรวม จัดระเบียบและถ�ายทอดความรู�โดยได�จัดฝ|กอบรม
ให�แก� กลุ�ม DNA ในหลักสูตรวิทยากรมืออาชีพ และหลักสูตรค�ายพัฒนาทักษะ ภาษาอังกฤษ หลักสูตร
โปรแกรม Power Point 2013 และหลักสูตร โปรแกรม Infographics และคณะกรรมการกํากับดูแล
โครงการฯ ได�ให�ความเห็นชอบร�างรายละเอียดขอบเขตงาน (Terms of Reference : TOR) ในการ
พัฒนาระบบ e – Learning ซึ่งจะได�ดําเนินการ ตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ�างต�อไป 
 

5.1.3 โครงการกรอบเส�นทางความก�าวหน�าในสายอาชีพ (Career Path) ของข�าราชการ 
กรมศุลกากร 
 

5 สบท. � ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนากรอบเส�นทางความก�าวหน�าในสายอาชีพ (Career Path)  เมื่อวันที่ 
29 ก.ค. 2559 ให�คงหลักเกณฑ2และเงื่อนไขในการพิจารณาเข�าสู�ตําแหน�งระดับชํานาญการพิเศษ 
(หัวหน�าฝ3าย) และระดับชํานาญการพิเศษ (ผู�อํานวยการส�วน) ตามประกาศกรมฯ ที่ 161/2558     
ลงวันที่ 23  ก.ค. 2558 ไว�ตามเดิมทุกประการ 
 

5.1.4 โครงการระบบพัฒนาข�าราชการเพื่อความต�อเนื่อง ในการบริหารราชการของกรมศุลกากร 
(Succession Plan) 

5 สบท. � ดําเนินการศึกษาข�อมูลแวดล�อม และระเบียบหลักเกณฑ2ที่เกี่ยวข�อง เพื่อเป[นแนวทางและส�งเสริมการพัฒนา
ข�าราชการให�มีความรู� ทักษะ สมรรถนะสูง เหมาะสมต�อภาวะผู�นําและมีความพร�อมที่จะดํารงตําแหน�ง
หลักที่สําคัญของหน�วยงาน และนําข�อมูลที่ได�มาประชุมเพื่อกําหนดตําแหน�งและสํานักเป�าหมาย 
 

5.1.5 โครงการสอบวัดความรู�ความสามารถด�านศุลกากร Customs Knowledge Test : CK Test 4 สบท. � การศึกษาและวิเคราะห2การสอบวัดความรู�ความสามารถด�านศุลกากร Customs Knowledge Test 
: CK Test ของข�าราชการประเภทวิชาการระดับชํานาญการที่ปฏิบัติงานในฐานะผู�ปฏิบัติ เพื่อให�มี
คุณสมบัติและความพร�อมที่จะย�ายไปดํารงตําแหน�งหัวหน�าฝ3ายในอนาคต ขณะนี้อยู�ระหว�างการ
วิเคราะห2วิธีการและรูปแบบในการจัดทําเครื่องมือวัดความรู�และขอบเขตของเนื้อหาความรู� 
ป)ญหา/อุปสรรค 
การประชุมและพบปMญหาอุปสรรค จึงมีมติให�เสนอกรมฯ ปรับแผนการดําเนินงานจึงทําให�เกิดความล�าช�า 
ข-อเสนอแนะในการแก-ไข   
เร�งรัดการปรับแผนการดําเนินงานให�สอดคล�องกับระยะเวลา 

5.1.6 แผนงานการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเข�าสู�ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 

5 สบท.  ดําเนินการกําหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบต�างๆ ทั้งการจัดฝ|กอบรมภายในองค2กร รวมทั้ง
การจัดส�งบุคลากรไปเข�ารับการฝ|กอบรมยังหน�วยงานภายนอก ภายในประเทศ โดยการกําหนดโครงการ/
หลักสูตรได�แบ�งเป[นระดับที่สอดคล�องกับระดับตําแหน�งของข�าราชการแต�ละกลุ�มตามแนวคิดเส�นทางการ
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ฝ|กอบรม (Training Roadmap)รวม 8 โครงการ ได�แก�  
   1. โครงการพัฒนาความรู�และทักษะด�านงานศุลกากรสําหรับเจ�าหน�าที่ผู�ปฏิบัติงาน  
   2. โครงการพัฒนาสมรรถนะเจ�าหน�าที่ศุลกากรมืออาชีพ 
   3. โครงการพัฒนานักบริหารงานศุลกากร 
   4. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด�านการป�องกันและปราบปรามการกระทําความผิดทางศุลกากร  
   5. โครงการพัฒนาความรู�เพื่อเสริมสร�างศักยภาพการค�าชายแดนและการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
   6. โครงการพัฒนาความรู�และทักษะที่จําเป[นในการปฏิบัติงานเมื่อเข�าสู�ประชาคมอาเซียน  
   7. โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษสําหรับการปฏิบัติงานศุลกากร  
   8. โครงการพัฒนาทักษะด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบงานศุลกากรอิเล็กทรอนิกส2 

5.1.7 โครงการฝ|กอบรมสัญจรด�านราคาศุลกากร เพือ่เสริมสร�างประสิทธิภาพและสมรรถนะของ
เจ�าหน�าที่ในการดําเนินการจัดเกบ็ภาษอีากร และเพื่อเตรียมความพร�อมในการกระจายอํานาจ
พิจารณาวินิจฉัยราคาศุลกากรไปยังส�วนภูมิภาค ประจําปvงบประมาณ 2559/60 

5 สมพ.  ดําเนินการจัดกลุ�มการฝ|กอบรม โดยคัดเลือกสํานักงาน/ท�า/ด�านศุลกากร ได�จํานวน 9 รุ�น โดยมี
กลุ�มเป�าหมายเป[นเจ�าหน�าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการตรวจปล�อยงานตรวจสอบหลังการตรวจปล�อย 
งานป�องกันและปราบปราม ดําเนินการวิเคราะห2ข�อมูลจากการประเมินผลโดยสรุปเป[นภาพรวม ดังนี้ 
   1) โครงการมีความเหมาะสม สามารถตอบสนองต�อความจําเป[นในการพัฒนาบุคลากรด�านราคา 
ศุลกากรของกรมฯ โดยผู�เข�าอบรมเห็นด�วยร�อยละ 83.15  
   2) ความรู�ที่ได�หลังการอบรม คือ 
   - ความรู�เบื้องต�นที่เกี่ยวข�องกับราคาศุลกากร 
   - ราคาศุลกากรตามข�อตกลงแกตต2 
   - กฎระเบียบที่ใช�ในการประเมินราคาศุลกากร 
   - การประยุกต2ใช�ราคาระบบแกตต2 ในกระบวนการการตรวจปล�อยสินค�ากลุ�มเสี่ยง 
   - การตรวจปล�อยสินค�าตามคําวินิจฉัยราคาศุลกากรล�วงหน�า/คู�มือประชาชน 
   - การจัดทําและการใช�ระบบฐานข�อมูลราคาของกรมศุลกากรตามแนวทางของ WCO/ACVG 
   - วิธีหรือกระบวนการวินิจฉัยราคาศุลกากร 
ผู�เข�าอบรมมีความรู�จากหัวข�อข�างต�นเพิ่มขึ้นร�อยละ 73.63 
   3) การนําผลที่ได�รับจากการฝ|กอบรมไปใช�ประโยชน2 ปรับใช�ในการทํางาน ร�อยละ 85.33 
   4) ด�านความพึงพอใจต�อภาพรวมโครงการ ด�านวิทยากร สถานที่ฝ|กอบรม สื่อการสอน ผู�เข�าอบรม 
พึงพอใจร�อยละ 96.89 
   5) ผลการประเมินศักยภาพด�านราคาศุลกากรของผู�เข�าอบรมโดยทดสอบก�อนและหลังการอบรม 
ผู�เข�าอบรมได�รับความรู�เพิ่มขึ้นร�อยละ 96 
   6) ผลการสํารวจสินค�ากลุ�มเสี่ยงทั่วประเทศ 5 อันดับแรก คือ (1) รถยนต2 (2) ไวน2 (3) สินค�าเกษตร 
(4) เครื่องสําอาง (5) สินค�าตู�จีนประเภท กระเป�า รองเท�า เสื้อผ�า 

5.1.8 โครงการการสื่อสารยุทธศาสตร2ของกรมศุลกากร 5 สผต.  ดําเนินการจัดสัมมนาให�ความรู�เรื่องยุทธศาสตร2ของกรมศุลกากร ภายใต�โครงการสื่อสารยุทธศาสตร2
ของกรมศุลกากรให�แก�เจ�าหน�าที่ส�วนกลางและส�วนภูมิภาค จํานวน 5 ครั้ง ดังนี้ 
1) จัดสัมมนาให�ความรู�แก�เจ�าหน�าที่ส�วนกลาง สทบ. และ ศภ.1 
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2) การศึกษาดูงานของเจ�าหน�าที่สํานักแผนและการต�างประเทศและกลุ�มพัฒนาระบบบริหาร 
ณ ด�านอรัญประเทศ จ. สระแก�ว 
3) จัดสัมมนาให�ความรู�แก�เจ�าหน�าที่ ศภ.2 
4) จัดสัมมนาให�ความรู�แก�เจ�าหน�าที่ ศภ.3 
5) จัดสัมมนาให�ความรู�แก�เจ�าหน�าที่ ศภ.4 
สรุปผลการสํารวจจากผู�เข�าร�วมการสัมมนาฯ สรุปได�ดังนี้    
1) ช�องทางการสื่อสารในการรับทราบ รับรู� เกี่ยวกับ วิสัยทัศน2 5 ลําดับแรกคือ 
     (1) Intranet  (2) Website (3) ผู�บริหาร  (4) หนังสือเวียน  (5) ประชุม/อบรม/สัมมนา 
2) การถ�ายทอดและการนําไปสู�การปฏิบัติมีค�าเฉลี่ยเท�ากับ 3.39 มีการรับรู�และเข�าใจมากขึ้น 

5.2.1 โครงการนวัตกรรมเราทําได� (Innovation We Can) 5 กพบ. � ดําเนินการจัดประกวดนวัตกรรมภายในสํานัก/สํานักงาน โดยกําหนดให�สํานัก/สํานักงานทุกแห�ง จัดส�ง
ผลงาน ด�านนวัตกรรม ซึ่งรวบรวมผลงานด�านนวัตกรรมได�ทั้งสิ้น 125 ผลงาน โดยมีผลงานที่ได�รับ
รางวัลชนะเลิศจากการประกวดฯ จํานวน 20 ผลงาน จากนั้นสรุปสาระสําคัญของผลงานด�าน
นวัตกรรมที่ชนะเลิศจากแต�ละสํานัก/สํานักงาน พร�อมประสาน สบก. นําส�งสาระสําคัญ ของ 20 
ผลงาน เพื่อทํา Artwork และจัดพิธีมอบ เกียรติบัตรฯ แก� ผอ. สํานัก และเจ�าของผลงานด�าน
นวัตกรรมที่ชนะเลิศในการประกวดฯ ของแต�ละสํานัก/สํานักงาน และจัดให�มีการแสดงสาระสําคัญของ
ผลงานด�านนวัตกรรมที่ได�รับการคัดเลือกจากทุกส�วนราชการ ที่บอร2ดด�านข�างของห�องโถง อาคาร 1  

5.3.1 โครงการศึกษาปรับปรุงโครงสร�างกรมศุลกากรเพื่อรองรับงานศุลกากรในอนาคต 5 กพบ. � ดําเนินการศึกษานโยบาย ทิศทาง ระเบียบข�อบังคับและสภาพแวดล�อมทั้งปMจจัยภายในและภายนอก  
ที่ส�งผลต�อการบริหารและดําเนินกิจการของ กรมศุลกากร ตลอดจนศึกษา สํารวจ วิเคราะห2และออกแบบ
กระบวนการทํางาน และบุคลากรในการรองรับการบริหารจัดการ และการดําเนินภารกิจงานของกรมฯ
ในอนาคต และทบทวนบทบาทภารกิจของส�วนราชการตามประเด็นดังต�อไปนี้  
   (1) ภารกิจงานที่ต�องดําเนินการทบทวน  
   (2) การทบทวนภารกิจงานเพื่อการถ�ายโอน  
   (3) สรุปผลการทบทวนภารกิจ  
   (4) ข�อเสนอแนะการดําเนินการถ�ายโอนภารกิจอื่นนอกเหนือจากที่ได�รับมอบหมาย  
   (5) ข�อเสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน  
นํามารวบรวมจัดเก็บข�อมูลการทบทวนภารกิจ และวิเคราะห2ข�อมูลประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ    
การปฏิบัติงานของศุลกากรไทย โดยเปรียบเทียบกับรูปแบบโครงสร�าง และกระบวนการปฏิบัติงาน       
ที่เป[นเลิศของศุลกากร 5 ประเทศ ประกอบด�วย ออสเตรเลีย ญี่ปุ3น สิงคโปร2 มาเลเซีย และเกาหลี    
มากําหนดหลักการ (Concept) และแนวทางในการปรับปรุงโครงสร�างส�วนราชการที่สามารถรองรับ
การบริหารจัดการและ การดําเนินภารกิจงานในอนาคต ดําเนินการตามแนวทาง ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงาน 

5.4.1 โครงการคิดดี ทําดี ศุลกากรทําได� 2 สบท. � ดําเนินการประชุมคณะทํางานเพื่อวางกรอบแนวทางในการดําเนินโครงการซึ่งประกอบด�วย 
แผนงาน 2 ส�วน ดังนี้ 
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1) การประเมินคุณธรรมตนเอง (Integrity Self Assessment) ตามแนวทางของ ปปช. ประกอบกับ
หลักเกณฑ2ตามกรอบมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัย และการอํานวยความสะดวกทางการค�า
ระหว�างประเทศ (Framework of Standards to Secure and Facilitate Global Trade) ผ�านทาง
ระบบ Single Sign-On  
 
2) นําข�อมูลที่ได�จากการประเมินเสนอกรมฯ เพื่อประกอบการพิจารณากําหนดกิจกรรมย�อย           
ในการส�งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร�งใสในการปฏิบัติหน�าที่ให�แก�เจ�าหน�าที่ศุลกากร       
ทั้งในระดับกรม สํานัก สํานักงาน กลุ�มและด�านศุลกากร 
ป)ญหา/อุปสรรค 
ข�อมูลมีจํานวนมาก จึงใช�ระยะเวลานาน 

5.4.2 แผนงานปฏิบัติการป5องกันและปราบปรามการทุจริต  สบท.   

(1) โครงการคนดีศรีศุลกากร 5   ดําเนินการคัดเลือกข�าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ�าง ผู�มีคุณสมบัติ “คนดีศรีศุลกากร”     
จํานวน ๕ คน ซึ่งมาจากหน�วยงาน กพบ. สมพ. สบก. สบท. และ ศภ.1 ประจําปv 2559 เพื่อมอบรางวัล
ยกย�อง เชิดชูเกียรติเจ�าหน�าที่ ที่มีความซื่อสัตย2 สุจริต มีผลงานดีเด�นปรากฏชัด ให�เป[นต�นแบบที่ดี       
ช�วยสร�างขวัญกําลังใจให�แก�เจ�าหน�าที่ ที่เป[นแบบอย�างที่ดี ในวันครบรอบวันคล�ายวันสถาปนา        
กรมศุลกากรที่ผ�านมา 

(2) โครงการจริยธรรมสัญจร 5   ดําเนินการจัดสัมมนาในเรื่อง การป�องกันการฝ3าฝ�นจริยธรรม จรรยา และการกระทําผิดวินัยข�าราชการ
พลเรือน และศึกษาดูงานในเรื่อง คุณธรรมและจริยธรรม สําหรับเจ�าหน�าที่ศุลกากรทุกระดับในสังกัด
ส�วนกลาง จํานวน ๘๐ คน และเจ�าหน�าที่ทุกระดับในสังกัดเขตพื้นที่ ศภ. ๑ โดยเชิญวิทยากร ดังนี้      
- นายมานิต วิทยาเต็ม อดีตอธิบดีกรมศุลกากร  
- นายกมลธรรม วาสนาบุญมา ผู�อํานวยการสํานักส�งเสริมมาตรฐานจริยธรรม สํานักงานผู�ตรวจการแผ�นดิน 
- พ.ต.ท.สิริพงษ2 ศรีตุลา สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ  
มาให�ความรู�แก�ผู�เข�าร�วมโครงการและในส�วนของการศึกษาดูงานได�จัดศึกษาดูงาน ณ โครงการชั่งหัวมัน
ตามพระราชดําริ จังหวัดเพชรบุรี วัดห�วยมงคล และอุทยานราชภักดิ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ2  

(3) โครงการธรรมะวันละนิด จิตเบิกบาน การงานพัฒนา 
 

5   ดําเนินการรวบรวมข�อคิด คติธรรม  จากแหล�งข�อมูลต�างๆ ทั้งหนังสือธรรมะและเว็บไซต2 นํามาเผยแพร�
ทาง Intranet ในทุกวันทําการ โดยมีวัตถุประสงค2เพื่อส�งเสริมให�ปฏิบัติหน�าที่ ด�วยความซื่อสัตย2สุจริต 
ปลุกจิตสํานึกคุณธรรมจริยธรรม รักษาวินัยและความถูกต�อง โดยยึดประโยชน2ประเทศชาติและประชาชน
เป[นที่ตั้ง โดยได�เริ่มตั้งแต�เดือนตุลาคม ๒๕๕๘ จนถึงเดือนกันยายน ๒๕๕๙ รวมเป[นจํานวน 246 ครั้ง 
 

(4) โครงการความดีที่ฝากไว� 
 

5   ดําเนินการสัมภาษณ2ข�าราชการที่จะเกษียณอายุในปvงบประมาณ 2559 ได�แก� 
- นายชุติวัฒน2 วรรธนผล รองอธิบดีกรมศุลกากร 
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- นางไพรินทร2 ศุภกรโกศัย  ผู�อํานวยการสํานักงานศุลกากรตรวจสินค�าลาดกระบัง  
- นายสมยศ ไม�หลากสี นายด�านศุลกากรมุกดาหาร 
โดยเป[นการถ�ายทอดประสบการณ2ในการทํางาน การใช�ชีวิต คุณธรรม จริยธรรม คติธรรม และข�อคิดต�างๆ 
และได�จัดทําเป[นข�อมูลสื่อวีดีทัศน2 เผยแพร�ในระบบ Intranet ในวันเกษียณอายุราชการที่ผ�านมา    
เพื่อส�งเสริมให�ข�าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ�างของกรมศุลกากรปฏิบัติหน�าที่โดยนําข�อคิด  
และประสบการณ2 มาใช�ในการแก�ปMญหาในการทํางานและการดําเนินชีวิต   

(5) โครงการอาสาขอทําดี เรื่อง “การปลูกป3ายิงเมล็ดพันธุ2พืช” 
 

5   ดําเนินการจัดกิจกรรมปลูกป3ายิงเมล็ดพันธุ2 ณ วัดเขาวงพระจันทร2 จังหวัดลพบุรี เพื่อปลูกจิตสํานึก  
และส�งเสริมให�ข�าราชการ  พนักงานราชการ และลูกจ�างของกรมศุลกากร ในสังกัดส�วนกลาง เข�าร�วม
จํานวน 50 คน ได�มีโอกาสเข�าร�วมกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน2 
 

(6) โครงการเรียนรู�ประมวลจริยธรรมด�วยตนเอง 
 

5   ดําเนินการจัดทําระบบการเรียนรู�ประมวลจริยธรรมผ�านระบบ Single Sign-On (SSO) เพื่อให�ข�าราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจ�าง ศึกษาเรียนรู�ด�วยตนเอง ระหว�างวันที่ 15 ก.พ. - 15 มี.ค. 2559 พร�อมทั้ง
ได�จัดทําแบบทดสอบก�อนและหลังการเรียนรู�ผ�านระบบดังกล�าว จากการประเมินผลการดําเนินการ 
พบว�ามีผู�ผ�านเกณฑ2การทดสอบจํานวน 4,971 คน จากจํานวนผู�เข�าเรียนทั้งหมด 5,303 คน โดยคิด
เป[นร�อยละ 81 ของบุคลากรทั้งหมดของกรมศุลกากรจํานวน 6,150 คน  
 

(7) โครงการค�ายจริยธรรมนําใจ ศุลกากรโปร�งใส ไร�คอร2รัปชั่น 
 

5   ดําเนินการจัด “ค�ายจริยธรรมนําใจ ศุลกากรโปร�งใส ไร�คอร2รัปชัน”สําหรับข�าราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจ�าง จํานวน 3 รุ�น รวม 135 คน ดังนี้ 
-  รุ�นที่ 1 จัดที่ วัดปMญญานันทาราม จังหวัดปทุมธานี 
-  รุ�นที่ 2 จัดที่ วัดป3าสุคะโต จังหวัดชัยภูมิ  
-  รุ�นที่ 3 จัดที่ วัดมกุฎคีรีวัน จังหวัดนครราชสีมา  
โดยให�มีการฝ|กสมาธิ ฟMงพระธรรมเทศนา สวดมนต2ภาวนา และรักษาศีล 8 มีวัตถุประสงค2เพื่อปลูกและ
ปลุกจิตสํานึกด�านคุณธรรมและจริยธรรม สร�างวัฒนธรรมไม�ยอมรับการโกง ขัดเกลาจิตใจให�มีความ
อ�อนโยนดีงาม ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน และดําเนินชีวิตประจําวัน 
 

(8) โครงการสนับสนุนบุคลากรลาอปุสมบทและลาไปประกอบพธิีฮัจย2 
 

5   ได�อนุมัติหลักการใช�เงินทุนเพื่อสนับสนุนข�าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ�าง ผู�ที่เป[นพุทธศาสนิกชน 
และอิสลามิกชน ที่ขออนุญาตลาอุปสมบทในพระพุทธศาสนา หรือขออนุญาตลาไปประกอบพิธีฮัจย2 
ระหว�างเดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2559 เป[นจํานวนเงินรายละ 5,000 บาท ซึ่งมี
ผู�เข�าร�วมโครงการเพื่อลาไปอุปสมบท จํานวน 1 ราย 
 

(9) โครงการถวายเทียนเข�าพรรษา 
 

5   ข�าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ�าง ได�ร�วมกิจกรรมถวายเทียนพรรษาเพื่อส�งเสริมคุณธรรม และ
จริยธรรมให�แก�ผู�เข�าร�วมกิจกรรมเมื่อวันที่ 8 ก.ค. 2559 ณ วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร     
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วัดเขมาภิรตารามราชวรวิหาร และวัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหารโดยมี ศาสตราจารย2พิเศษ วิชา มหาคุณ  
ประธานกรรมการจริยธรรมประจํากรมศุลกากรและอธิบดีกรมศุลกากร เป[นประธานโครงการ โดยมี
ผู�เข�าร�วมโครงการจํานวน 125 คน 

(10) โครงการเข�าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมะสวนะ 
 

5   จัดกิจกรรมเข�าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ สําหรับข�าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ�าง ณ วัดต�างๆ 
จํานวน 19 วัด ระหว�างวันที่ 18 พ.ย. 2558 ถึง 26 ส.ค. 2559 โดยมีผู�เข�าร�วมกิจกรรมทั้งหมด 
436 คน 

(11) โครงการส�งเสริมคุณภาพชีวิตการทํางานและการดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพยีง 
 

5   ดําเนินการจัดฝ|กอบรมหลักสูตรเสริมสร�างความรู�เกี่ยวกับการดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
เพื่อส�งเสริมและสนับสนุนให�บุคลากรทุกระดับของกรมศุลกากรน�อมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มาประยุกต2ใช�ในชีวิตและการทํางานให�เกิดประสิทธิผลสูงสุดจํานวน 3 รุ�น  
- รุ�นที่ 1 เป[นการบรรยายภาคทฤษฎี โดยมี นายขจัดภัย บุรุษพัฒน2 ประธานมูลนิธิพัฒนาข�าราชการ 
เป[นผู�บรรยายให�ความรู�  
- รุ�นที่ 2 เป[นภาคปฏิบัติ เรียนรู�จากสถานที่จริง  ณ ศูนย2เรียนรู�วิถีพอเพียง เครือเบทาโกร ร�วมแบ�งปMน 
จังหวัดลพบุรี 
- รุ�นที่ 3 โครงการส�วนพระองค2 สวนจิตรลดา กรุงเทพมหานคร  
โดยมีผู�เข�าฝ|กอบรมทั้งหมด 380 คน พร�อมทั้งได�ประเมินผลโครงการโดยการทําแบบสอบถาม พบว�า 
ก�อนฝ|กอบรมผู�เข�ารับการอบรม  มีความรู�ความเข�าใจในระดับปานกลาง ในขณะที่หลังการฝ|กอบรม    
มีความรู�อยู�ในระดับมากที่สุด  
 

(12) โครงการส�งเสริมจริยธรรม ธรรมาภิบาล และการป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 

5   ดําเนินการฝ|กอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวเนื่องกับการสร�างจริยธรรม ธรรมาภิบาล และการป�องกันการทุจริต
เพื่อสร�างจิตสํานึกและความตระหนักรู�ในการป�องกันและปราบปรามการทุจริตให�แก�บุคลากร         
ของกรมฯ ดังนี้  
- หลักสูตรศุลกากรยุคใหม� โปร�งใส ไร�คอร2รัปชั่น จํานวน 3 รุ�น  
- หลักสูตรผู�บังคับบัญชาตามหลักเกณฑ2และวิธีการเสริมสร�างพัฒนา ให�ข�าราชการมีวินัยและป�องกัน     
มิให�ข�าราชการกระทําผิดวินัย จํานวน  2 รุ�น  
- หลักสูตรบรรยายธรรม จํานวน 2 รุ�น  
รวมทั้งสิ้น 1,282 คน การประเมินผลโครงการพบว�า ก�อนการฝ|กอบรม ผู�เข�ารับการฝ|กอบรมมีความรู� 
ความเข�าใจในแต�ละวิชาโดยเฉลี่ย อยู�ในระดับปานกลาง และหลังการฝ|กอบรม อยู�ในระดับมากที่สุด 
 

(13) โครงการประสานความร�วมมือระหว�างภาครัฐและเอกชน 
 

5   ดําเนินการรวบรวมปMญหา อุปสรรค และข�อร�องเรียนในส�วนที่เกี่ยวกับการนําเข�าและส�งออก ได�จัดประชุม
และ สรุปแนวทางแก�ไขปMญหาเกี่ยวกับการนําเข�าและส�งออกให�หน�วยงานภายในและภายนอกรับทราบ 
พร�อมรายงานผลการดําเนินงานให�อธิบดีรับทราบ 
 



 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมศุลกากร ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2559   
 

๓๔ 

 

แผนงาน/โครงการ 
ระดับ

คะแนน 
หน%วยงานรับผิดชอบ 

แผนปฏิรูป 
5 ป� 

หมายเหตุ 

(14) โครงการระฆังศุลกากร 
 

5   ดําเนินการทบทวนการจัดตั้งศูนย2ประสานงานและแก�ไขปMญหาข�อร�องเรียน โดยออกแบบป�ายประชาสัมพันธ2
โครงการฯ ซึ่งมีชื่อและหมายเลขโทรศัพท2ผู�บริหารระดับสูงประจําพื้นที่หรือผู�รับผิดชอบตามลําดับชั้น 
เพื่อให�ที่ทําการด�านศุลกากร และสํานักงานศุลกากร นําไปติดตั้งในที่เป�ดเผย และจากการติดตาม     
ผลการร�องเรียนผ�านโครงการดังกล�าวจากหน�วยงานต�างๆ ไม�พบว�ามีการร�องเรียน ยกเว�น สมพ.     
พบการร�องเรียนจํานวน 1 เรื่อง และพบการร�องเรียนด�วยวาจาที่ สผภ. โดยทั้งสองหน�วยงาน         
ได�ดําเนินการแก�ไขเป[นการภายในเรียบร�อยแล�ว 

(15) โครงการให�ความรู�และเผยแพร�การดําเนินการทางวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ�าหน�าที่ 5   ดําเนินการรวบรวมสถิติข�อมูลคําสั่งลงโทษบุคลากร ผู�ถูกดําเนินการทางวินัย และความรับผิดทางละเมิด  
โดยการสรุปย�อคําสั่งกรณีวินัยและแจ�งเวียนให�ทราบทั่วกันเป[นรายไตรมาส รวมถึงเผยแพร�บทความ
เกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยทางระบบ Intranet    จัดบรรยายในหัวข�อ วินัยและความรับผิด       
ทางละเมิด แก�ข�าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ�าง บรรจุใหม� จํานวน 4 รุ�น รวม 248 คน 
นอกจากนี้ได�จัดทําแบบสอบถามความรู�ความเข�าใจเกี่ยวกับเรื่องวินัยและความรับผิดทางละเมิด     
ของเจ�าหน�าที่ผ�านทางระบบ Single Sign-On (SSO) โดยพบว�ามีผู�ผ�านเกณฑ2ทดสอบจํานวน 5,130 คน 
จากเจ�าหน�าที่ทั้งหมดจํานวน 6,437 คน คิดเป[นร�อยละ 80 

 
ข�อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 

สํานักแผนและการต�างประเทศ 
ส�วนวางแผนและประเมินผล 

 


