
เอกสารแนบ 4 

แบบสรุปรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
รอบท่ี ๒ ผลการด าเนินการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อหน่วยงาน : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง 

ด้านที่ ๑ การพิจารณาอนุมัต ิอนุญาตของทางราชการ 
๑. ชื่อกระบวนงาน การลงทะเบียนผู้ปฏิบัติพิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส์ (ผู้น าเข้า/ส่งออก) 
๒. รวมระยะเวลาด าเนินการตามคู่มือประชาชน 30 นาท ี

ที ่
ขั้นตอนที่มีความเสี่ยงและ 

รายละเอียดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับความเสี่ยง 

การทุจริต 
ผลการด าเนนิการ 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1 การพิจารณาอนุญาตลงทะเบียนผู้ปฏิบัติพิธีการ
ศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส์ (ผู้น าเข้า/ส่งออก) 
เป็นการให้บริการลงทะเบียนเป็นผู้น าเข้า/ส่งออก 
 
ขั้นตอนการด าเนินการ 
1. การตรวจสอบเอกสาร: 
ตรวจสอบความครบถ้วน/ถูกต้องของหลักฐาน
ประกอบแบบค าขอ (8 นาที) 
2. การพิจารณา: 
การอนุญาตให้ลงทะเบียน/เจ้าหน้าที่ออกใบ
ตอบรับการลงทะเบียน (7 นาที) 
3. การพิจารณา: 
เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลประวัติเข้าสู่ระบบ
ทะเบียนผู้มาติดต่อ (15 นาที) 
 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
1. เกิดการปลอมแปลงเอกสารหลักฐานในการยื่น
แบบค าขอ หรือส าแดงข้อมูลเท็จ กรณีเจ้าหน้าที่
ขาดความช านาญในการตรวจสอบความถูกต้อง
ของหลักฐานประกอบ และหลักฐานแสดงตน
ตามแบบค าขอและระเบียบปฏิบัติ 
2. เจ้าหน้าที่ประวิงเวลาเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์
จากผู้มาติดต่อโดยการไม่พิจารณาอนุญาตให้
ลงทะเบียนตามระเบียบปฏิบัติและระยะเวลา
ที่ก าหนด 
3. เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบทะเบียน 
ผู้มาติดต่อโดยไม่มีแบบค าขอที่ได้รับอนุญาตแล้ว 

ปานกลาง ฝ่ายทะเบียนผู้น าเข้าและส่งออก ส่วนทะเบียนและสิทธิพิเศษ 
กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร ได้พัฒนาระบบ
ลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader Portal 
ซึ่งเป็นระบบที่ผู้ประสงค์จะลงทะเบียนเป็นผู้น าเข้า/ส่งออก
ด าเนินการทางเว็บไซต์ https://www.customstraderportal.com 
และยืนยันตัวตนผ่านแอปพลิเคชันเป๋าตัง ซึ่งเมื่อด าเนินการ
ครบถ้วนระบบจะพิจารณาอนุญาตการลงทะเบียนโดยอัตโนมัติ 
จึงไม่ต้องผ่านขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารจากเจ้าหน้าที่ 
ขั้นตอนที่ 1: ตรวจสอบความครบถ้วน/ถูกต้องของหลักฐาน
ประกอบแบบค าขอ ไม่ต้องผ่านขั้นตอนการพิจารณา 
ขั้นตอนที่ 2: การอนุญาตให้ลงทะเบียน/เจ้าหน้าที่ออก 
ใบตอบรับการลงทะเบียน และไม่ต้องผ่านขั้นตอนการพิจารณา 
ขั้นตอนที่ 3: เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลประวัติเข้าสู่ระบบ
ทะเบียนผู้มาติดต่อ โดยระบบเปิดให้บริการตั้งแต่ 1 กรกฎาคม 
2564 ส าหรับผู้ลงทะเบียนที่เป็นบุคคลสัญชาติไทย และมี
ผู้ลงทะเบียนผ่านระบบดังกล่าว ถึง 31 พฤษภาคม 2565 
จ านวน 3,756 ราย นอกจากนี้ หน่วยงานอยู่ระหว่างการพัฒนา
ระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader 
Portal ให้นิติบุคคลที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
และมีกรรมการทุกคนเป็นบุคคลสัญชาติไทยสามารถลงทะเบียน
เป็นผู้น าเข้า/ส่งออกผ่านระบบดังกล่าวได้ โดยคาดว่า 
เปิดให้บริการในเดือนกรกฎาคม 2565 

 


